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SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

RESOLUCION DJ-GL No. 005-2025
QUE DECIDE SOBRE EL RECURSO DE INCONFORMIDAD INTERPUESTO POR LA
TRABAJADORA FIOR DALIZA SANTANA DE LA ROSA ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD
Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL).

La SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL), entidad autonoma
del Estado, creada por la Ley No. 87-01, de fecha 9 de mayo del ano 2001, que crea el
Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), debidamente representada por su
Superintendente, Miguel Ceara Hatton, designado mediante Decreto No. 489-24 de fecha
30 de agosto de 2024.

CON MOTIVO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD incoado por la trabajadora Fior Daliza
Santana de la Rosa, de nacionalidad dominicana, mayor de edad, soltera, titular de la cédula
de identidad y electoral No. 023-0143792-3, domiciliada y residente en la calle Proyecto
Porvenir 1, Edificio 3, Sector zona franca, municipio San Pedro de Macoris, Provincia San
Pedro de Macoris, Reptblica Dominicana, contra la decision del Instituto Dominicano de
Proteccion y Prevencion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de fecha 14 de agosto de 2023
referente al incidente reportado en fecha 14 de junio de 2024 mediante el Formulario de
Aviso de Enfermedad Profesional (EPR-1).

RESULTA: Que, la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa labora para AGIO CARIBBEAN
TOBACCO COMPANY LTD desde el 25 de mayo de 2015, desempenandose como operador
de maquina para elaborar productos del tabaco en horario de 7:00 a.m. a 4:30 p.m., con un
salario mensual al momento del evento de dieciséis mil pesos dominicanos con 00/100
(RD$16,000.00).

RESULTA: Que, en fecha 18 de enero de 2023, la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa
se realizd un Sonografia de partes Blandas en la Clinica Medicina Familiar Dr. Franklin Pena,
asistida por la Dra. Esmarlin Ulloa Ramirez Médico Sonografista y cuyos resultados fueron

los siguientes: (/*A

“RESULTADOS
s
M)&M<
Q

\’s
Se realizo estudio ecografico de articulacion de hombro derecho con e L{g?
de transductor lineal de 7.5 a 14.0 MHz, proyectando cortes longitudi s 70, \
y transversales con las modalidades del ultrasonido en modo B y en tiempo R\L
9
o

real. \;\‘0 5\59\
HALLAZGOS: ARZ3 Sp QGQ\

Se visualiza un incremento de grosor del tenddn Supraespinoso del hombro
derecho, existen alteraciones parciales de eco-textura e imagenes
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hipoecogenas dispersas en su espesor, consistentes en alteraciones de tipo

inflamatorias.

El tendon subescapular, infraespinoso, largo de biceps y redondo menor

muestran grosor, ecogenicidad, y patron fibrilar normal.

Aumento de volumen de bursa sub-acromial de hombro derecho con

presencia de poca cantidad liquido.

La articulacion acromioclavicular no mostro distension de su capsula o

material en su interior.

CONCLUSIONES:

1. SIGNOS DE TENDINITIS DEL SUPRA ESPINOSO DE HOMBRO DERECHO.

2. SIGNOS DE BURSITIS DE HOMBRO DERECHQ".

e, en fecha 20 de enero de 2023, el Dr. Yefri Garcia, Ortopeda y Cirujano de

/4 éb umna @lt Q a favor de la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa una licencia médica

derec

poso absoluto con el diagndstico: “Tendinitis mas bursitis de Hombro

R\\.
fﬁk@lﬁm Qué& en fecha 20 de enero de 2023, el Dr. Yefri Garcia Ortopeda y Cirujano de

umna

N\ sigufefté®

roflama 2ml, uso: Dosis Unica Intramuscular”.

ibid a la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa el medicamento

RESULTA: Que, en fecha 25 de enero de 2023, el Dr. Yefri Garcia, Ortopeda y Cirujano de
Columna refirié a la trabajadora Fior Daliza Santana de |la Rosa a Fisiatria indicando lo

siguiente:

“Referida a Fisiatria,
(terapia fisica)

15 sesiones
Dx.-Desgarro supraespinoso hombro derecho,
Plan: - Terapia Sedativa.

Tens.
Crioterapia.
-Fortalecimiento muscular”.
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RESULTA: Que, en fecha 03 de febrero de 2023, el Dr. Yefri Garcia, Ortopeda y Cirujano de
Columna refirid6 nueva vez a la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa a Fisiatria
indicando lo siguiente:

“Referida a Fisiatria,
(terapia fisica)

15 sesiones
Dx. Desgarro supraespinoso hombro derecho,
Plan: - Terapia Sedativa.

Tens.
Crioterapia.
-Fortalecimiento muscular”.

RESULTA: Que, en fecha 04 de febrero de 2023, el Dr. Yefri Garcia, Ortopeda y Cirujano de
Columna, emitid una licencia médica a favor de la trabajadora Fior Daliza Santana de la
Rosa de 20 dias de reposo absoluto bajo el diagnéstico: “Tendinitis mas Bursitis de Hombro
Derecho”

RESULTA: Que, en fecha 21 de febrero de 2023, el Médico Fisiatra Dr. Ricardo Reyes de la
Asociaciéon Dominicana de Rehabilitacion, INC., filiar San Pedro de Macoris; emitio un
Certificado Médico a favor de |la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa en el cual indica
lo siguiente:

“Yo Dr. Ricardo Reyes Exequatur 137-06 certifico Haber atendido al usuario
FIOR DALIZA SANTANA DE LA ROSA Cédula 023-0143792-3 con expediente
clinico de la institucion NO. 00629755 visto por primera vez en fecha

21/2/2023 TN,
Diagnostico: éﬁ’v A
/ P~
C
X_ .

f
o  TENDINITIS CALTIFICANTE DEL HOMBRO DERECHO. g
e LIMITACION FUNCIONAL. \" sisALRIL
\

\ O
Por lo que se recomienda reposo por 21 dias para continuar tratamiento@@s GQ\
terapia fisica”. g % PA

RESULTA: Que, en fecha 14 de marzo de 2023, el Médico Fisiatra Dr. Ricardo Reyes de la
Asociacion Dominicana de Rehabilitacion, INC., filiar San Pedro de Macoris; emitié nueva
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vez Certificado Médico a favor de la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa, en la cual
indica lo siguiente:

“Yo Dr. Ricardo Reyes Exequatur 137-06 certifico Haber atendido al usuario
FIOR DALIZA SANTANA DE LA ROSA Cédula 023-0143792-3 con expediente
clinico de la institucion NO. 00629755 visto por primera vez en fecha
21/2/2023

Diagnostico:

e TENDINITIS CALTIFICANTE DEL HOMBRO DERECHO.
e LIMITACION FUNCIONAL.

Por lo que se recomienda reposo por 30 dias para continuar tratamiento de
terapia fisica”.

RESULTA: Que, en fecha 13 de abril de 2023, la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa
se realiza una Resonancia Magnética de Articulacion, en la Clinica de Medicina Familiar Dr.
Franklin Pena cuyos resultados fueron los siguientes:

“RESULTADOS

TECNICA:

Se realizo IRM de hombro derecho dando cortes coronales oblicuos,
sagitales oblicuos y axiales mediante secuencias potenciadas en T1, DP y
T2

’l = ? I on del musculo supraespinoso muestra distorsion de su arquitectura
§' . 6\59 Jma? iperintensa intra-sustancia, sugiere desgarro g1.

"'--“\G £sg IEB&% ulacion glenohumeral es congruente y no se detectan lesiones de sus
S erficies osteo-condrales.

Se evidencia derrame articular glenohumeral y colecciones liquidas
periarticulares.

El labrum glenoideo muestra una morfologia conservada.
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CONCLUSIONES:

1. SIGNOS DE DESGARRO DEL TENDON SUPRAESPINOSO DE HOMBRO
DERECHO.
2. LEVE DERRAME PERI-ARTICULAR".

RESULTA: Que, en fecha 13 de abril de 2023, la Asociacién Dominicana de Rehabilitacion,
INC., filiar San Pedro de Macoris emitio el Certificado Médico a nombre de la trabajadora
Fior Daliza Santana de la Rosa con el siguiente diagnoéstico: “Tendinitis calificante del
hombro derecho, limitacién funcional; Por esto se recomienda reposo por 21 dias y terapia
fisica”.

RESULTA: Que, en fecha 03 de mayo de 2023, el Dr. Jonadan Zapata Garcia, Cirujano
Ortopeda-hombro-rodilla, emitioé un Certificado Médico a favor de la trabajadora Fior Daliza
Santana de la Rosa en el cual constata lo siguiente: “Desgarro del Super espinoso de
hombro derecho, por lo que se recomienda 30 dias”.

RESULTA: Que, en fecha 08 de mayo de 2023, la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa
se realizd una Prueba Antigénica Nasofaringea, la cual fua asistida por el Dr. Ramoén
Candelario cuyo resultado fue negativo.

RESULTA: Que, en fecha 02 de junio de 2023, el Dr. Jonadan Zapata Garcia, Cirujano
Ortopeda-hombro-rodilla, emitio un Certificado Médico a favor de la trabajadora Fior Daliza
Santana de la Rosa en lo cual constata lo siguiente: “Post Qx de reparacion de
supraespinoso, por lo que se recomienda 30 dias”.

RESULTA: Que, en fecha 14 de junio de 2023, el Dr. Yefri Garcia, Ortopeda y Cirujano de
Columna emitié un informe médico sobre la condicion de la trabajadora Fior Daliza Santana
de la Rosa en el cual expresa lo siguiente:

“Informe Médico
Resumen Médico

Paciente viene via consulta con historia de dolor y limitacion funcional
hombro derecho de 2 semanas de evolucion por lo cual se le indica estu i@
de imagen de hombro derecho (sonografia de partes blandas).

Ls
Dx: sonografia tendinitis supraespinoso mas bursitis, paciente se le rea ar$ !Sﬂ

sesiones de terapia fisica y tratamiento analgésico (15 sesiones de tera)s\
fisica)”.
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RESULTA: Que, en fecha 14 de junio de 2023, mediante Formulario de Aviso de Enfermedad
Profesional (EPR-1) del Instituto Dominicano de Proteccion y Prevencion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), la entidad Agio Caribbean Tobacco Company, LTD empleadora de la
trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa reporté al IDOPPRIL el evento, lo cual dio

apertura al Expediente No. 0000540499.

RESULTA: Que, en fecha 15 de junio de 2023, la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa
se realizd en la Clinica Medicina Familiar Dr. Franklin Pefia una sonografia de partes
blandas, asistida por la Dra. Yersi Arias Navarro, cuyo estudio de imagen diagnostica

presento los hallazgos siguientes:
“RESULTADO:

Se realizo sonografia de partes blandas en la region de la articulacion
glenohumeral izquierda con el uso de transductor lineal de 7.5 a 12.0 MHZ,
dimos cortes sagitales, transversales y oblicuos.

No visualizamos modificaciones en la espesura y textura de la piel, el tejido
adiposo subcutaneo luce de aspecto regular, no se visualizan imégenes
sugerentes de lesiones.

Los vasos sanguineos de la zona se visualizan sin alteraciones y los planos
musculares lucen preservados
- Se observa un aumento de volumen de la Bursa.

El espacio acromio clavicular luce conservado

CONCLUSION
1. BURSITIS SUB-ACROMIAL DE HOMBRO IZQUIERDO".

RESULTA: Que, en fecha 20 de junio de 2023, mediante el Formulario de Entrevista de
enfermedad profesional del IDOPPRIL, la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa expreso

ala Dra Cristina Sanchez D. (médico auditor interno) lo siguiente:

nC
g? A H(N - “Descripcion de la enfermedad

Q \)LAﬁf

fiere que en enero del ano 2023 inicio con dolor, edema y
ncional, donde procedio a ir a consulta médica, ya luego de ser
eval j or su médico ortopeda, se realizé sonografia de partes blandas

\ don e arrojo Dx., de Bursitis de hombro derecho. Cabe destacar que la
e ' S)?C e tiene 8 anos laborando en la misma empresa, pero al ano de estar
en la misma, como operaria en cortes (en drea de sortir), esta solo pudo
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durar 1 afio en esa area debido a que presento nuolis hensionales elevados,
por tal motivo fue trasladada de puesto de trabajo y de tareas, hasta la fecha

realiza el mismo”.

RESULTA: Que, en fecha 1 de julio de 2023, el Dr. Ricardo Reyes, médico fisiatra de la
Unidad de Fisiatria y Rehabilitacion de la Clinica Dr. Franklin Pena, emitio licencia médica a
nombre de la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa la cual presenta como diagnéstico:
“Dx. Post., Qx., de hombro derecho por atrofia, por lo que recomiendan reposo + terapia

fisica por 30 dias”.

RESULTA: Que, en fecha 31 de julio de 2023, el Dr. Ricardo Reyes, médico fisiatra de la
Unidad de Fisiatria y Rehabilitacion de la Clinica Dr. Franklin Pefa, emitio licencia a nombre
de la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa, la cual presenta como diagnéstico “Dx.
Post., Qx., de hombro derecho por atrofia, por lo que recomiendan reposo + terapia fisica

por 30 dias”.

RESULTA: Que, en fecha 9 de agosto de 2023, la afiliada Fior Daliza Santana
evaluada por el Dr. Cedeno médico ortopeda del IDOPPRIL quien refiere en el
evaluacion de ortopedia completado al efecto lo que sigue:

e —

del
: ;g‘%s
Q

2es 4,
rio de WO\

&

[
e

<

\

“Evaluacion '1 . S\SQLR\\B

D
'SE EVALUA A LA SENORA SANTANA, QUIEN PRESENTA DIAGNOSTICO.

sp ?\Sf/

TENDINITIS DEL SUPRAESPINOSO, BURSITIS DE HOMBRO DERECHO. PACIENT: ol 5

REFIERE QUE TRABAJA EN ZONA FRANCA COMO OPERARIA DE MAQUINA DE
CORTE DE TABACO DESDE HACE 8 ANOS. REFIERE QUE HACE 4 ANOS LE
COMENZO A DOLER EL HOMBRO Y SE TRATABA CON ANALGESICOS, PERO AHORA
EL DOLOR MAS FUERTE. SE REALIZO SONOGRAFIA DE HOMBRO DERECHO DE
FECHA 18/1/2023 QUE REPORTO. EL DIAGNOSTICO ANTES MENCIONADO. OTRA
SONOGRAFIA DE HOMBRO IZQUIERDO DE FECHA 15/6/23 REPORTO. BURSITIS
SUBACROMIAL DE HOMBRO IZQUIERDO. RECIBIO 35 SESIONES DE TERAPIA
FISICA. SE LE REALIZO UNA RESONANCIA DEL HOMBRO DERECHO DE FECHA
13/4/23 QUE REPORTO. SIGNOS DE DESGARRO DEL TENDON SUPRAESPINOSO
DERECHO, LEVE DERRAME PERIARTICULAR. LA SENORA FUE OPERADA DE SU
HOMBRO DERECHO EL 15 DE MAYO HA RECIBIDO 15 SESIONES DE TERAPIA
DESPUES DE OPERADA.

-LAS LESIONES DEL HOMBRO PRINCIPALMENTE A NIVEL DEL TENDON DEL
SUPRAESPINOSO SE PUEDEN PRODUCIR POR TRAUMAS DIRECTOS E INDIRECTOS
Y POR MOVIMIENTOS REPETITIVOS. CONSIDERAMOS QUE EN ESTE CASO LA
SENORA NO HA REPORTADO ACCIDENTE POR LO QUE EL DEPARTAMENTO DE
SALUD OCUPACIONAL AL EVALUAR SU PUESTO DE TRABAJO Y EL TIEMPO QUE

Ve
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LLEVA REALIZANDO EL MISMO TRABAJO DETERMINARA SI LO QUE ELLA REALIZA
Y COMO LO REALIZA PODRIA SER LA CAUSA DE SU LESION DEL SUPRA-ESPINOSO
DERECHO".

RESULTA: Que, en fecha 21 de agosto de 2023, el Instituto Dominicano de Prevencion y
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), realizd una entrevista de enfermedad
profesional a la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa levantando al efecto el formulario
correspondiente en el cual se describe lo siguiente:

“Descripcion de la enfermedad

“Afiliada refiere que empezd a sentir molestias y dolor en ambos hombros
hace alrededor 4 anos y algunos meses, pero se automedicaba, y
continuaba su labor. En ese momento, trabajaba en el departamento de
maquina, donde también tenia que movilizar cajas de tabaco que pesan
alrededor de 4 kilogramos. Luego, es movida al departamento de
procesamiento, donde tiene que mover cajas que pesan mas que las que se
levantaban en maquina, donde tienen que apilarlo por columnas de hasta 9
cajas.

istio a consulta de ortopedia, referida por su cardiologo (tiene hipertension
arterial) por presentar fuerte dolor en hombro derecho e inflamacion. Se
diagnosticé con bursitis del mismo hombro, es tratada con infiltracion y

Q rotador, luego cirugia, se envio a realizar estudio del hombro izquierdo, que
arrojo una bursitis de hombro izquierdo”.

RESULTA: Que, en fecha 30 de agosto de 2023, el Dr. Ricardo Reyes, médico fisiatra de la
Unidad de Fisiatria y Rehabilitacion de la Clinica Dr. Franklin Pena, emitio licencia médica a
nombre de la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa, |la cual presenta como diagnéstico:
“Dx post. Qx., de hombro derecho por atrofia. Por lo que recomiendo reposo + terapia fisica
+ modalidad por 30 dias”.

RESULTA: Que en fecha 31 de agosto de 2023, el Instituto de Prevencion y Proteccion de
Riesgos Laborales (IDOPPRIL), realiza una Re-investigacion del evento y concluye de manera
siguiente: “Durante el proceso de Re-investigacion nos comunicamos con las supervisoras
Juana Ozuna y Ramonita Gomez quienes indican que los suplidores llevan las cajas de 3
kilos aproximados hasta los puestos de trabajo, en algunas ocasiones las empleadas las
buscan a poco mas de 2 metros, 2 veces por dia. si bien la actividad que realizan de abrir y
cortar las hojas del tabaco es monétona, visualizamos en video aportado por la afiliada, que
los movimientos repetitivos son a nivel de las manos, muneca y codos, no en los hombros,
tampoco se observa sobre esfuerzo “, ademas indican que: “el 9/8/2023 fue evaluada por
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nuestro ortopeda quien deja la consideracion a salud ocupacional. Cabe sefialar ¢ que
también a nivel de hombro izquierdo presenta bursitis, en virtud de esto se procede a
declinar reporte como enfermedad profesional con el criterio: no esta presente el agente
causal de la enfermedad en la actividad laboral o el puesto de trabajo, y amparados en la
ley 87-01. Consideramos que la patologia reportada no corresponde a una enfermedad
profesional”.

RESULTA: Que, no conforme con la anterior declinatoria, en fecha 10 de febrero de 2024 la
trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa presentd una reclamacion mediante el
formulario de Tramitacion de Casos del departamento de orientacion y defensoria de la
Direccion General de Informacion y Defensa de los Afiliados (DIDA) en lo cual solicita:
“seguimiento a la calificacion de su caso”, lo cual genero el nimero de caso: 433533.

VISTOS los siguientes documentos: 1) Copia de la cédula de identidad y electoral No. 023-
0143792-3, perteneciente a la trabajadora, Fior Daliza Santana De La Rosa; 2) Copia de
sonografia de Partes Blandas asistida por la Dra. Esmarlin Ulloa Ramirez de fecha 18 de
enero de 2023; 3) Copia de licencia médica por 15 dias emitida por el Dr. Yefri Garcia,
Médico Ortopeda de fecha 20 de enero de 2023; 4) Copia de Receta Médica emitida por el
Dr. Yefri Garcia, Médico Ortopeda de fecha 20 de enero de 2023; 5) Copia de Referimiento
a Fisiatria con 15 sesiones de terapias, emitido por el Dr. Yefri Garcia Médico Ortopeda, de
fecha 25 de enero de 2023; 6) Copia de Referimiento a Fisiatria con 15 sesiones de
terapias, emitido por el Dr. Yefri Garcia Médico Ortopeda, de fecha 03 de febrero de 2023;
7) Copia de Licencia Médica emitida por el Dr. Yefri Garcia Médico Ortopeda otorgando 20
dias de reposo absoluto, de fecha 04 de febrero 2023; 8) Copia de Certificado Médico
emitido por la Asociacidon Dominicana de Rehabilitacion filial San Pedro de Macoris, de fecha
21 de febrero de 2023, firmado y sellado por el Dr. Ricardo Reyes; 9) Copia de Certificado
Médico emitido por la Asociacion Dominicana de Rehabilitacion filial San Pedro de Macoris,
de fecha 14 de marzo de 2023, firmado y sellado por el Dr. Ricardo Reyes; 10) Copia de
Certificado Médico emitido por la Asociacion Dominicana de Rehabilitacion filial San Pedro
de Macoris, de fecha 13 de abril de 2023, firmado y sellado por el Dr. Ricardo Reyes; 11)
Copia de resultados de la Resonancia Magnética, realizada en la Clinica Medicina Familiar
Dr. Franklin Pefia de fecha 13 de abril de 2023; 12) Copia de Certificado Médico emitido
por el Dr. Jonadan Zapata Garcia, Cirujano Ortopeda de fecha 03 de mayo de 2023
otorgando 30 dias; 13) Copia de resultados de la prueba de Antigeno Nasofaringea, de fecha
08 de mayo de 2023; 14) Copia de Certificado Médico emitido por el Dr. Jonadan Zapata
Garcia, Cirujano Ortopeda de fecha 02 de junio de 2023 otorgando 30 dias; 15) Copia de
Informe Médico emitido por el Dr. Yefri Garcia, Médico Ortopeda, de fecha 14 de junio de
2023; 16) Copia de Formulario de Aviso de Enfermedad Profesional (EPR-1) del IDOPPRIL,
de fecha 14 de junio de 2023; 17) Copia de resultados de Sonografia de Partes Blandas
realizada en la Clinica Medicina Familiar Dr., Franklin Pena, de fecha 15 de junio de 2023;
18) Copia del Formulario de Historia Clinica Ocupacional del IDOPPRIL, de fecha 20 de junio
de 2023; 19) Copia de Formulario de Investigacion y Evaluacion del puesto de trabajo del
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Enfermedad Profesional del IDOPPRIL, de fecha 20 de junio de 2023; 21) Copia de Licencia
Médica de la Unidad de Fisiatria y Rehabilitacion de la Clinica Dr., Franklin Pefa, firmada y
sellada por el Dr. Ricardo Reyes de fecha 01 de julio de 2023; 22) Copia de Licencia Médica
de la Unidad de Fisiatria y Rehabilitacion de la Clinica Dr., Franklin Pefia, firmada y sellada
por el Dr. Ricardo Reyes de fecha 31 de julio de 2023; 23) Copia de Formulario de
Evaluacion de Ortopedia del IDOPPRIL, de fecha 09 de agosto de 2023 firmado por el Dr.
Cedeno; 24) Copia de Formulario de Entrevista de Enfermedad Profesional del IDOPPRIL, de
fecha 21 de agosto de 2023 firmado por la Dra. Cristina Sanchez, Médico Auditor Interno;
25) Copia de Licencia Médica de la Unidad de Fisiatria y Rehabilitacion de la Clinica Dr.,
Franklin Pena, firmada y sellada por el Dr. Ricardo Reyes de fecha 30 de agosto de 2023;
26) Copia del Formulario de Tramitacion de Casos del Departamento de Orientacion y
Defensoria, de la Direccion General de Informacion y Defensa de los Afiliados (DIDA), 10 de
febrero de 2024; y, 27) Copia de la Nota Técnica emitida por la Direccion de Aseguramiento
en Riesgos Laborales de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL).

VISTOS: Los todos los demas documentos que forman el expediente.

LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, LUEGO DE ESTUDIAR EL
EXPEDIENTE:

CONSIDERANDO: Que, la Direccion General de Informacion y Defensa de los Afiliados (DIDA)
en representacion de la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa, solicita a esta
Superintendencia una Investigacion contra la declinatoria del Instituto Dominicano de
Proteccion y Prevencion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), referente al incidente reportado
en fecha 14 de junio de 2024 mediante el Formulario de Aviso de Enfermedad Profesional
(EPR-1).

CONSIDERANDO: Que el literal 18 del articulo 3 de la Ley No. 107-13, sobre los Derechos
de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimientos
Administrativos, consagra el Principio de Facilitacién, el cual consiste en que: “Las personas
encontraran siempre en la Administracion las mayores facilidades para la tramitacion de
los asuntos que les afecten, especialmente en lo referente a identificar al funcionario
responsable, a obtener copia sellada de las solicitudes, a conocer el estado de tramitacién,
a enviar, si fuera el caso, el procedimiento al 6rgano competente, a ser oido y a formular
alegaciones o0 a la referencia a los recursos susceptibles de interposicion”.

CONSIDERANDO: Que, el articulo 188 de la Ley No. 87-01, que crea el Sistema Dominicano
de Seguridad Social, establece que el Recurso por Inconformidad sera interpuesto por el
trabajador cuando no esté de acuerdo con la calificacion dada a un accidente de trabajo o
enfermedad profesionales.
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CONSIDERANDO: Que, por los motivos indicados, la disposicion legal citada y el principio del
derecho administrativo expuesto, esta Superintendencia considera, valido al efecto que,
aunque la trabajadora denomine en su escrito de apoderamiento una solicitud de
investigacion, ciertamente se trata de un Recurso de Inconformidad por su objeto y ante el
Organo que se interpone; en consecuencia, el presente caso se trata de un Recurso de
Inconformidad incoado por la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa de nacionalidad
dominicana, mayor de edad, soltera, titular de la cédula de identidad y electoral no. 023-
0143792-3, domiciliada y residente en la calle Proyecto Porvenir 1, Edificio 3, Sector zona
franca, municipio San Pedro de Macoris, Provincia San Pedro de Macoris, Republica
Dominicana, contra la decision del Instituto Dominicano de Proteccion y Prevencion de
Riesgos Laborales (IDOPPRIL), referente al incidente reportado en fecha 14 de junio de
2024 mediante el Formulario de Aviso de Enfermedad Profesional (EPR-1).

CONSIDERANDO: Que, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) en
nombre y representacion del Estado Dominicano, debe velar por el estricto cumplimiento de
la Ley No. 87-01 y sus Normas complementarias; asi como, de proteger los intereses de los
afiliados y vigilar la solvencia financiera del Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion
de Riesgos Laborales (IDOPPRIL).

CONSIDERANDO: Que, en fecha 9 de mayo de 2001, fue promulgada la Ley No. 87-01, que
crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), para proteger a la poblacion contra
los riesgos de vejez, discapacidad, sobrevivencia, cesantia por edad avanzada, enfermedad,
maternidad, infancia y riesgos laborales.

CONSIDERANDO: Que, el Libro IV de la Ley No. 87-01 contempla el Seguro de Riesgos
Laborales, el cual tiene como propésito prevenir y cubrir los danos ocasionados por
accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales; y comprende toda lesion corporal y
todo estado mérbido que el trabajador sufra con ocasion o por consecuencia del trabajo que
presta por cuenta ajena, incluyendo los tratamientos por accidentes de transito en horas
laborables y/o en la ruta hacia o desde el centro de trabajo.

CONSIDERANDQ: Que, el articulo 190 de la referida Ley, establece que los danos cubiertos
por el Seguro de Riesgos Laborales son: a) Toda lesion corporal y todo estado mérbido que
el trabajador o aprendiz sufra por consecuencia del trabajo que realiza; b) Las lesiones del
trabajador durante el tiempo y en el lugar de trabajo, salvo prueba en contrario; ¢) Los
accidentes de trabajo ocurridos con conexion o por consecuencia de las tareas
encomendadas por el empleador, aunque éstas fuesen distintas de la categoria profesional
del trabajador; d) Los accidentes acaecidos en actos de salvamento y en otros de naturaleza
analoga, cuando unos y otros tengan conexion con el trabajo; €) Los accidentes de transito
dentro de la ruta y de la jornada normal de trabajo; yf) Las enfermedades cuya causa
directa provenga del ejercicio de la profesion o el trabajo que realice una persona y que le
ocasione discapacidad o muerte.
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“"CONSIDERANDO: Que, de conformidad con lo establecido en el Articulo 192 de la referida
Ley, el Seguro de Riesgos Laborales contempla las siguientes prestaciones o beneficios para
los trabajadores, con motivo de sufrir accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales: 1) Prestaciones en especie: a) Atencion médica y asistencia odontolégica; b)
Protesis, anteojos y aparatos ortopédicos, y su reparacion; 2) Prestaciones en
dinero: a) Subsidio por discapacidad temporal; b) Indemnizacion por discapacidad; y c)
Pension por discapacidad.

CONSIDERANDO: Que, en fecha 30 de septiembre de 2019 fue promulgada la Ley No. 397-
19, que crea el Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales
(IDOPPRIL), entidad que asumiod las funciones del Instituto Dominicano de Seguros Social
(IDSS), en lo que respecta a la administracién de los riesgos laborales (ARL), de conformidad
con lo establecido por los articulos 5 y 22 de la indicada ley.

CONSIDERANDO: Que, en vista de que la Ley No. 397-19 fue publicada en la Gaceta Oficial
No. 10956 en fecha 1° de octubre de 2019, la misma entr6 en vigor en todo el territorio
nacional el dia 3 de octubre de 2019, conforme a lo establecido por el articulo 109 de la
Constitucion de la Republica Dominicana y el articulo 1° del Codigo Civil.

CONSIDERANDO: Que, el articulo 52 de la Ley No. 107-13, dispone lo siguiente: “Articulo
52. Poderes del 6rgano revisor. El odrgano competente para decidir un recurso
administrativo podra confirmar, modificar o revocar el acto impugnado, asi como ordenar
la reposicion en caso de vicios de procedimiento, sin perjuicio de la facultad de la
Administracion para convalidar los actos anulables. En ningtn caso la Administracion
podra, al resolver el recurso administrativo, agravar la condicion juridica del interesado que
interpuso el recurso.”

CONSIDERANDO: Que, el Articulo 206 de la Ley No. 87-01 consagra: “Art. 206.- Supervision,
control y monitoreo. Todo lo relativo al proceso de supervision, control y monitoreo del
Seguro de Riesgos Laborales estara a cargo de la Superintendencia de Salud y Riesgos

Laborales.”
g CONSIDERANDO: Que, el articulo 22 de la Ley No. 397-19 establece lo siguiente: “Recursos
a las decisiones del IDOPPRIL sobre riesgos laborales. Las decisiones del Instituto

i Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) relativas a la

administracion y entrega de prestaciones del seguro de riesgos laborales, podran ser
recurridas ante la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) en un plazo
de treinta (30) dias, contados a partir de su notificacién a la o el interesado, de acuerdo con
lo establecido en la Ley No. 87-01 y las Normas Complementarias.

CONSIDERANDO: Que, conforme a los articulos antes mencionados esta Superintendencia
es el organo facultado para conocer del Recurso de Inconformidad interpuesto por la
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trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa contra la decision del Instituto Dominicano de
Proteccion y Prevencion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de fecha 14 de agosto de 2023,
referente al incidente reportado en fecha 14 de junio de 2024 mediante el Formulario de
Aviso de Enfermedad Profesional (EPR-1). mediante la cual le negaron a la trabajadora las
prestaciones del Seguro de Riesgos Laborales, el cual, ademas, ha sido interpuesto en
tiempo habil, toda vez que se realizd dentro de los treinta (30) dias habiles concedidos a la
trabajadora para interponerlo, contado a partir de la dltima declinatoria de decision del
IDOPPRIL y la fecha de apoderamiento de esta Superintendencia.

CONSIDERANDO: Que, este 6rgano ha podido verificar en el Sistema Unico de Informacion y
Recaudo (SUIR) que AGIO CARIBBEAN TOBACCO COMPANY LTD., tiene inscrita a la
trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa en la Seguridad Social.

CONSIDERANDO: Que, la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa labora para AGIO
CARIBBEAN TOBACCO COMPANY LTD, desde el 25 de mayo de 2015 hasta la fecha,
desempefnandose como Operadora de Maquinas para elaborar productos del Tabaco en
horario de 7:00 a.m. a 4:30 p.m., con un salario mensual al momento del accidente de RD$
16,000.00

CONSIDERANDO: Que, en fecha 14 de junio de 2023, mediante Formulario de Aviso de
Enfermedad Profesional (EPR-1) del Instituto Dominicano de Proteccion y Prevencion de
Riesgos Laborales (IDOPPRIL), la empleadora de la trabajadora Fior Daliza Santana de la
Rosa reportd al IDOPPRIL que el evento, lo cual dio apertura al Expediente No. 540499.

CONSIDERANDO: Que, en el Formulario de Entrevista de Enfermedad Profesional de fecha
20 de junio de 2023, la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa, en sintesis, lo que sigue:

“Afiliada refiere que en enero del ano 2023 inicio con dolor, edema y limitacion

funcional, donde procedié a ir a consuita médica, ya luego de ser evaluado por

su médico ortopeda, se realizé sonografia de partes blandas donde este arrojo U'h
Dx., de Bursitis de hombro derecho Cabe destacar que la paciente tiene 8 anos /
laborando en la misma empresa, pero al ano de estar en la misma, como

operaria en cortes (en area de cortes),esta solo pudo durar 1 ano en el area

debido a que presento niveles tension ales elevados, por tal motivo fue

trasladada de puesto de trabajo y de tareas, hasta la fecha realiza la misma.

Ademas, se le realizo la historia clinica ocupacional, donde se concluyd con el

diagndstico de tendinitis y bursitis del hombro derecho. En la evaluacion del

puesto de trabajo realiza da el 20/06/2023, la supervisora, senora Juana,

describié las funciones del puesto de la afiliada como la contabilizacion de las

hojas de tabaco de las cajas, utilizando medios de transporte como cajas tipo

huacal. Se indicé que la afiliada fue trasladada de su puesto de trabajo y tarea

sen marzo de 2020 debido a que presentaba constantes crisis hipertensivas”
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CONSIDERANDO: Que el Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), en fecha 31 de agosto de 2023, el Instituto de Prevencion y
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), realiza una Re-investigacion del evento y
concluye de manera siguiente: “Durante el proceso de Re-investigacién nos comunicamos
con las supervisoras Juana Ozuna y Ramonita Gomez quienes indican que los suplidores
llevan las cajas de 3 kilos aproximados hasta los puestos de trabajo, en algunas ocasiones
las empleadas las buscan a poco mas de 2 metros, 2 veces por dia. si bien la actividad que
realizan de abrir y cortar las hojas del tabaco es mondtona, visualizamos en video aportado
por la afiliada, que los movimientos repetitivos son a nivel de las manos, mufeca y codos,
no en los hombros, tampoco se observa sobre esfuerzo “, ademas indican que: “el
9/8/2023 fue evaluada por nuestro ortopeda quien deja la consideracion a salud
ocupacional. Cabe senalar que también a nivel de hombro izquierdo presenta bursitis, en
virtud de esto se procede a declinar reporte como enfermedad profesional con el criterio:

“no esta presente el agente causal de la enfermedad en la actividad laboral o el puesto de

trabajo, y amparados en la ley 87-01. Consideramos que la patologia reportada no
corresponde a una enfermedad profesional”.

CONSIDERANDO: Que, luego de evaluar el expediente de la afiliada, los documentos
proporcionados por el IDOPPRIL, asi como las declaraciones obtenidas en sus
investigaciones, la Direccion de Aseguramiento en Riesgos Laborales (DARL) de esta
Superintendencia senald en su analisis y opinion técnica lo siguiente:

“- Que los mismos se sustentaron adecuadamente sobre la evaluacion del
puesto de trabajo, destacando que efectivamente los movimientos repetitivos
en las tareas habituales consisten en ordenar las hojas de tabaco y
ocasionalmente levantar peso por debajo de las libras reguladas y nunca por
encima del codo; por tanto, de existir un riesgo asociado a la mencionada
actividad seria de codo, muneca y mano; es decir, no asociadas al dafo que
nos ocupa y que se localiza en hombros.

- Sobre la visualizacion del diagnadstico de tendinitis calcificante de hombro de
derecho (depdsito de calcio en los tendones del manguito rotador), no esta
asociada a la actividad laboral o; fisica o; consumo de calcio. La literatura
cientifica la documenta generalmente como de origen desconocido, asociada
a enfermedades metabdlicas entre otros factores de riesgos personales
compatibles con las caracteristicas de sexo y edad de la afiliada. Sobre si esta
condicion, bajo el supuesto de un sobreesfuerzo (no hay relacién como
enfermedad profesional, seria un probable accidente de trabajo) fue el

usante del desgarro del supraespinoso, este seria agravamiento, lo cual no
cubre el SRL.
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Observamos, ademas, gue no se registran reclamaciones de reembolsos por
servicios de salud prestados a la afiliada de la ARS al IDOPPRIL.”

CONSIDERANDO: Que, de conformidad con el articulo 185 de la Ley No. 87-01, el Seguro de
Riesgos Laborales tiene como propdésito prevenir y cubrir los danos ocasionados por
accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales, comprendiendo toda lesion corporal
y todo estado mérbido que el trabajador sufra con ocasion o por consecuencia del trabajo
que presta por cuenta ajena, incluyendo los tratamientos por accidentes de transito en
horas laborables y/o en la ruta hacia o desde el centro de trabajo.

CONSIDERANDO: Que, el Reglamento sobre el Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por
el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), mediante Resolucién No. 102-01 de fecha
18 de marzo de 2004, define el Seguro de Riesgos Laborales como: “..el mecanismo

financiero por medio del cual, con base en el aporte de una contribucion de parte del
empleador, se garantiza que el trabajador, sea compensado debido a un accidente de

trabajo, o una enfermedad ocupacional que como consecuencia le hayan ocasionado
alguna lesion corporal o estado mérbido”.

CONSIDERANDO: Que, tal y como establece la Direccion de Aseguramiento en Riesgos
Laborales (DARL) de esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL)
destacando: “Que el IDOPPRIL sustento de manera adecuada sobre la evaluacion del
puesto de trabajo, destacando que efectivamente los movimientos repetitivos en las tareas
habituales consisten en ordenar las hojas de tabaco y ocasionalmente levantar peso por
debajo de las libras reguladas y nunca por encima del codo; por tanto, de existir un riesgo

asociado a la mencionada actividad seria de codo, muneca y mano; es decir, no asociadas
al dafio que nos ocupa y que se localiza en hombros”.

CONSIDERANDO: Que, en consecuencia, como resultado del analisis del expediente
instrumentado al efecto, los estudios diagnésticos realizados y la opinion emitida por los
técnicos de esta Superintendencia, la institucion es de criterio de que el diagnostico:
“tendinitis calcificante de hombro de derecho, no esta asociada a la actividad laboral o;
fisica o; consumo de calcio. La literatura cientifica la documenta generalmente como de
origen desconocido, asociada a enfermedades metabdlicas entre otros factores de riesgos
personales compatibles con las caracteristicas de sexo y edad de la afiliada. Sobre si esta
condicién, bajo el supuesto de un sobreesfuerzo (no hay relacion como enfermedad
profesional, seria un probable accidente de trabajo) fue el causante del desgarro del
supraespinoso, este seria agravamiento, lo cual no cubre el SRL. Responde a una condicion
de salud preexistente padecido por la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa que no es
como consecuencia del incidente reportado en fecha 14 de junio de 2024 mediante el
Formulario de Aviso de Enfermedad Profesional (EPR-1)., mientras estaba en su trabajo; por

Pagina 15 de 17

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES LRQA LRQA

CERTIFIED CERTIFIED




g ¢

PR SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES LRQA LRQA

Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. ¢ Oficina Administrativa: 809.227.0714
Servicio al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0046 (sin cargos) * Regional Norte: 809.724.0556 1SO 9001 1SO/EC 27001
Website: www.sisalril.gob.do * Redes Sociales: @SISALRILRD

E'@ %3 P
£
“consiguiente, procede rechazar el presente recurso de inconformidad, en cuanto al fondo,

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

por los motivos antes expuestos.”

POR TALES MOTIVOS y vistos los articulos 2, 4 parte in-fine, 185, 188, 190, 191, 192,
193,194, 195, 196, 207 y 208 de la Ley No. 87-01, de fecha 9 de mayo de 2001; la Ley
No. 397-19, de fecha 30 de septiembre de 2019, que crea el Instituto Dominicano de
Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), el Reglamento sobre el Seguro de
Riesgos Laborales, como norma complementaria a la Ley 87-01, que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social (SDSS) y la Ley No. 107-13, de fecha 6 de agosto de 2013,
que regula las normas de procedimiento respecto a los recursos administrativos; esta
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR, como al efecto DECLARA, bueno y valido, en cuanto a la forma, el
Recurso de Inconformidad interpuesto por la trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa
contra la decision del Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales
(IDOPPRIL), sobre el incidente reportado en fecha 14 de junio de 2024 mediante Formulario
de Aviso de Enfermedad Profesional (EPR-1), en la cual se concluyé que a la trabajadora no
le corresponde la cobertura del Seguros de Riesgos Laborales.

SEGUNDO: RECHAZAR, como al efecto RECHAZA, en cuanto al fondo, el indicado Recurso de
Inconformidad, por los motivos expuestos; y, en consecuencia, RATIFICA la decision del
Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccién de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), en |a cual
concluyd: “no esta presente el agente causal de la enfermedad en la actividad laboral o el
puesto de trabajo, y amparados en la ley 87-01. Consideramos que la patologia reportada
no corresponde a una enfermedad profesional”.

TERCERO: ORDENAR, como al efecto ORDENA, que esta Resolucion sea notificada a la
trabajadora Fior Daliza Santana de la Rosa y al Instituto Dominicano de Prevencion y
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), por el medio mas efectivo posible para los fines
correspondientes.

CUARTO: INFORMAR, como al efecto INFORMA, a la trabajadora Fior Daliza Santana de la
Rosa y al Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL),
que una vez notificada la presente Resolucién, contaran con un plazo de treinta (30) dias
habiles para recurrirla conforme al procedimiento establecido en la Ley 87-01 que crea el
Sistema de Seguridad Social y sus modificaciones y en la Resolucidon CNSS No. 578-02, que
aprueba la Normativa que establece las normas y procedimientos para las aplicaciones por
ante el Consejo de la Seguridad Social (CNSS). De igual forma contaran con un plazo de
treinta (30) dias habiles para recurrirla de conformidad al procedimiento establecido en la
Ley No. 1494 del 2 de agosto de 1947, que instituye la Jurisdiccion Contencioso-
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Administrativa; la Ley No. 13-07 del 5 de febrero de 2007, que traspasa la competencia del
Tribunal Superior Administrativo al Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo (hoy
Tribunal Superior Administrativo) y la Ley 107-13, sobre Derechos de las Personas y sus
Relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo. .

Dada en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica
Dominicana, a los veinte (20) dias del mes de marzo del afio dos mil veinticinco (2025).

Superintendente .\\., sISALRIL
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