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SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

RESOLUCION DJ-RR NUM. 00052025, QUE DECIDE SOBRE EL RECURSO DE
RECONSIDERACION EN OCASION AL PROCESO SANCIONADOR EN CONTRA D ELA
ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD SENASA (ARS SENASA), MEDIANTE LA
RESOLUCION DJ-GIS NUM. 0002-2025, DE FECHA 7 DE ABRIL DEL ANO 2025.

I. ANTECEDENTES:

ATENDIDO: A que, esta SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES en fecha
veintidos (22) de enero del afio dos mil veinticuatro (2024) recibié una comunicacion por
parte del Centro Policlinico Nacional, en calidad de Prestadora de Servicios de Salud, en la
que solicitan intervencion ante el incumplimiento en los plazos de pago por parte de ARS

SeNaSa.

ATENDIDO: A que, en ejercicio de sus atribuciones como entidad supervisora del Sistema
Dominicano de Seguridad Social (SDSS) la SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS
LABORALES (SISALRIL) remitié la comunicacion Nim. SISALRIL - DARCP - 202002840, de
fecha once (11) de abril del afio dos mil veinticuatro (2024), en la que se le solicito la
presentacion de un informe que documente las causas que originaron dichos
incumplimientos, o0 en su defecto, los elementos probatorios que contradigan las
alegaciones formuladas por parte del Centro Policlinico Nacional.

ATENDIDO: A que, en respuesta a la referida comunicacion, la Administradora de Riesgos de
Salud SeNaSa (ARS SeNaSa) remitié a esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
comunicacién de fecha veintitrés (23) de abril del afio dos mil veinticuatro (2024), en la cual
indicé que los retrasos sefialados obedecieron a la implementacion de cambios orientados
a optimizar la calidad y eficiencia de sus servicios.

ATENDIDO: A que, como consecuencia de los miltiples casos vinculados a esta problematica
y de las constantes solicitudes recibidas por ante esta Superintendencia de Salud ¥ Riesgos
Laborales (SISALRIL) para intervenir en la gestién de cobros por incumplimiento de plazos
por parte de la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), se evidencid la
necesidad urgente de examinar esta situacion. En tal virtud, se constaté un patrén reiterado
en el arrastre de pagos pendientes a la Prestadora de Servicios de Salud Centro Policlinico
Nacional, lo que configura una infraccién administrativa de caracter continuado y reiterado,
en franca contravencién a las disposiciones normativas vigentes que establecen los plazos
y obligaciones de pago, conforme al marco regulatorio aplicable al régimen de la seguridad
social,
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SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

ATENDIDO: A que, evidenciado el comportamiento reiterado de incumplimiento, esta
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) considerd procedente la
adopcién de medidas correctivas orientadas a establecer una consecuencia juridica ante el
incumplimiento y a subsanar los retrasos en los pagos efectuados por la ARS SeNaSa a la
PSS Centro Policlinico Nacional, disponiendo en consecuencia el inicio de un procedimiento
administrativo sancionador, conforme a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

ATENDIDO: A que, en virtud de lo anterior, la Direccién de Aseguramiento para el Régimen
Contributivo y Planes (DARCP) remitid a la Direcci6n Juridica de esta Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) el formulario de solicitud de investigacion y sancién,
acompanado del informe téchico que fundamenta la pertinencia del inicio del procedimiento
administrativo sancionador,

ATENDIDO: A qué, la Ley NGm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social
confiere a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), atribuciones de
supervisién y fiscalizacién sobre las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS)
garantizando el cumplimiento de sus deberes y responsabilidades dentro del sistema de
seguridad social, en salvaguarda de los derechos de los afiliados y la estabilidad del sistema.

ATENDIDO: A que, del articulo 26, de la Ley Nim. 107-13, sobre los Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo se
desprende que la Administracién ha de adoptar decisiones bien informadas. Parrafo I
establece que, para la adopcién de la resolucion que proceda en cada caso deberan llevarse
a cabo todas las actuaciones de instruccion o investigacion que resulten necesarias y, en
general, aquellas actuaciones de obtencién y tratamiento de la informacion aque sean
adecuadas para el fin perseguido.

ATENDIDO: A que, en virtud del reiterado incumplimiento en los retrasos en los pagos, y en
virtud de lo establecido en el articulo 16 del Reglamento sobre Infracciones y sus Sanciones
al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, y como garantia del derecho
a la buena administracién establecido en el articulo 4 de la Ley Nim. 107-13, del ocho (8)
de agosto de dos mil trece (2013), sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones
con la Administracién de Procedimiento Administrativo (en lo adelante, “Ley 107-13"), esta
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, notificé a la ARS SeNaSa, el oficio SISALRIL
DJ No. 2025000548, y e! Acta de Infraccion, ambos de fecha 20 de enero de! afio 2025,
mediante el cual se dio apertura a un procedimiento administrativo sancionador en perjuicio
de dicha ARS, fundamentado en el retraso en los pagos de las reclamaciones a las
Prestadoras de Servicios de Salud (PSS. Corporacidn Vista Hermosa. Centro Policlinico
Nacional).
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SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

ATENDIDO: A que, en conjunto con la notificacién del Acta de Infraccion a la ARS SeNaSa,
se le concedié un plazo de quince (15) dias habiles, contados a partir de la fecha de
recepcion de dicha notificacion, para presentar por escrito sus medios de defensa, asi como
las pruebas de hecho y de derecho pertinentes en relacién al incumplimiento previamente
descrito.

ATENDIDO: A que, a su vez, mediante oficio SISALRIL DJ No. 2025001116, de fecha 19 de
febrero del afo 2025, se notificd que, una vez vencido el plazo inicialmente otorgado, el
expediente administrativo, junto con toda la documentacion relacionada con Ia
investigacion, estara a disposicion de la ARS SeNaSa por un periodo de diez (10) dfas
habiles, durante el cual podré presentar sus argumentaciones finales de defensa. Esta
disposicién se realiza en estricto cumplimiento de lo establecido en el articulo 3, numerales
6, 8y 22, de la Ley Nam. 107-13, sobre eficacia, seguridad juridica y debido proceso, que
regula los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracién Piblica vy el
marco del Procedimiento Administrativo. Se espera, por tanto, que la parte notificada ejerza
su derecho a la defensa dentro de los términos y plazos establecidos, conforme a las
disposiciones que siguen:

“Articulo 3. Principios de la actuacién administrativa. En el marco del respeto af
ordenamiento juridico en su conjunto, la Administracion Pablica sirve y garantiza con
objetividad el interés general y actia, especialmente en sus relaciones con las \rl\

personas, de acuerdo con los siguientes principios:

Numeral 6. Principio de eficacia: En cuya virtud en los procedimientos
administrativos las autoridades removeran de oficio los obstéculos puramente
formales, evitaran la falta de respuesta a las peticiones formuladas, fas dilaciones y
fos retardos.

Numeral 8. Principio de seguridad juridica, de previsibilidad y certeza normativa: Por
los cuales la Administracion se somete al derecho vigente en cada momento, sin
que pueda variar arbitrariamente las normas juridicas y criterios administrativos.

Numeral 22. Principio de debido proceso: Las actuaciones administrativas se
realizaran de acuerdo con las normas de procedimiento y competencia establecidas
en la Constitucion y las leyes, con plena garantia de los derechos de representacion,
defensa y contradiccién”.
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SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

ATENDIDO: A que, en fecha diecinueve (19} de febrero del ano dos mil veinticinco (2025),
fue remitida a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) una
comunicacién que contiene el escrito inicial de defensa presentado por la Administradora
de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), en relacion con el Acta de Infraccién emitida el
veintiocho (28) de enero del aio dos mil veinticinco (2025}, el cual, en esencia, plantea lo
siguiente:

“DE MANERA PRINCIPAL:

PRIMERO: ORDENAR el archivo del expediente administrativo sancionador, iniciado
por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), mediante el Oficio
SISALRIL DJ No. 2025000549 y el Acta de Infraccién de fecha 28 de enero de 2025,
en virtud de las facultades que les confieren los articulos 14 y 19 de la Normativa
de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, debido a que el retraso en el pago a los Prestadores de Servicios de Salud
(PSS), provocado por una situacién fortuita que no les ha causado ningtin perjuicio
a los afiliados, debido a que no hubo la negacién de la cobertura de los servicios al
Plan Basico de Salud de! Seguro Familiar de Salud.

DE MANERA SUBSIDIARIA Y EN EL HIPOTETICO CASO DE QUE SEAN RECHAZADAS
NUESTRAS CONCLUSIONES ANTERIORES:

PRIMERO: ORDENAR el archivo del expediente administrativo sancionador, iniciado
por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), mediante el Oficio
SISALRIL DJ No. 2025000549 y el Acta de Infraccion de fecha 28 de enero de 2025,
debido a que no procede sancionar a ARS SeNaSa en virtud de que fa Normativa de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, aprobada por el CNSS mediante la Resolucién No. 584-03, de fecha 15
de febrero del afio 2024, ha sido objeto de tres (3) recursos de reconsideracién, los
cuales se encuentran pendientes de decision o fallos por el Consejo Nacional de
Seguridad Social, por lo que no se trata de una normativa definitiva, la cual pudiera
ser revocada, anulada o modificada por el CNSS, cuando falle los indicados recursos
de reconsideracion.

DE MANERA AUN MAS SUBSIDIARIA Y EN EL HIPOTETICO CASO DE QUE SEAN
RECHAZADAS NUESTRAS CONCLUSIONES ANTERIORES:

PRIMERQO: ORDENAR el archivo del expediente administrativo sancionador, iniciado
por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), mediante el Oficio
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SUPERINTENDENCM DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

SISALRIL DJ No. 2025000549 y el Acta de Infraccion de fecha 28 de enero de 2025,
debido a que el Acta de Infraccién que dio inicio al procedimiento administrativo
sancionador llevado a cabo por la SISALRIL, contra el Seguro Nacional de Salud (ARS
SeNaSa), carece de validez legal, toda vez que la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del
afio 2001, que crea ef Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), no le da
facultad o competencia a los funcionarios o empleados de la SISALRIL para levantar
actas de infracciones”,

ATENDIDO: A que, a su vez, en fecha veintiséis (26) de febrero del afio dos mil veinticinco
(2025), fue remitida a la SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL)
una comunicacion que contiene el escrito final .de defensa presentado por la ARS SeNaSa
en relacion con el Acta de Infraccién emitida el veintiocho (28) de enero del afio dos mil

veinticinco (2025), el cual, en esencia, plantea lo siguiente:

“(5) Luego del depdsito del Escrito de Defensa de referencia, hemos constatado la
existencia de los elementos probatorios que dan cuenta de que las causas gue
dieron motivo al proceso Administrativo Sancionador iniciado por ese drgano
regulado dejaron existir, ya que a la Corporacidn Vista Hermosa le han sido pagados,
salo ent mes de febrero del afio en curso, mas doce millones de pesos de los valores
que se adeudaban por facturas vencidas.

(6) En ese tenor, entendemos que la reclamacion iniciada por el prestador, asi como
el Proceso Administrativo Sancionador que ha dado comienzo, deben ser dejados
sin efecto por falta de objeto, procediendo a archivar el mismo.

7) Asi mismo, y en atencién a las evidencias que se adjuntan al presente escrito,
procede dejar sin efecto el Escrito de Defensa depositado ante ese érgano regulador
en fecha 19 de febrero del 2025 haciendo acopio a la realidad existente al momento
de la redaccién de este escrito adicional.

(91) Por consiguiente, en vista de que ef Reglamento de Infracciones y Sanciones al
Seguro Familiar de Salud establece en su articulo 21 la posibilidad de que ese
organo regulador, dentro de sus capacidades, pueda archivar el expediente cuando
no existan méritos para sancionar, como es el caso de la especie, entendemos
prudente y procedente ordenar el archivo def Proceso Administrativo Sancionador
iniciado por la SISALRIL, contra el ARS SeNaSa.

POR TALES MOTIVOS, el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), por conducto de
su abogado apoderado, muy respetuosamente, tiene a bien solicitarle fo siguiente:
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SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

PRIMERQ: LEVANTAR ACTA de gue esta ARS Senasa deja sin efecto el Escrito de
Defensa depositado ante ese érgano regulador en fecha 19 de febrero del ano
2025, por la existencia de evidencias adicionales, las cuales no fueron tomadas en
cuenta en el momento de su elaboracion.

SEGUNDO: ORDENAR el archivo del expediente administrativo sancionador, iniciado
por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), mediante ef Oficio
SISALRIL DJ No. 2025000548 y el Acta de Infraccidn de fecha 28 de enero de 2025,
en virtud de que al momento no existen méritos para ordenar sanciones a esta ARS,
en virtud de las facultades que les confieren los articulos 15 y 21 del Reglamento
de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), en virtud
de la Resolucién No. 168-04, de fecha 25 de octubre del afio 2007, debido a que
no existen retrasos en los pagos al PSS Corporacién Vista Hermosa, Centro
Policlinico Nacional”.

ATENDIDO: A que, en fecha diez (10) de marzo del afio dos mil veinticinco (2025), 1a
Direccion Juridica remitié a la Direccion de Aseguramiento en Salud de los
Regimenes Contributivo y Planes, el escrito de defensa y la réplica previamente
interpuestos, a los fines de su conocimiento, evaluacion y respuesta, conforme a los
principios rectores de los procedimientos administrativos, en especial los de
legalidad, debido proceso y seguridad juridica.

ATENDIDO: A que, en fecha diez (10) de marzo del afic dos mil veinticinco (2025}, la
Direccion Juridica remitié a la Direccién de Aseguramiento en Salud de los Regimenes
Contributivo y Planes, el escrito de defensa y {a réplica previamente interpuestos, a los fines
de su conocimiento, evaluacion y respuesta, conforme a los principios rectores de los
procedimientos administrativos, en especial los de legalidad, debido proceso y seguridad
juridica.

ATENDIDO: A que, en fecha diecisiete (17) de marzo del afio dos mil veinticinco (2025), la
Direccién de Aseguramiento en Salud los Regimenes Contributivos y Planes remitié a la
Direccién Juridica su opinidn técnica respecto del escrito de defensa presentado por la
Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), en la cual se concluye Io
siguiente:

“A pesar de que la ARS SeNaSa se ha puesto al dia en los pagos con este
establecimiento de Salud, se evidencia un incumplimiento recurrente por espacio de
dos anos, lo que marca un precedente comprobable por medio de los expedientes
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gue reposan en las oficinas de esta Superintendencia, que hace manifiesta una
conducta tipica que también alcanza a los profesionales de la salud.

Dicha conducta es pasible de ocasionar un impacto negativo en la liquidez,
rentabilidad y operatividad de su red, por fo que, a pesar de que a la fecha ef pago
ha sido efectuado (hecho confirmado por el PSS mediante correspondencia
electrénica de fecha 06/02/2025), en respuesta a las intervenciones realizadas por
la Superintendencia, el Centro Policlinico Nacional ha manifestado su insatisfaccién
con el proceso ante la falta de exigencia de la regularizacién de los pagos.

Desde el punto de vista financiero, la segunda parte pudiera estar comprometiendo
la calidad de la atencion a los usuarios por adoptar medidas de contencion de costos
que hagan, frente a la irregularidad de los pagos, limitar el acceso a los servicios de
salud y limitar el pago reciproco al recurso humano que interviene en la atencién de
los pacientes afiliados (reduciendo inclusive su cantidad); esto, ademas de transferir
gastos de bolsillo innecesarios a los afiliados.

Si bien la ARS ha declarado presentar una situacién que le obliga a implementar
medidas que le permitan hacer uso del principio de racionalidad, no menos cierto
es que los Prestadores de Servicios de Salud, entre ellos el Policlinico Nacional,
sobreviven en el mercado con las retribuciones econdmicas recibidas de sus
pagadores y que cada parte debe administrar sus riesgos sin que se vea afectada la

otra.

Las limitaciones en los pagos por los servicios prestados motivan a que el PSS haga
uso de medidas de gestion de riesgos que impactan directamente a los afiliados al
suspender o rescindir contrato y realizar cobro directo a los afiliados de acuerdo con
los servicios otorgados, considerando que nuestra misién como area técnica es
motivar que se garantice que tanto este prestador como los demas que han
denunciado la irregularidad en los pagos reciban su desembolso a tiempo y que los
afiliados no se vean afectados por incumplimientos de la ARS.

Propuesta de acciones inmediatas para subsanacion
Acciones Legales:

- Conforme al hecho recurrente con este y otros PSS recomendamos a la Direccién
Juridica SISALRIL proseguir el curso del proceso sancionador con la imposicién de
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SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

la multa del salario minimo nacional que considere el Reglamento de infracciones y
sanciones al SFS y al SRL para este tipo de falta.

- De acuerdo con el alcance de la SISALRIL solicitar a la ARS resarcir cualquier dafio
ocasionado a la reputacion de este PSS, siempre que pudiera ser identificado.

Acciones administrativas inmediatas:

- Solicitar a la ARS dentro de 15 dias laborables la remisién de un plan de accién
qgue contemple fa trazabilidad de facturacion por medio de mecanismos de pagos
oportunos (con sus comprobantes y fechas), mediante acciones verificables que
contemplen lo siguiente:

- Diagnéstico de situacion

- Objetivos

- Estrategias y acciones para ejecutar
- Cronograma de Pagos

- Mecanismos transaccionales

- Notificacién de progresos

- Dar a conocer a la SISALRIL en un plazo de 10 dias habiles un nuevo modelo para
el proceso de interaccion y emision de respuestas a los Prestadores que garanticen
la transparencia, que evidencien mejorando fa comunicacién entre las partes (dar a
conocer al PSS oportunamente cuando algdn elemento de la factura genere dudas
0 no se encuentre completado).

- Establecer un periodo de prueba al nuevo modelo e informar a la SISALRIL al mes
siguiente los avances alcanzados y realizar ajustes segun resultados obtenidos.

Acciones a futuro bajo seguimiento de la SISALRIL

- Valorar la mejora de los tiempos a través de unas propuestas mutuamente
satisfactorias sobre los procesos de contratacion y pago entre la ARS / Prestador, a
fin de reducir situaciones que pudieran generar conflicto entre las partes.

- La SISALRIL por el @rea técnica correspondiente podra realizar auditorias

aleatorias de los servicios facturados y pagados en los plazos acordados, verificando
indicadores de cumplimiento a tal efecto”.

Pagina 8 de 40

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

E
Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. + Oficina Administrativa; 809.227.0714 T

Servicio al Usuario: 809.227.4060 | 1.809.200.0046 (sin cargos) * Regional Norte: 808.724.0656 1S0 9001

LRQA

CERTIFIED

1S0f1EC 27001

Wehsite: www.sisalril.gob.do » Redes Sociales: @SISALRILRD




<
SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

ATENDIDO: A gue, habiéndose evidenciado que, los escritos de defensa fueron debidamente
ponderado por la dependia mejor capacitada para responder el mismo, a fin de que sea
emitida una respuesta conforme al principio de racionalidad, previsto en el articulo 3 de la
Ley Ndm. 107-13, que establece que, “[IJa administracion debe actuar siempre a través de
buenas decisiones administrativas que valoren objetivamente todos los intereses en juego

[

ATENDIDO: A que, de las conclusiones técnicas proporcionadas, y habiendo asegurado el
pleno respeto al derecho de defensar de ARS SeNaSa, se determind procedente avanzar
con la siguiente fase del procedimiento administrativo sancionador.

ATENDIDO: A que, en virtud de lo antes expuesto, la ARS SeNaSa, mediante la Resolucidn
DJ-GIS NUM. 0002-2025, de fecha siete (7) de abril del afio dos mil veinticinco (2025) (en
lo adelante, Resolucién DJ-GIS NUM. 0002-2025), por retraso en el pago de las
reclamaciones a las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS Centro Policlinico Nacional), en
violacion a la Ley Ndm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, y sus
normas complementarias.

ATENDIDO: A que, mediante acte de notificacion Num. 268/2025, de fecha catorce (14) de
abril del ano dos mil veinticinco (2025), la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL), procedié a notificar a la Administradora de Riesgos de Salud (ARS) SeNaSa, la

Resolucion DJ-GIS Nim. 0002-2025.

ATENDIDO: A que la Resolucién DJ-GIS nim. 0002-2025, de fecha siete (7) de abril del afio
dos mil veinticinco (2025), emitida por la esta Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL), dispuso en su parte dispositiva lo siguiente:

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR, como la presente SANCIONA a Ia
ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD SENASA (ARS SeNaSa), al pago de la
multa ascendente a la suma de UN MILLON OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL
NOVECIENTOS DOS PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$1,888,902.00)
equivalente a ciento un (101) Salarios Minimo Nacional vigente en la Repuiblica
Dominicana, por Retraso en los pagos de las reclfamaciones a la Prestadora de
Servicios de Salud PSS Centro Policlinico Nacional, en violacién al articulo 171, de
la Ley Ndm. 87-01, que indica “Seguro Nacional de Salud (SNS) y las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) efectuaran el pago al personal de salud
por concepto de honorarios profesionales, asi como a los demas proveedores de
servicios, con regularidad en un periodo no mayor a 10 dias calendario a partir del
pago a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), siempre que fos mismos
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hayan sido reclamados en las condiciones y dentro de los limites y procedimientos
que al efecto estableceran las normas complementarias. La Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales velaré por el cumplimiento de esta disposicién y recibira
y atendera las quejas y reclamaciones, pudiendo aplicar las sanciones
correspondientes”.

ARTICULO SEGUNDO; OTORGAR, como al efecto OTORGA, un plazo de diez (10) dias
habiles, contados a partir de la fecha de notificacion de la presente resolucién, para
que la ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS SeNaSa), proceda a realizar
el pago total de la multa antes indicada por ante la Tesoreria de la Seguridad Social
(TSS), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales.

ARTICULO TERCERO: ORDENAR, como al efecto ORDENA, a la Administradora de
Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa) dar cumplimiento y adopcién a las

siguientes medidas. A saber:

Actividad Fecha y/0 cumplimiento

1. Remitir a la SISALRIL un nuevo modelo para el '
3\ proceso de interaccion y emisién de respuestas a |
_ los Prestadores de Servicios de Salud (PSS), que | Dentro de un plazo no |

g i garantice la transparencia y evidencie una mejora | mayor a 10 dfas habiles,

- ' en la comunicacion entre las partes. Dicho modelo | contados a partir de la

debera permitir que los PSS sean informados de | notificacidn de la presente

manera oportuna cuando algdn elemento de la | resolucion.

factura genere dudas o© no se encuentre

contemplado, asegurando asi una gestién mas

 eficiente y clara del proceso. i

2. | Remitir a la SISALRIL un plan de accion que

- garantice la trazabilidad del proceso de

| facturacion, sustentado en mecanismos de pago |

| oportunocs, debidamente documentados con sus | Dentro de un plazo no
| respectivos comprobantes y fechas. Dicho plan | mayor a 20 dias calendario,
|

|

debera incluir acciones verificables y contener, al | contados a partir de la
menos, los siguientes elementos: notificacion de la presente
resolucion.

a) Diagnostico de la situacion actual;
| b) Objetivos claramente definidos;
| c) Estrategias y acciones especificas a ejecutar;

Pagina 10 de 40
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES LRQA
CERTIFIED CERTIFIED

Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. * Oficina Administrativa; 809.227.0714
Servicio al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0046 (sin cargos) » Regional Norte: 809.724.0556 1SO 9001 150/IEC 27001
Website: www.sisalril.goh.do » Redes Sociales: @SISALRILRD




¢
SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

d) Cronograma detallado de pagos; e) Descripcién
de los mecanismos transaccionales a utilizar;

f) Esquema de notificacion periddica de los
avances.

ARTICULO CUARTO: Las disposiciones de cumplimiento administrativo contenidas
en la presente Resolucion serdn objeto de supervision y fiscalizacion por parte de fa
Direccidn de Aseguramiento en Saiud para el Régimen Contributivo y Planes de la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), la cual tendré a su cargo
el seguimiento de cronograma de actividades a ser ejecutado por la ARS. En
observancia del Principio de Coordinacién Administrativa, dicha Direccién debers
mantener debidamente informada a la Direccién Juridica sobre el progreso en el
cumplimiento de lo dispuesto en esta Resolucién.

PARRAFO: Hasta tanto la Administradora de Riesgos de Salud SeNasa (ARS SeNaSa)
no remita a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) una
notificacion formal que acredite de manera objetiva ef cumplimiento de lo dispuesto
en la presente resolucién, asi como de los mandatos establecidos en sus articulos
primero y tercero, el expediente administrativo sancionador permanecera abierto
para los fines de ejecucion que correspondan.

ARTICULO QUINTO: INSTRUIR, como al efecto INSTRUYE a la Tesoreria de la
Seguridad Social (TSS), que en caso de que dicha ARS no cumpla con el pago de la
multa en el plazo otorgado, proceda a implementar los procedimientos necesarios
para el cobro de las sumas adeudadas, conforme a Io establecido por el articulo 28,
literal “d” de la Ley Nim. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Sociaf
y el articulo 22 del Reglamento sobre infracciones y Sanciones al Seguro Familiar
de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

ARTICULO SEXTO: Se comunica formalmente y se hace explicita ADVERTENCIA a la
ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD SeNaSa (ARS SeNaSa), de que el pago
de la sancién econdémica impuesta no exonera ni regulariza las infracciones
detalladas en la presente Resolucién. La Administradora de Riesgos de Salud, debe
abstenerse de llevar a cabo cualquier practica que infrinja los principios de
proteccion y sostenibilidad del Sistema Dominicano de Seguridad Social. En
consecuencia, se enfatiza la obligacién de acatar cabalmente las disposiciones
contenidas en la Ley Nim, 87-01, que crea ef Sistema Dominicano de Seguridad
Social, asi como las normativas y reglamentos conexos que dictan la conducta
apropiada en materia de seguridad social. Incumplir con estas directrices continuars

acarreando las sanciones pertinentes.
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PARRAFO: LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, se reserva el
derecho de dictar las medidas y/o sanciones administrativas pertinentes en caso de
nuevos incumplimientos e ilicitos que pudieran originarse a las disposiciones
contempladas en la Ley Num. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social, normas y disposiciones reglamentarias vigentes, independientemente de ]
responsabilidad civil y penal que dichas acciones puedan acarrear. De igual forma,
se reserva el derecho a dictar las medidas y/0 sanciones administrativas, basadas
en nuevos hallazgos que revele la investigacién, y presenten la verdad material de
los hechos, esto de conformidad con la Ley Niim. 87-01 que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social, y la Ley Niam. 107-13, sobre los Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento
Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO: ORDENAR, como al efecto ORDENA, que el monto
correspondiente a la multa impuesta debers ser abonado a la Cuenta de Subsidios,
en estricto cumpliimiento de lo dispuesto en el articulo 182 de la Ley Nim. 87-01,
asi que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social como en la Resolucion
Niim.00045-2004, de fecha diecisiete (17) de febrero del ano dos mil cuatro (2004),
modificada por la Resolucién Niim.00234-2020, de fecha seis (6) de agosto del ano
dos mil veinte (2020), ambas emitidas por esta Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales.

ARTICULO OCTAVO: ORDENA, como al efecto ORDENA, que la presente resolucion
administrativa sancionadora sea notificada a la ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE
SALUD SeNaSa (ARS SeNaSa) y a la Tesoreria de Ia Seguridad Social, para que surta
los efectos legales correspondientes.

ARTICULO NOVENO: INFORMAR, como al efecto INFORMA, a la ADMINISTRADORA
DE RIESGOS DE SALUD (ARS SeNaSa), que, una vez notificada la presente
resolucién dispondra de un plazo de treinta (30) dias habiles y francos para
interponer un Recurso de Reconsideracién en contra de la misma. Pudiendo, si asi
lo decidiere, ejercer dentro del mismo plazo de treinta (30) dias habiles y francos el
recurso de apelacion (jerérquico) ante el Consejo Nacional de Seguridad Social,
seglin lo establecido en la Resolucién del CNSS No. 578-02, de fecha veintiséis (26)
de octubre del afio dos mil veintitrés (2023); o, en caso contrario, prescindir de la
via administrativa y acudir directamente a la jurisdiccién contenciosa administrativa,
por ante el Tribunal Superior Administrativo, segin fuere su eleccion, al tenor de lo
establecido en la Ley Num. 13-07 que traspasa la competencia del Tribunal Superior
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Administrativo al Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo (hoy Tribunal
Superior Administrativo) y la Ley Nim. 107-13, sobre los Derechos de las Personas
en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo.

ATENDIDO: A que, en fecha veintitrés (23) de mayo del ano dos mil veinticinco (2025), La
Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), interpuso Recurso de
Reconsideracion en contra de la Resolucion DJ-GIS NUM, 0002-2025, por ante la
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES.

ll.  COMPETENCIA DE LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES:

ATENDIDO: A que, la SISALRIL, a nombre y representacién del Estado Dominicano, debe
velar por el estricto cumplimiento de la Ley Nam. 87-01 y sus normas complementarias, asi
como proteger los intereses de los afiliados, vigilar la solvencia financiera del Seguro
Nacional de Salud y de las Administradoras de Riegos de Salud.

ATENDIDO: A que, el literal a) del articulo 176 de la Ley Nam. 87-01, dispone que la SISALRIL
es responsable de supervisar la correcta aplicacién de la referida ley, el Reglamento de
Salud y Riesgos Laborales, asi como las resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad
Social (CNSS), en lo que concierne a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS).

ATENDIDO: A que, la Ley Nim. 107-13, le otorga facuttad legal a los entes y 6rganos de la
administracién para conocer de los Recursos de Reconsideracién que interpongan los
particulares en contra de sus actos, al disponer que “[ijos actos administrativos podran ser
recurridos ante los 6rganos que los dictaron en el mismo plazo de que disponen las
personas para recurrirlos a la via contencioso-administrativa”

ATENDIDO: A que, la Resolucién DJ-GIS NUM. 0002-2025, objeto del Recurso de
Reconsideracion de ARS SeNaSa, es un acto administrativo emitido por Ia
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS L ABORALES.

ATENDIDO: A que, en virtud del principio de tutela administrativa y conforme a la normativa
aplicable, esta Superintendencia tiene competencia para conocer y resolver del recurso de
reconsideracion interpuesto por ARS SeNaSa, al versar sobre un acto que ha sido emitido
por la misma institucién, como es el caso de la Resolucién DJ-GIS NOM. 0002-2025, de
fecha siete (7) de abril del afio dos mil veinticinco (2025).

Pagina 13 de 40

>

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. « Oficina Administrativa: 809.227.0714 EERRIFIED

Servicio al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0046 (sin cargos) ¢ Regional Norte: 809.724.0556 150 9001
LS )

Website: www.sisalril.gob.do » Redes Saciales: @SISALRILRD

LRQA

CERTIFIED

ISONEC 27001




@,

3¢
SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

. ADMISIBILIDAD DEL RECURSO:

ATENDIDO: A que, el articulo 53 de la Ley Ndm. 107-13, sobre los Derechos de las Personas
en sus relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo, dispone el plazo
para la interposicién de los recursos de reconsideracion al establecer que:

“IlJos actos administrativos podran ser recurrido ante los érganos que fos dictaron
en los mismos plazos de que disponen las personas para recurrirlos por la via
contencioso-administrativa”.

ATENDIDO: A que el articulo 5 de la Ley Num. 13-07, del diecisiete (17) de enero de dos mil
siete (2007), sobre el Tribunal Superior Administrativo, estipula que:

“le]i plazo para recurrir por ante el Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo,
sera de treinta (30) dias a contar del dia en que el recurrente reciba la notificacion
del acto recurrido, o del dia de publicacion oficial del acto recurrido por la autoridad
de que haya emanado o del dia de expiracién de los plazos fijados si se tratare de
un recurso por retardacion o silencio de la Administracién”.

(Resaltado es nuestro)

ATENDIDO: A que, la Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia mediante su Sentencia
NGm. SCJ-TS-22-0058 del veinticinco (25) de febrero del dos mil veintidés (2022), reiteré
el criterio dispuesto por el Tribunal Constitucional en su sentencia TC/0344/18 del 4 de
septiembre de 2018, sobre la naturaleza del plazo para la interposicion de los recursos
contenciosos administrativos, contemplado en el citado articulo 5 de la Ley Nam. 13-17, al
establecer que, “fe]n rigor dicho plazo, ademdés de franco, también es habil”.

(Resaltado es nuestro)

ATENDIDO: A que la Resolucién DJ-GIS niimero 0002-2025, fue debidamente notificada a
la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), en fecha catorce {14) del
mes de abril del afic dos mil veinticinco (2025), conforme al Acto de Notificacion nimero
268-2025, en cumplimiento de las garantias propias del debido proceso administrativo.

ATENDIDO: A que la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa) interpuso
Recurso de Reconsideracién contra la Resolucién Nimere DJ-GIS 0002-2025, ante la

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), en fecha veintitrés (23) de mayo
del afio dos mil veinticinco (2025), dentro del plazo legal establecido de treinta (30) dias
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habiles y francos contados a partir de la notificacion del acto administrativo impugnado,
razdn por la cual dicho recurso fue interpuesto de manera oportuna y conforme g derecho.

ATENDIDO: A que, la ARS SeNaSa, deposito su recurso de reconsideracién de forma escrita,
enunciando los alegatos y argumentos en los cuales reposa su solicitud, cumpliendo los
requisitos estipulados por la Ley Nam. 107-13 en cuanto a la forma de presentacion de los
recursos administrativos, la cual dispone:

“fljos recursos administrativos se presentaran por escrito en los registros de los
organos competentes para resolverios, que debera admitirios y tramitarlos siempre
que de su contenido se pueda deducir la actuacién administrativa rectrrida, la
voluntad de impugnacion y los motivos concretos de inconformidad”.

ATENDIDO: A que, en atencién a lo expuesto, resulta procedente que la Superintendencia
de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) conozca y se pronuncie sobre los alegatos
formulados por la Administradora de Riesgos SeNaSa (ARS SeNaSa), en el Recurso de
Reconsideracion interpuesto, a fin de garantizar el debido ejercicio del derecho de defensa
y la tutela administrativa efectiva.

V. PRETENSIONES DE LA PARTE RECURRENTE:

ATENDIDO: A que, en su Recurso de Reconsideracion, ARS SeNaSa, alega, en sintesis, lo
siguiente:

ey

18) En lo que respecta al pago de las facturas a los prestadores de servicios de salud
(PSS), el articulo 17 de la Normativa de los Contratos de Gestién entre ARS/ARL y
PSS, aprobada por la SISALRIL en virtud de la Resolucion ndm. 00111-2007, de
fecha 3 de abril del afo 2007, {(...).

19) Tal como se puede observar, fa SISALRIL sanciond a ARS SeNaSa, con una mulia
de ciento (101) salarios minimos nacional, contemplada dicha muita Y fa infraccién
en el articulo 6 numeral 7 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el CNSS mediante
fa Resolucién No. 169-03, de fecha 25 del mes de octubre del afio 2007.

20) En ese sentido, a continuacion, vamos a sefialar porque no procedia legalmente
sancionar a ARS SeNaSa, con la muita de 101 salarios minimos nacional,
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establecida en el articulo 6 numeral 7 del Reglamento de Infracciones y Sanciones
al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el CNSS
mediante la Resolucién No. 169-03, de fecha 25 del mes de octubre del ano 2007.

A) Violacion al "Principio de legalidad y juridicidad de la Administracién Publica’,
debido a la aplicacion de un reglamento que no tiene ninguna validez juridica, por
no haber sido promulgado por el Poder Ejecutivo.

21) El "Principic de legalidad y juridicidad de la Administracion Publica”, es un
principio fundamental del Derecho Publico, conforme al cual todo ejercicio del poder
piblico debe estar sometido a la voluntad de la ley de su jurisdiccién y no a la
voluntad de las personas. Este Principio supone el sometimiento pleno de la
Administracién Pablica a la ley y al Derecho. El principio de legalidad implica,
entonces, la supremacia de la Constitucién y de la ley como expresion de la voluntad
general, frente a todos los poderes ptblicos.

22) El "Principio de legalidad o juridicidad de la Administracién Publica" se encuentra
contemplado en el articulo 138 de nuestra Carta Magna, (...)

29) Pues bien, en relacion con caso que nos ocupa, mediante la Resolucién No, 169-
04, de fecha 25 de octubre del aho 2007, el CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD
SOCIAL (CNSS) aprobé el Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar
de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, muy a pesar de que carece de potestad
reglamentaria. Esto constituye una violacion grosera del principio de juridicidad, el
cual se encuentra establecido en los articulos 138 de la Constitucién de la
Republica, 3.1 de la Ley nim. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus
relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo, y 12.2 de la Ley
ndm. 247-12, Orgénica de la Administracion Pubiica, antes transcrito.

30) Resulta que el CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL (CNSS)
carece de competencia para la APROBACION y dictado de reglamentos, dado a que
ello fue algo que los articulos 2 y 22 (literal 'n") de la Ley ntim. 87-01 le atribuy¢ de
manera taxativa al Poder Ejecutivo. Por las indicadas razones es que el CONSEJO
NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL (CNSS), al aprobar y dictar el Reglamento de

Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, desbordd sus atribuciones legales.

31) Si bien es cierto que el Consejo Nacional de Seguridad Social {CNSS)
tiene facultad para dictar normas complementarias, de acuerdo con lo establecido
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por el articulo 2 Literal ¢), inciso 8 de la Ley 87-01, no menos cierto es que la referida
ley no le dio facultad legal ai CNSS para aprobar reglamentos, ya que el mismo
articulo 2 de la indicada Ley, en su parte infine, dispuso que el CNSS sometiera los
reglamentos al Poder Ejecutivo para su promuigacion. Es evidente que si la ley le
hubiera dado facultad al CNSS para aprobar reglamentos, no hubiese ordenado al
CNSS someter los reglamentos a la promulgacion del Poder Ejecutivo; por
consiguiente, es evidente que la SISALRIL incurrié en una violacion al "Principio de
Legalidad o Juridicidad" de fa Administracicn Padblica, por haber aplicado un
reglamento que no tiene ninguna validez juridica, por haber sido aprobado por un
organismo incompetente; en consecuencia, por tal motivo procede revocar Ia
resolucion objeto del presente recurso, por improcedente, mal fundada y carente de
base legal.

B) El Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales no tiene ninguna validez juridica, por no
haber sido publicado en Ia gaceta oficial 0 en un periédico circulacién nacional.

32) Las leyes, decretos, reglamentos y resoluciones entran en vigor al dia siguiente
de su publicacion en la Gaceta Oficial o un periddico de circulacién hacional, en el
Distrito Nacional, y partir del segundo dia, en el interior def pais, conforme a lo
establecido por el articulo 109 de la Constitucién de la Republica y el articulo 1° del
Cédigo Civil Dominicano, (...)

33) En ese sentido, es importante sefialar que el Reglamento de Infracciones 1%
Sanciones af Seguro Familiar de Salud Yy al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado
por el CNSS mediante la Resolucién Ndm. 169-04, de fecha 25 de octubre del afio
2007, no ha sido publicado en Ia gaceta oficial o en un periédico de circulacion
nacional, conforme consta en la Comunicacion CNSS No.000000586, de fecha 31
de marzo del afio 2025, emitida por la Gerencia General del Consejo Nacional de
Seguridad Social (CNSS).

34) En consecuencia, en el hipotético caso de que la Ley 87-01 le hubiese otorgado
competencia al CNSS para aprobar reglamentos, cosa que no ha ocurrido en la
especie, en vista de que el Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el CNSS mediante
fa Resolucién Nam. 169-04, de fecha 25 de octubre del afio 2007, no ha sido
publicado en la gaceta oficial o en un periodico de circulacion nacional, es evidente
que el mismo no constituye una norma juridica obligatoria y vigente en ia Repiblica
Dominicana, conforme a lo establecido por el articulo 109 de la Constitucion
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dominicana y el articulo 1 del Cédigo Civil; por consiguiente, por tal motivo procede
también revocar la resolucién objeto del presente recurso.

C) incompetencia legal de la SISALRIL para levantar actas de infracciones y
sanciones.

35) Mediante el Oficio SISALRIL DJ No. 2025000548, de fecha 28 de enero de
2025, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales le notificé a ARS SeNaSa
el ACTA DE INFRACCION de la misma fecha, levantada por el Lic. Enmanuel
Manriquez De La Cruz, Encargado del Departamento de Investigacionesy Sanciones
de la SISALRIL, en virtud de la cual dicha entidad inicié el procedimiento
administrativo sancionador contra ARS SeNaSa, por supuestamente haber incurrido
en violacion a los articulos 148, 171, 181, de la Ley Num. 87-01, que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social; el articulo 2, numeral 3 y el articulo 5 del Decreto
72-03, que establece el Reglamento para la Organizacién y Regulacion de las
Administradoras de Riesgos de Salud -ARS; y el articulo 6, numeral 7 del Reglamento
de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), en virtud
d la Resolucién No. 169-04, de fecha 25 de octubre del aho 2007.

36) Para un inspector levantar un acta de infraccion tiene que constar con una
habilitacién legal, es decir, debe estar autorizado en virtud de una ley.
Tal es el caso de los inspectores de trabajo, que cuentan con una habilitacion legal,
de conformidad con lo establecido por el articulo 439 del Cédigo de
Trabajo.

39) En el caso que nos ocupa, la facuitad para levantar actas infracciones fue
conferida al Gerente de Investigaciones y Sanciones de la SISALRIL, en virtud de los
articulos 16, 17 y 18 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar
de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de
Seguridad Social (CNSS), en virtud d la Resolucién No. 169-04, de fecha 25 de
octubre del afio 2007. Es evidente que, en virtud de un Reglamento, aprobado por
un érgano del Estado, no se puede, en modao alguno, otorgar competencia a un
funcionario de una entidad publica o a la propiedad entidad, para fevantar un acta
de infraccion, sin que una ley lo establezca.

40) Por consiguiente, en vista de que la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del ano
2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), no le da
competencia a los funcionarios o empleados de la SISALRIL para levantar actas de
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infracciones, el procedimiento administrativo sancionador iniciado por fa SISALRIL,
contra el ARS SeNaSa, es nulo de nulidad absoluta; por lo cual procede también
acoger el presente recurso de reconsideracién y revocar la resolucién recurrida.

POR TALES MOTIVOS y vistas Ia Constitucién de la Reptiblica Dominicana; la Ley No.
87-01, de fecha 2 de mayo del afio 2001, que crea el Sistema Dominicano de
Seguridad Social y sus normas complementarias; y la Ley No. 107-13, sobre fos
derechos y deberes de las personas en sus relaciones con la Administracién Pablica
Y de procedimiento administrativo, el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), por
conducto de su abogado apoderado, muy respetucsamente, tiene a bien solicitarle
lo siguiente:

DE MANERA PRINCIPAL:

PRIMERQ: DECLARAR bueno y valido, en cuanto a la forma, el presente recurso de
reconsideracion, incoado por el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), contra la
Resolucion DJ-GIS No. 0002-2025, de fecha 7 de abril del afio 2025, dictada por la
Superintendencia de Salud ¥ Riesgos Laborales (SISALRIL), por haber sido
interpuesto conforme a lo establecido por los articulos 47 y 53 de Ia Ley 107-13,
que regula los derechos y deberes de las personas en sus relaciones con Ia
administracion y de procedimiento administrativo,

SEGUNDOQ: ACOGER, en cuanto al fondo el presente recurso de reconsideracion y,
en consecuencia, REVOCAR y dejar sin efecto ¥ valor juridico alguno, la Resolucion
DJ-GIS No. 0002-2025, de fecha 7 de abril del afio 2025, dictada por la
Superintendencia de Salud ¥ Riesgos Laborales (SISALRIL), debido a que se ha
incurrido en violacién del "Principio de Legalidad o Juridicidad de Ja Administracion
Publica®, al aplicar un reglamento que tiene ninguna validez Jjuridica, por no haber
sido promuigado por el Poder Ejecutivo, conforme a lo establecido por los articulos
128 y 138 de la Constitucion de Ia Repablica, el articulo 3 numeral 1 de ia Ley 107-
13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracién y
de Procedimiento Administrativo, y el articulo 12 numeral 2 de la Ley Organica de la
Administracién Pudblica No. 247-12.

TERCERO: DECLARAR el procedimiento libre de costas.

DE MANERA SUBSIDIARIA Y EN EL HIPOTETICO CASO DE QUE SEAN RECHAZADAS
NUESTRAS CONCLUSIONES PRINCIPALES:

e
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PRIMERO: DECLARAR bueno y vélido, en cuanto a la forma, el presente recurso de
reconsideracion, incoado por el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), contra la
Resolucién DJ-GIS No. 0002-2025, de fecha 7 de abril del afio 2025, dictada por la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), por haber sido
interpuesto conforme a lo establecido por los articulos 47 y 53 de la Ley 107-13,
que regula los derechos y deberes de las personas en sus relaciones con la
administracién y de procedimiento administrativo.

SEGUNDO: ACOGER, en cuanto al fondo el presente recurso de reconsideracion y,
en consecuencia, REVOCAR y dejar sin efecto y valor juridico alguno, la Resolucion
DJ-GIS No. 0002-2025, de fecha 7 de abril del afo 2025, dictada por la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), en razén de que el
Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS),
en virtud d la Resolucion No. 169-04, de fecha 25 de octubre del afio 2007, no tiene
ninguna validez juridica y no constituye una norma legal obligatoria, por no haber
sido publicado en la gaceta oficial o en un periédico de circulacién nacional,
conforme consta en la Comunicacion CNSS No.000000586, de fecha 31 de marzo
del afio 2025, emitida por la Gerencia General del Consejo Nacional de Seguridad
Social (CNSS), en aplicacién de establecido por el articulo 109 de la Constitucion
dominicana y el articulo 1 del Cédigo Civil.

TERCERO: DECLARAR el procedimiento libre de costas.

DE MANERA AUN MAS SUBSIDIARIA Y EN EL HIPOTETICO CASO DE QUE SEAN
RECHAZADAS NUESTRAS CONCLUSIONES ANTERIORES:!

PRIMERO: DECLARAR bueno y vélido, en cuanto a la forma, el presente recurso de
reconsideracion, incoado por el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), contra la
Resolucién DJ-GIS No. 0002-2025, de fecha 7 de abrit del afio 2025, dictada por la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), por haber sido
interpuesto conforme a lo establecido por los articulos 47 y 53 de la Ley 107-13,
que regula los derechos y deberes de las personas en sus relaciones con la
administracion y de procedimiento administrativo.

SEGUNDO: ACOGER, en cuanto al fondo ef presente recurso de reconsideracion y,
en consecuencia, REVOCAR y dejar sin efecto y valor juridico alguno, la Resolucion
DJ-GIS No. 0002-2025, de fecha 7 de abril del afio 2025, dictada por la
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Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), debido a que ef Acta de
Infraccion que dio inicio al procedimiento administrativo sancionador llevado a cabo
por la SISALRIL, contra el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), carece de validez
legal, toda vez que la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del afio 2001, que crea el
Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), no le da facultad o competencia a
los funcionarios 0 empleados de la SISALRIL para levantar actas de infracciones.

TERCERO: DECLARAR el procedimiento libre de costas”.

ATENDIDO: Que, en observancia del debido proceso administrativo y del procedimiento
establecido, la Direccidn Juridica remitid el Recurso de Reconsideracién interpuesto por la
ARS SeNaSa a ia Direccién de Aseguramiento para los Regimenes Contributivos y Planes,
con el propdsito de que esta dltima procediera a su evaluacion y ponderacién técnica, a fin
de analizar los elementos esgrimidos por la parte recurrente en su impugnacion.

ATENDIDO: A que, luego de ponderarlo y analizarlo exhaustivamente, en fecha cinco (5) de
junio del afio dos mil veinticinco (2025), la Direccién de Aseguramiento para los Regimenes
Contributivos y Planes, remitié su respuesta a la Direccidn Juridica, la cual indica lo
siguiente:

“El analisis técnico del recurso de reconsideracion presentado por la ARS SeNaSa,
se identifican los siguientes hallazgos relevantes desde |a perspectiva de la DARCP:

1. EI PSS Centro Policlinico Nacional presentd las facturas dentro de los plazos yvias
establecidas en los acuerdos vigentes entre las partes confirme a su modalidad de
negocio, pagos por servicios prestados, sin que hayan sido objeto de glosa las
reclamaciones enviadas.

2. Se identifican perjuicios al referido PSS derivados de la falta de objetividad,
igualdad, transparencia, economia y coordinacion, producto de la ausencia de
respuesta oportuna y efectiva por parte de la ARS SeNaSa, en relacién con los pagos
pendientes.

3. Esta misma denuncia de Irregularidad en los pagos ha sido identificada con otros
prestadores emergentes, fo que nos advierte de una conducta reiterativa.

4. No han sido remitidos a la SISALRIL los informes solicitados ni los pfanes que
fueron requeridos como medida de subsanacién en las condiciones Y plazos
instruidos a fines de que sea realizado el correspondiente seguimiento.

N
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Asimismo, se reitera el incumplimiento por parte de la ARS de las medidas requerida
en los términos y plazos establecidos, las cuales son las siguientes:

No.

| L

Actividad
|Rem:‘tir a la SISALRIL un nuevo modeio para el |
proceso de interaccion y emisién de respuestas a los |

| Prestadores de Servicios de Salud (PSS), que | Inmediatamente.

. garantice la transparencia y evidencie una mejora en
|!a comunicacion entre las partes, Dicho modelo |
deberd permitir que los PSS sean informados de |
' manera oportuna cuando algin elemento de la
factura genere dudas o0 no Sé encuentre |
contemplado, asegurando asi una gestion mas |
eficiente y clara del proceso. i

Fecha y/o cumplimiento |

S

" Remitir a la SISALRIL un plan de accion que garantice !
' la trazabilidad del proceso de facturacion,

sustentado en mecanismos de pago oportuncs, |

debidamente documentados con sus respectivos | Inmediatamente.

' comprobantes y fechas. Dicho plan debera incluir
| acciones verificables y contener, al menos, los |
| siguientes elementos: i
| a) Diagnéstico de la situacion actual; |
b) Objetivos claramente definidos; ,
| ¢) Estrategias y acciones especificas a ejecutar; |
| d) Cronograma detallado de pagos; e) Descripcién de |
los mecanismos transaccionales a utilizar; '

| f) Esquema de notificacién periédica de los avances. |

En virtud del andlisis del expediente, y las disposiciones antes citadas, la Direccion
de Aseguramiento en Salud para el Régimen Contributivo y Planes (DARCP), tienen
a hien recomendar lo sigufente;

a) Remitir el presente informe a la Direccién Juridica, para que, conforme a las
normativas vigentes y lo dispuesto por la Ley No. 87-01, sea ratificada y conformidad
en todas sus partes la sancion impuesta contra la Administradora de Riesgos de
Salud SeNaSa (ARS SeNaSa).

Estas recomendaciones tienen como objetivo garantizar el cumplimiento del marco
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normativo vigente y preservar la integridad del sistema de seguridad social en
beneficio de los afiliados”.

V. PONDERACION DE LOS ARGUMENTOS DE LA PARTE RECURRENTE:

ATENDIDO: A que, para sustentar sus pedimentos, a partir de los alegatos anteriormente
citados, la ARS SeNaSa, desarrolié en esencia, los siguientes argumentos, los cuales
listamos en el mismo orden en gue son presentados;

¢ Violacion al principio de legalidad y juridicidad de la administracion publica;

¢ El reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro
de Riesgos Laborales, no tiene validez juridica;

* Incompetencia legal de la SISALRIL para levantar actas de infracciones y sanciones.

ATENDIDO: A gue, en atencién a lo expuesto por la ARS SeNaSa, se proceders al anilisis y
valoracién de los elementos presentados en ei Recurso de Reconsideracién, a fin de que

sean ponderados dentro del marco del debido proceso y la garantia de defensa. ‘\IJ\

ATENDIDO: A que, respecto a la alegada vulneracion del principio de legalidad v juridicidad
de la Administracién Puablica, sustentada en la supuesta aplicacion de un reglamento
carente de validez juridica por no haber sido promulgado por el Poder Ejecutivo, cabe
sefalar que la Ley nim. 87-01 confiere al Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), en
su calidad de érgano rector del Sistema Dominicano de Seguridad Social, la facultad expresa
de aprobar las normativas complementarias necesarias para asegurar la adecuada
operatividad, supervision y fiscalizacién del sistema. En virtud de dicha atribucién legal, el
CNSS emitié vélidamente la Resolucién num. 169-04, mediante la cual se aprobd el
Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales, actuando en el marco de Su competencia legal y conforme al principio
de juridicidad que rige la actuacién administrativa,

ATENDIDO: A que, conforme al principio de presuncién de legitimidad y ejecutoriedad de los
actos administrativos —consagrado en el articulo 10 de la Ley nim. 107-13 sobre los
Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento
Administrativo—, toda normativa dictada por un drgano competente se considera valido en
tanto su invalidez no sea declarada por autoridad administrativa o jurisdiccional de
conformidad a esta ley.

ATENDIDO: A que, confaorme al principio de inderogabilidad singular de los reglamentos, los
actos administrativos de caracter particular no pueden dejar sin efecto, modificar ni excluir
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la aplicacion de una norma reglamentaria general que se encuentra vigente, salvo por via
de una disposicion normativa posterior de igual o superior jerarquia, 0 por decision
jurisdiccional firme. En ese sentido, la validez y aplicacién del Reglamento aprobado
mediante la Resolucién nim. 169-04 del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS}) no
puede ser desconocida mediante una impugnacién basada en criterios subjetivos u
objeciones de oportunidad, toda vez que dicho reglamento fue dictado por organo
competente y en ejercicio de atribuciones legalmente conferidas.

ATENDIDO: A que, los magistrados Milton Ray Guevara, Rafael Diaz Filpo y Alba Luis Beard
Marcos, refiriéndose al alcance de este principio en el voto salvado conjunto plasmado en
la Sentencia TC/0237/22 de fecha 4 de agosto de 2022, explican lo siguiente:

“l a fuerza obligatoria del reglamento comprende a la colectividad, es vinculante
tanto para los particulares en su libre ejercicio como a los poderes publicos
constituidos: éstos tltimos imposibilitados de desconocer sus propias disposiciones
en virtud del «principio de inderogabilidad singular de los reglamentos»,

Principio que también es reconocido bajo la alocucién latina tu patere legem guam
fecist; férmula que precisa la subordinacion del reglamento a la ley, pero, a su Vez,
la de los actos administrativos a los reglamentos. 0 lo que es igual, ninglin acto
administrativo [puede] ser contrario a un reglamento, y la Administracion Pdblica
actuante en este tenor no [puede] desconocer su propia disposicion. No es posible
dispensar el cumplimiento del reglamento”

(énfasis nuestro).

ATENDIDOQ: A que, asimismo, El Tribunal Constitucional reconoce la potestad reglamentaria
de autoorganizacién y autoadministracién, al establecer que “los organismos auténomos de
la Administracién poseen, en principio, potestad de reglamentar aquellos asuntos que
permitan asegurar su capacidad de autoorganizacion y autocadministracion interna;
mientras que para el ejercicio de Ia potestad reglamentaria de caracter normativo general
que se inserte al ordenamiento juridico, se requiere de una habilitacién de caracter
legislativo, quedando la misma condicionada a los émbitos y términos fijados por la ley

especifica™
(énfasis nuestro).
1 7¢/601/18, de 10 de diciembre de 2018
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ATENDIDO: Que a su vez, el Tribunal Constitucional de la Republica Dominicana asume el
criterio general de la subordinacion del reglamento a la ley, en cuanto concierne a los
reglamentos subordinados o de ejecucién, y a los autorizados o de integracién, sin perjuicio
de «la indiscutible facultad reglamentaria de la Administracin». Indica la alta corte que;

“Esta subordinacion del reglamento a fa ley se debe a que el primero persigue la
gjecucion de la segunda, desarroliando y completando en detalle las normas
contenidas en ella, por tanto, el reglamento no puede exceder el alcance de la ley ni
tampoco contrariarla, sino que debe respetaria en su letra y espiritu. El reglamento
es alaley lo que la ley es a la Constitucion, por cuanto la validez de aquel debe
estimarse segin su conformidad con fa ley. E reglamento es la ley en ef punto en
que esta ingresa en la zona de lo ejecutivo; es el eslabdn entre la ley y su ejecucion,
que vincula el mandamiento abstracto con la realidad concreta {.)"2

ATENDIDO: A que, en el presente caso, el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones,
aprabado mediante la Resolucién Niam. 169-04, del Consejo Nacional de Seguridad Social
(CNSS), fue emitido por el 6rgano competente en virtud de Ia atribucion conferida por la Ley
Num. 87-01, la cual faculta expresamente al CNSS para dictar normas complementarias
necesarias para la correcta operatividad, fiscalizacion y funcionamiento del Sistema
Dominicano de Seguridad Social, todo ello dentro de los limites establecidos por la leyyen
estricta observancia del principio de juridicidad que rige la actuacion de la Administracién
Pdblica.

ATENDIDO: A que la validez juridica del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al
Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales se encuentra expresamente
respaldada por el articulo 6, literal b), del Decreto nim. 707-02, emitido por el Poder
Ejecutivo, cuyo texto establece que
‘Reglamentos: E!I CNSS emitira y aprobara los reglamentos que la Ley pone a su
cargo, distintos a los citados en el Articulo 2 de Ia Ley.”

ATENDIDO: A que, ademas, la validez juridica de los Reglamentos emitidos por el Consejo
Nacional de Seguridad Social vuelve a respaldarse por el articulo 6, numerai 1, del
Reglamento Interno del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), aprobado mediante
Decreto Nim. 400-12, de fecha veintiocho (28) de julio del afio dos mil doce (2012), emitido
por el Poder Ejecutivo, al indicar que:

“ARTICULO 6.- INSTRUMENTOS NORMATIVOS. EI CNSS, para la adecuada direccién
¥ conduccidn del SDSS, empleara los siguientes Instrumentos Normativos:

2TC/0286/21, del 14 de septiembre de 2021

Pagina 25 de 40
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES I.RQI\ LRQ/\
Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. « Oficina Administrativa: 809.227.0714. CERTIRIED GNIEED
Servicio al Usuario: 809,227.4060 ! 1.808.200.0046 (sin cargos) » Regional Norte: 809.724.0556 1S0 9001 1S0/tEC 27001
Website: www.sisalril.gob.do » Redes Saciales: @SISALRILRD




¢
SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

1. Reglamentos: EI CNSS emitiré y aprobard los Reglamentos de aplicacion general
que la Ley pone a su cargo, distintos a los citados en el Art. 2 de la misma’.

(énfasis nuestro).

ATENDIDO: A que, conforme al principio de inderogabilidad singular de los reglamentos, s6lo
los instrumentos normativos especificamente listados en el articulo 2 requieren su posterior
promulgacion mediante decreto del Poder Ejecutivo; en consecuencia, quedan excluidas de
dicha formalidad todas las demds disposiciones de caracter general dictadas por el CNSS,
entre ellas el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por la Resolucién nam. 169-04. Dicho reglamento
pudo, por tanto, ser emitido validamente de forma directa por el CNSS, criterio ratificado y
refrendado por los Decretos ndm. 707-02 y nam. 400-12, que reconocen la potestad
reglamentaria propia del CNSS para dictar normas distintas de las contempladas en el
citado articulo 2.

ATENDIDO: A que las atribuciones dadas al Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS)
refuerza el fundamento juridico-normativo que habilita la emisién de reglamentos como el
gue aprueba el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, en cumplimiento del principio de juridicidad que rige la
actuacién administrativa. En tal sentido, al haber sido dictado por el 6rgano competente, en
el marco de las atribuciones conferidas por la Ley nam. 87-01, y en estricta observancia de
los principios de legalidad, jerarquia normativa y competencia institucional, dicho
reglamento conserva plena validez juridica y resulta vinculante para todos los actores del
Sistema Dominicano de Seguridad Social.

ATENDIDO: A que, el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud
ha sido aplicado de manera publica, continua y general, generando conocimiento suficiente
entre sus destinatarios y produciendo efectos juridicos concretos. Tal aplicacién constante
ha sido reconocida previamente por la propia Administradora de Riesgos SeNaSa (SeNaSa}
en diversos procedimientos administrativos anteriores, lo que refuerza su vigencia y
obligatoriedad. Sin embargo, en el marco del presente proceso, la referida ARS pretende
desconocer la aplicabilidad y validez juridica del citado instrumento normative, en
contravencién al principio de buena fe y al reconocimiento tacito de normas previamente
aceptadas y acatadas en sede administrativa.

ATENDIDO: A que la Resolucién Nim. 169-04, emitida por el Consejo Nacional de Seguridad
Social (CNSS), ha sido aplicada de forma constante, uniforme y prolongada por la
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Administracién desde su entrada en vigor en el afio 2007, siendo acatada sin objecién por
los sujetos regulados; ello demuestra aceptacién general y arraigo en la préctica
administrativa, consolidando legitimas expectativas y reforzando los principios de seguridad
Juridica y confianza legitima.

ATENDIDO: A que, de todo lo anteriormente expuesto, se concluye que el Reglamento sobre
infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales goza
de plena validez juridica, al haber sido emitido por el organo competente —el Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS)— en ejercicio de las atribuciones expresamente
conferidas por la Ley nim. 87-01, conforme a los principios de legalidad, juridicidad,
Jerarquia normativa y competencia institucional. Tal validez ha quedado evidenciada por su
aplicacion sostenida y reconocida en la practica administrativa. En virtud de lo cual, esta
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) procede a rechazar y desestimar
el medio de defensa interpuesto por la Administradora de Riesgos de SeNaSa (SeNaSa),
relativo a la supuesta nulidad o inaplicabilidad del referido reglamento, por carecer de
fundamento legal y resultar manifiestamente improcedente.

ATENDIDO: A que, en relacién con el alegato de incompetencia legal de la Superintendencia
de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) para levantar actas de infraccién e imponer

sanciones, es preciso sefialar que el legislador configuré de forma clara e inequivoca la
potestad sancionadora de esta Superintendencia, a través del articulo 176, literal g), de la

Ley nim. 87-01, el cual, al enumerar sus funciones, dispone que:

“Imponer multas y sanciones a las ARS y al SNS, mediante resoluciones
fundamentadas, cuando no cumplan con las disposiciones de fa presente ley y sus
normas complementarias”.

ATENDIDO: A que, conforme al citado texto legal, no sélo se reconoce expresamente la
facultad sancionadora de la SISALRIL, sino que también se establece la obligacién juridica
de las entidades reguladas de acatar las disposiciones contenidas en la Ley nim. 87-01y
en sus normas complementarias. Esta facultad se inscribe dentro de un sistema normativo
arménico —ei ordenamiento juridico—, que comprende no solo la ley formal, sino también
los reglamentos, resoluciones y demas disposiciones emitidas por los 6rganos competentes,
en cumplimiento del principio de juridicidad que rige la actuacion de la Administracion
Publica. En consecuencia, la actuacién de esta Superintendencia se enmarca en el marco
legal vigente, resultando juridicamente infundado el planteamiento de supuesta
incompetencia invocado por la ARS SeNaSa.

ATENDIDO: A que, en ese mismo orden de ideas, se reafirma la potestad sancionadora

atribuida a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) conforme a lo
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dispuesto en el articulo 183 de la Ley nim. 87-01, el cual refuerza las atribuciones
sancionadoras del 6rgano regulador y establece lo siguiente:

“La Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales tendra plena competencia para
determinar las infracciones e imponer las sanciones de acuerdo a la presente fey y
sus normas complementarias. Dichas normas estableceran cada una de las
infracciones y las sanciones correspondientes.”

ATENDIDO: A que, la Ley nim. 87-01, en su articulo 183, faculta a la Superintendencia de
Salud v Riesgos Laborales (SISALRIL) para velar por el estricto cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias que rigen el Sistema Dominicano de Seguridad
Social, otorgandole expresamente la potestad de imponer sanciones a las entidades que lo
integran, lo cual comprende la realizacién de inspecciones, 1a elaboracién de actas de
infraccién vy la aplicacién de las sanciones administrativas correspondientes, conforme a los
procedimientos establecidos por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS).

ATENDIDO: A que, el articulo 176, literal g), de la citada Ley NUm. 87-01 reconoce de modo
inequivoco la competencia de la SISALRIL para “imponer multas y sanciones” a las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) y al Servicio Nacional de Salud {SNS) mediante
resoluciones fundamentadas, facuitad que sélo puede ejercerse eficazmente si el érgano
cuenta con la potestad implicita de constatar hechos, levantar actas y practicar las
diligencias probatorias necesarias que sustenten la decision sancionadora.

ATENDIDO: A gue, el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud
y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por la Resolucién nam. 169-04 del CNSS,
desarrolla de manera especifica las etapas de investigacion, levantamiento de actas,
formulacion de cargos y adopcién de resoluciones sancionadoras, estableciendo un
procedimiento que garantiza el debido proceso y refuerza la competencia operativa de la
SISALRIL.

ATENDIDO: A que, desconocer esta competencia instrumental, condugciria a un vaciamiento
de la funcién de control otorgada a la SISALRIL por la Ley nim. 87-01 y su normativa
complementaria, dejando sin medios reales el ejercicio de una potestad que
necesariamente requiere verificacién factica directa, tal como reconocen los principios

generales del derecho administrativo sancionador, que mandan a la consecucién de la
verdad material.

ATENDIDO: A que, la Administradora de Riesgos de Salud SeNasa (ARS SeNaSa) sostiene
que la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) carece de competencia
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para levantar el acta de infraccién que dio origen al presente procedimiento; sin embargo,
tal objecién desconoce que la potestad sancionadora conferida a la SISALRIL por los
articulos 176, literal g), y 183 de Ia Ley ndm. 87-01 implica—por necesaria consecuencia
logica y juridica—la facultad de supervisar, fiscalizar e iniciar el procedimiento sancionador
mediante los actos preparatorios indispensables, entre ellos la acta de infraccién. Esta acta
NO €s un exceso ni una creacion espuria, sino un instrumento esencial de la fase de
iniciacion que permite formalizar la constatacién de los hechos, identificar al presunto
infractor y garantizar la posterior contradiccion, dando contenido real al principio de debido
proceso administrativo consagrado en la Ley ndm. 107-13.

ATENDIDO: A que, el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud
y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por la Resolucién nim. 169-04 del Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS), desarrolla expresamente la fase de iniciacién
mediante la formalizacién de actas de infraccidn, facultando a los inspectores y funcionarios
competentes de la SISALRIL para documentar las presuntas faltas y dar curso al
procedimiento. El referido reglamento se ha reconocido y acatado dicho en procesos
antertores, generando legitimas expectativas y consolidando la buena fe administrativa, por
lo que resulta incoherente y carente de sustento juridico pretender, en esta etapa,

desconocer su aplicabilidad. \/"\

ATENDIDO: A que resulta pertinente destacar que la Resolucién Nium, 169-04, dictada por
el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) en ejercicio de su competencia normativa,
desarrolla de manera detallada el procedimiento aplicable para la investigacion y sancién
de infracciones, incluyendo expresamente la actuacidn de los inspectores de la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL). Dichos funcionarios actdan en
virtud de una habilitacién legal general contenida en la Ley ndm. 87-01, la cual otorga a la
SISALRIL competencia para supervisar, fiscalizar e imponer sanciones, siendo esta facuitad
reglamentada en su dimensién por el referido instrumento normativo.

ATENDIDO: A gue conviene destacar lo sefialado por la jurista Miriam Mabel Ilvanega al
referirse a las potestades administrativas, al afirmar que: “Las potestades constituyen los
mecanismos legales a través de los cuales la Administracion persigue la consecucion de
sus fines, sirviendo como herramientas Juridicas que le permiten efecutar sus funciones.”
(lvanega, Miriam Mabel, Derecho Administrativo Sancionador, 2008). Esta concepcién
doctrinal refuerza la idea de que el ejercicio de funciones como la fiscalizacién, supervision
Y sancién requiere necesariamente de instrumentos operativos —~como las actas de
infraccién— que permitan materializar de forma eficaz los fines encomendados porlaleys
los 6rganos administrativos, tal como sucede con la Superintendencia de Sailud y Riesgos
Laborales (SISALRIL).
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ATENDIDO: A que, en consecuencia, la elaboracién y suscripcién del acta de infraccién por
parte de la S!SALRIL constituye un ejercicio legitimo de la potestad de supervision,
fiscalizacién e imposicién de sanciones que la ley le confiere; por tanto, el argumento de
incompetencia es infundado y debe ser desestimado, manteniéndose la validez y eficacia
del acta de infraccidn y de todo el procedimiento administrativo sancionador subsiguiente.

ATENDIDO: A que, en sintesis, la potestad legalmente atribuida a la SISALRIL para sancionar
incluye de manera implicita la facultad de supervisar, inspeccionar, constatar hechos y
levantar actas de infraccién, instrumentos procesales imprescindibles para garantizar la
debida formacién de expediente, la formulacion precisa de cargos y el posterior ejercicio del
derecho de defensa. Por ello, el argumento de la ARS SeNaSa relativo a la supuesta
incompetencia de la SISALRIL para levantar actas carece de sustento normativo y doctrinal,
debiendo ser rechazado por improcedente.

ATENDIDO: A que, el ejercicio de Ia potestad sancionadora por parte de la Superintendencia
de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) se encuentra plenamente respaldado tanto por el
marco constitucional dominicano como por lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley num.
107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo, el cual establece que el ejercicio de potestades
sancionadoras requiere de habilitacién legal expresa. En ese sentido, la SISALRIL actia
conforme al principio de legalidad, al estar expresamente facultada por la Ley nim. 87-01
para imponer sanciones a las entidades del Sistema Dominicano de Seguridad Social. Dicho
ejercicio se produce dentro de un marco normativo reglado, observando las garantias del
debido proceso y asegurando el respeto & los principios de juridicidad, seguridad juridica y
actuacion conforme a derecho, que rigen la funcién administrativa.

ATENDIDO: A que, por ultimo, conviene traer a memoria lo contemplado y establecido en el
articulo 180, de la Ley Nim. 87-01, el cual dispone que:

“Sersd considerada como una infraccién, cualquier incumplimiento por accién U
omisién de las obligaciones establecidas en la presente ley y sus normas
complementarias, asi como las conductas sancionables consignadas en los mismos
()’

ATENDIDO: A que, conforme al articulo 6 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al
Seguro Familiar de Salud (SFS) y al Seguro de Riesgos Laborales (SRL), aprobado mediante
Resolucién Ndm. 169-04, del Consejo Nacional de Seguridad Social, corresponde a esta
Superintendencia determinar la sancién dentro del rango previsto para la infraccion
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calificada, atendiendo a criterios de proporcionalidad, reiteracién, gravedad del
incumplimiento y conducta procesal del infractor.

V1. DEL DERECHO Y PONDERACION DEL CASO:

CONSIDERANDO: Que, el presente caso se trata de un recurso de reconsideracion incoado
por la Administradora de Riesgos de Salud SENASA(ARS SeNaSa), en contra de la Resolucion
DJ-GIS NUM. 0002-2025, de fecha siete (7) de abril del afio dos mil veinticinco (2025),
emitida por la Superintendencia de Salud y Riesgos Labores a través de la cual este Ente
Administrativo procedié a sancionar a dicha ARS con una sancién ascendiente a UN MILLON
OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS DOS PESOS DOMINICANOS con
00/100 (RD$1,888,902.00), equivalentes a ciento un (101) Salarios Minimos Nacional,
Retraso en los pagos de las reclamaciones a la Prestadora de Servicios de Salud PSS Centro
Policlinico Nacional.

CONSIDERANDO: Que, como fue referenciado en la Resolucién DJ-GIS NUM. 0002-2025: “ef
legislador, con sabia prevision, calificé los retrasos en los pagos a los PSS como una
infraccién administrativa relevante, precisamente por el efecto multiplicador que dichos
retrasos pueden generar en la calidad del servicio, la operatividad del sistema y la garantia
del derecho a la salud. En consecuencia, no se requiere una afectacion directa o actual a
un afiliado en particular para que la administracion adopte medidas sancionadoras
orientadas a preservar la integridad del sistema.”

CONSIDERANDO: Que, tal como se recoge en la motivacion de la Resolucién ndm. DJ-GIS-
0002-2025, “conforme a doctrina consolidada y Jurisprudencia, la reparacién o
subsanacion posterior del dafio no tiene efectos extintivos sobre la infraccién administrativa
cometida, en tanto dicha reparacion puede ser valorada como circunstancia atenuante en
la graduacion de la sancién, pero no como causal eximente de responsabilidad.” En tal
virtud, esta Superintendencia, reconociendo el valor atenuante de la conducta posterior
asumida por la ARS SeNaSa, procedié a imponer la sancién en su cuantia minima dentro
del marco sancionador aplicable, en respeto al principio de razonabilidad y como
manifestacion del cardcter preventivo, disuasivo y pedagdgico que rige el Derecho
Administrativo Sancionador.

CONSIDERANDO: Que, quedd expresamente justificada la adopcién de la medida de sancién
impuesta a la ARS SeNaSa, a través de la Resolucién DJ-GIS Num. 0002-2025, la cual en
SuU motivacidn recoge io siguiente: “en atencién al marco normativo vigente y como resuitado
del analisis minucioso de las actuaciones de la Administradora de Riesgos de Salud SeNasa
(ARS SeNaSa), esta Superintendencia de Salud Y Riesgos Laborales ha determinado que

N
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resulta procedente la imposicion de una sancién administrativa de cardcter pecuniario a
cargo de dicha ARS. Esta decisién encuentra sustento en el incumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias que rigen el Seguro Familiar de Salud,
especificamente en lo relativo al retardo sistemdtico en el pago de las reclamaciones a las
Prestadoras de Servicios de Salud (PSS), conducta que vulnera las obligaciones
contractuales y normativas asumidas por la ARS y que compromete la eficiencia operativa
del sistema. La medida tiene como finalidad asegurar la observancia efectiva de las
responsabilidades que corresponden a la ARS SeNaSa y preservar la integridad funcional
del Sistema Dominicano de Seguridad Social.”

ATENDIDO: A que, del andlisis integral del expediente administrativo sancionador que dio
origen a la Resolucién ndm. DJ-GIS-0002-2025, se colige que a lo largo del procedimiento
se observaron de manera rigurosa las garantias propias del debido proceso administrativo,
conforme a lo establecido en la Constitucion de la Republica y en la Ley ndm. 107-13. En
ese contexto, se verificé una evaluacion objetivay ponderada de los hechos imputados, asi
como de la proporcionalidad de las medidas correctivas y sanciones impuestas, procurando
que las mismas resultaran razonables, justas y acordes con la entidad de la infraccién
cometida. En consecuencia, la sancién aplicada se ajusté especificamente al
incumplimiento verificado, consistente en el retraso en el pago de las reclamaciones
presentadas por la Prestadora de Servicios de Salud (PSS) afectada, conforme al marco
legal y reglamentario vigente.

CONSIDERANDO: Que, resulta necesario reiterar a la ARS SeNaSa lo establecido en la Ley,
asi como en las Resoluciones y Circulares emitidas por la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales, las cuales, conforme al articulo 2 de la Ley Nam. 87-01, comprenden
normas reguladoras del Sistema Dominicano de Seguridad Social.

CONSIDERANDO: Que, Ley Ndm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de la Seguridad
Social, establece en sus articulos 148 y 171, las funciones y responsabilidades atribuidas
a las Administradoras de Riesgos de Salud, disponiendo lo siguiente:

Art. 148, “(...) Contratar y pagar en forma reguler a las Proveedoras de Servicios de
Salud (PSS)”

CONSIDERANDO: Que, el articulo 171 de la Ley Num. 87-01, dispone “E} Seguro Nacional
de Saiud (SNS) y las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) efectuaran el pago al
personal de salud por concepto de honorarios profesionales, asi como a los demas
proveedores de servicios, con regularidad en un perfodo no mayor a 10 dias calendario a
partir del pago a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), siempre que [0S mismos
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hayan sido reclamados en las condiciones y dentro de los limites y procedimientos que al
efecto estableceran las normas complementarias. {...)".

CONSIDERANDO: A que, el literal “j* del articulo 181 de Ia Ley Nim. 87-01, dispone que:
“f...IConstituyen infracciones a la presente ley y, por ende, conducen a sanciones penales o
administrativas las siguientes conductas: [...] j) La ARS, SNS y/0 PSS que deje de pagar o
se retrase en el pago de los honorarios profesionales dentro de los plazos y los
procedimientos establecidos por la presente ley Y sus normas complementarias;”

(Resaltado es nuestro)

CONSIDERANDO: A que, conforme a lo establecido en el articulo 182 de la Ley Nim. 87-01,
que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, modificado por el articulo 11, de Ia
Ley Nim. 13-20, que fortalece la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y la Direccién
General de Informacion y Defensa del Afiliado (DIDA), las Administradoras de Riesgos de
Salud (ARS) gque incurran en cualquiera de las infracciones previstas en dicha ley y sus
normativas complementarias, estaran obligadas a pagar una multa que oscila entre
cincuenta (50) y trescientos (300) salarios minimos nacionales.

CONSIDERANDO: A que, conforme a lo dispuesto en el articulo 4 del Reglamento de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, las

infracciones leves son aquellas en las que el presunto infractor incumple los deberes
formales establecidos en la Ley Nim. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social y sus normativas complementarias; Seran consideradas como infracciones leves
aquellas en que el presunto infractor no cumpla con los deberes formales establecidos por
la ley y sus reglamentos y que se encuentren detalladas en el presente reglamento; las
infracciones moderadas son aquellas en las que el presunto infractor pone en riesgo o
vulnera los derechos de los afiliados; y las infracciones graves son aquellas que implican el
uso de maniobras fraudulentas, la falsificacién de documentos o cuando interviene el dolo
0 el engafio con el fin de obtener beneficios personales.

CONSIDERANDO: Que, la Ley NaGm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social, asi como sus disposiciones complementarias, otorgan a la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales la facultad para evaluar, en cada procedimiento sancionador Que
instruye, las circunstancias especificas en las que se ha cometido la infraccién, las
caracteristicas de la misma, su naturaleza, y las pruebas presentadas por el presunto
infractor en el ejercicio de su derecho de defensa.
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CONSIDERANDO: Que, el articulo 6, del del Reglamento de Infracciones y Sanciones al
Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, numeral 7, indica que incurre
en infraccion “La ARS y ARL que se retrase mds de 15 dias habil manera injustifica
en el pago a los prestadores de servicios de salud dentro de su red del PBS, a partir del
pago recibido de la TSS, siempre que los mismos hayan sido reclamados en las condiciones
y dentro de los limites y procedimientos establecidos en la Ley y sus normas
complementarias, salvo caso fortuito o de fuerza mayor”.

CONSIDERANDO: Que, la Ley Ndm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social, junto con la Ley Nim. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones
con la Administracién y de Procedimiento Administrativo, reconocen y confieren a la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales la potestad de revisar y reconsiderar los
actos administrativos que haya emitido. En particular, la Ley Nam. 107-13, establece que la
Administracion tiene la facultad para conocer de los recursos de reconsideracion
interpuestos por los particulares en contra de sus actos, al disponer expresamente que “[/jos
actos administrativos podrén ser recurridos ante los 6rganos que los dictaron en el mismo
plazo de que disponen las personas para recurrirlos a la via contencioso-administrativa.”
Este reconocimiento normativo refuerza la capacidad de la Administracion para garantizar
el derecho de defensa y la tutela administrativa de los ciudadanos frente a sus actuaciones.

CONSIDERANDO: Que, el Decreto Nam. 72-03, que aprueba el Reglamento para la
Organizacién y Regulacién de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), establece en
su articulo 2 las responsabilidades legales que les son exigibles, disponiendo lo siguiente:

“(...) Movilizar los recursos para el funcionamiento del Sistema Dominicano de
Seguridad Social Mediante el recibo y manejo adecuado de los per capitas recibidos
por sus afiliados; y pagar los servicios de salud a los prestadores de servicios de
salud PSS con los cuales tenga contrato en los plazos y condiciones establecidas

{...)"

CONSIDERANDO: A que, de lo anteriormente expuesto en los atendidos, asi como en las
consideraciones técnicas y juridicas contenidas en el expediente y el recurso bajo analisis,
se encuentra debidamente fundamentado el ejercicio legitimo de la potestad sancionadora
por parte de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales en el cas¢ gue nos ocupa.
De igual modo, del desglose y evaluacion del expediente, se ha constatado la falta de
cumplimiento y las infracciones cometidas por la ARS SeNaSa en relacién con las
obligaciones normativas establecidas en la Ley NGm. 87-01y sus normas complementarias.
Por consiguiente, este rgano decisor y revisor se encuentra plenamente facultado, en el
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ambito de sus atribuciones, para decidir sobre el fondo del recurso incoado, garantizando
el respeto al marco juridico aplicable y a los principios que rigen la actuacién administrativa.

CONSIDERANDO: A que, de acuerdo con el articulo 35 de la Ley Ndm. 107-13, Sobre los
Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento
Administrativo, se establece que:

“[...Jla potestad sancionadora de la Administracién Pablica s6lo podra ejercerse en
virtud de habilitacion legal expresa. Su gjercicio corresponde exclusivamente a los
organos administrativos que Ia tengan legalmente atribuida”.

CONSIDERANDO: A que, bajo esta premisa, la SUPERINTENDENCIA DE SALUD RIESGOS
LABORALES ejerce su competencia y facultad conforme a la autoridad que le confiere la
Constitucion y la Ley Num. 87-01. Esta habilitacion legal expresa otorga a Ia
Superintendencia la capacidad legitima para actuar dentro de las facultades administrativas
que comprende su potestad sancionadora. La presente afirmacién sera sustentada y
ampliada en las siguientes motivaciones, detallando la legalidad y habilitacién con la que
actda la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

CONSIDERANDO: A que, a lo largo del procedimiento detallado en este documento, se ha
observado rigurosamente el principio de debido proceso administrativo, conforme a la
Constitucion. Esto implica una evaluacién cuidadosa de la proporcionalidad de las medidas
correctivas y sanciones a aplicar, garantizando que sean justas y equitativas. Tales medidas
se ajustan especificamente al incumplimiento por retraso de los pagos de ias reclamaciones
a las Prestadoras de Servicios de Salud.

CONSIDERANDO: A que, seglin precedentes de nuestra Suprema Corte de Justicia en
relacion con la Potestad Sancionadora, se ha estabiecido lo siguiente:

“Considerando, que la sancién administrativa es una expresion del ius puniendi def
Estado que es una consecuencia Iogica del ordenamiento juridico, pues la norma sin
sancién careceria de imperio, y que su objetivo es corregir la conducta, es decir, un
medio para educar al infractor por io que la Administracién Pdblica no podra imponer
sanciones de forma directa o indirecta impliquen privacién de libertad tal como
expresa el articuio 40.17 de la Constitucion, por todo lo cual el legislador al disenar
el régimen sancionador de la Administracién Ptblica fo hace tomando en cuenta los
principios de legalidad, razonabilidad, proporcionalidad y tipicidad, que estan sujeta
las actuacion de la Administracion [...]3"

3 8CJ, 3era. Sala No. 184, 26 de marzo 2014
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CONSIDERANDO: A que, en virtud a lo anteriormente expuesto, y en pleno ejercicio de las
facultades administrativas que le son conferidas por la Constitucion y las leyes vigentes,
esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, procede a emitir el presente acto. Este
proceder se fundamenta en la habilitacion legal expresa establecida en el articulo 35 de la
Ley Ndm. 107-13, Sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracién y de Procedimiento Administrativo, que dictamina que la potestad
sancionadora de la Administracion Publica dnicamente puede ejercerse bajo una
habilitacion legal explicita y es competencia exclusiva de los 6rganos administrativos
legalmente facultados, al igual de la potestad de reconsiderar sus propios actos.

VISTA: La Constitucion de la Republica, del 27 de octubre de 2024;
VISTA: La Ley NiGm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de la Seguridad Social;

VISTA: La Ley Nim. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracién y de Procedimiento Administrativo, del € de agosto del 2013;

VISTA: Ley Num. 13-07, que Traspasa la Competencia del Tribunal Superior Administrativo
al Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo, del 5 de febrero del 2007;

VISTA: Ley Nim. 13-20, que fortalece la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y la Direccion
General de Informacién y Defensa del Afiliado (DIDA). Modifica el recargo por mora en los
pagos al Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) y modifica, ademas el esquema
de comisiones aplicados por las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), del 7 de
febrero del 2020;

VISTO: El Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las Administradoras de Riesgos

de Salud, promulgado mediante el Decreto del Poder Ejecutivo No. 72-03, de fecha 31 de
enero del 2003,

VISTO: El Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacién al Seguro Familiar de Salud
del Régimen Contributivo, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social mediante
Resolucién Nim. 155-02 en fecha 22 de febrero de 2007, promulgado mediante el Decreto
234-07, de fecha 4 de mayo de 2007;
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VISTO: El Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro
de Riesgos Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social, mediante Ia
Resolucién NGm. 169-04, en su Sesién Ordinaria de fecha 25 de octubre del afio 2007;

VISTA: La Resolucién Nam. 371-04, de fecha 3 de septiembre de 2015, emitida por el
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS);

VISTA: La Resolucién Administrativa NGm. 00199-2014, emitida por la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales, en fecha 25 de julio de 2014;

VISTO: El Reglamento Interno del Consejo Nacional de Seguridad Social, aprobado mediante
la Resolucién del CNSS No. 30-05, d/f 13/06/2002 y promulgado por el Poder Ejecutivo
mediante el Decreto No. 707-02, d/f 04/09/2002;

VISTO: Los deméds documentos citados y que componen e} expediente.

En virtud de las atribuciones conferidas a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales,
por la Ley NOom. 87-01, que crea EI Sistema Dominicano de |a Seguridad Social, de fecha 9
de mayo del aiio 2001, y las normas indicadas en el cuerpo del presente acto, se dicta la
siguiente;

RESOLUCION:

ARTICULO PRIMERO: En cuanto a la forma ADMITIR como regular y valido, el Recurso de
Reconsideracion interpuesto en fecha veintitrés (23} de mayo del afio dos mil veinticinco
(2025) por la ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS SENASA), en contra de la
Resolucién ndm. DJ-GIS NUM. 0002-2025, emitida por la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales, de fecha siete (7) del mes de abril del afio dos mil veinticinco (2025), y
notificada por el Acto No. 268/2025, de fecha catorce (14) de abril del afio dos mil
veinticinco (2025), por haber sido interpuesto en forma y tiempo habil.

ARTICULO SEGUNDO: En cuanto al fondo, RECHAZAR, el referido Recurso de
Reconsideracién interpuesto por la ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS
SENASA), por los motivos antes expuestos y, en consecuencia, RATIFICA en todas sus partes
la Resoluci6n Sancionatoria DJ-GIS NUM. 0002-2025, emitida por la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales de fecha siete (7) del mes de abril del afio dos mil veinticinco
(2025), y en consecuencia, decide mantener el monto de la sancion administrativa, la suma
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de UN MILLON OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS DOS PESOS
DOMINICANOS CON 00/100 (RD$1,888,902.00), equivalente a ciento un (101) Salarios
Minimos Nacional, y todas sus demds disposiciones, por Retraso en los pagos de las
reclamaciones a las prestadoras de Servicios de Salud, en violacién al articulo 171, de la
Ley Nam. 87-01, que indica “Seguro Nacional de Salud (SNS) y las Administradoras de
Riesgos de Salud (ARS) efectuaran el pago al personal de salud por concepto de honorarios
profesionales, asi como a los demdés proveedores de servicios, con regularidad en un
perfodo no mayor a 10 dias calendario a partir del pago a las Administradoras de Riesgos
de Salud (ARS), siempre que los mismos hayan sido reclamados en las condiciones y dentro
de los limites y procedimientos que al efecto establecerdn las normas complementarias. La
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales velara por el cumplimiento de esta
disposicion y recibird y atendera las quejas y reclamaciones, pudiendo aplicar las sanciones
correspondientes”.

ARTICULO TERCERO: OTORGAR, como al efecto OTORGA, un plazo de diez (10) dias habiles,

contados a partir de la fecha de notificacion de la presente resolucién, para que la la
ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS SENASA), proceda a realizar el pago total

de la multa antes indicada por ante la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 del Reglamento sobre Infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

PARRAFO: La ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS SENASA), debera remitir una
natificacién formal a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) que
acredite el cumplimiento de lo estipulado en el articulo segundo de la presente resolucion,
a fin de que se proceda con el cierre del expediente administrativo sancionador en curso.

ARTICULO CUARTO: INSTRUIR, como al efecto INSTRUYE a la Tesoreria de la Seguridad
Social {TSS), que en caso de que dicha ARS no cumpla con el pago de la multa en el plazo
otorgado, proceda a implementar los procedimientos necesarios para el cobro de las sumas
adeudadas, conforme a lo establecido por el articulo 28, literal "d” de la Ley Nim. 87-01,
que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social y el articulo 22 del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

ARTICULO QUINTO: Se comunica formalmente y se hace explicita ADVERTENCIA a la
ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS SENASA), de que ¢l pago de la sancion
econdmica impuesta no exonera ni regulariza las infracciones detalladas en la presente
Resolucién. La Administradora de Riesgos de Salud, debe abstenerse de llevar a cabo
cualquier practica que infrinja los principios de proteccion y sostenibilidad del Sistema
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Dominicano de Seguridad Social. En consecuencia, se enfatiza la obligacion de acatar
cabalmente las disposiciones contenidas en la Ley Ndam. 87-01, que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social, asi como las normativas y reglamentos conexos que dictan
la conducta apropiada en materia de seguridad social. Incumplir con estas directrices
continuara acarreando las sanciones pertinentes

ARTICULO SEXTO: LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, se reserva el
derecho de dictar las medidas y/0 sanciones administrativas pertinentes en caso de nuevos
incumplimientos e ilicitos que pudieran originarse a las disposiciones contempladas en la
Ley Nam. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, normas vy
disposiciones reglamentarias vigentes, independientemente de la responsabilidad civil y
penal que dichas acciones puedan acarrear, De igual forma, se reserva el derecho a dictar
las medidas y/o sanciones administrativas, basadas en nuevos hallazgos que revele Ia
investigacion, y presenten la verdad material de los hechos, esto de conformidad con [a Ley
Nam. 87-01 que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, y la Ley Nam. 107-13,
sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO: ORDENAR, como al efecto ORDENA, que el monto correspondiente a la
multa impuesta deberé ser abonado a la Cuenta de Subsidios, en estricto cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 182 de la Ley Nim. 87-01, asi que crea el Sistema Dominicano
de Seguridad Social como en la Resolucién NUm.00045-2004, de fecha diecisiete (17) de
febrero del afio dos mil cuatro (2004), modificada por la Resolucién N0.00234-2020, de
fecha seis (6) de agosto del afio dos mil veinte (2020), ambas emitidas por esta
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

ARTICULO OCTAVO: ORDENA, como al efecto ORDENA, que Ia presente resolucion
administrativa sancionadora sea notificada a la Administradora de Riesgos de Salud (ARS
SENASA), v a la Tesoreria de la Seguridad Social, para que surta los efectos legales
correspondientes

ARTICULO NOVENO: INFORMAR, como al efecto INFORMA, a Ia Administradora de Riesgos
de Salud (ARS SENASA), que, una vez notificada la presente resolucidon dispondra de un
plazo de treinta (30) dias habiles y francos interponer un Recurso Superior Jerarquico en
contra de la misma ante el Consejo Nacional de Seguridad Social, segtin lo establecido en
la Resolucion del CNSS No. 57802, de fecha veintiséis (26) de octubre del afio dos mil
veintitrés (2023); o, en caso contrario, prescindir de la via administrativa y acudir
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directamente a la jurisdiccién contenciosa administrativa, por ante el Tribunal Superior
Administrativo, segan fuere su eleccidn, al tenor de lo establecido en la Ley No. 13-07 que
traspasa la competencia del Tribunal Superior Administrativo al Tribunal Contencioso
Tributario y Administrativo (hoy Tribunal Superior Administrativo) y la Ley No. 107-13, sobre
los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento

Administrativo.

DADA en la ciudad de Santo Domingo de Guzmdn, Distrito Nacional, capital de la Repuablica
Dominicana, a los veinticuatro (24) dias del mes de junio del afo dos mil veinticinco (2025).

Miguel | W

—beperir\tendente
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