2K
SISALRIL

RESOLUCION DJGIS NOM. 0001-2024. QUE RESUELVE EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR SEGUIDO CONTRA LA ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE
SALUD APS (ARS APS), POR DEFICIT EN EL CAPITAL MINIMO REQUERIDO, EN VIOLACION A
LAS DISPOSICIONES DE LA LEY NOM. 87-01, QUE CREA EL SISTEMA DOMINICANO DE
SEGURIDAD SOCIAL, Y SUS NORMAS COMPLEMENTARIAS.

I ANTECEDENTES

ATENDIDO: A que, La SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL), es
una entidad auténoma del Estado, creada por la Ley nim. 87-01, de fecha 9 de mayo del
ano 2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS).

ATENDIDO: A que, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, en nombre y
representacion del Estado Dominicano, debe velar por el estricto cumplimiento de la Ley
num. 87-01 y sus normas complementarias, asi como proteger los intereses de los afiliados,

Riegos de Salud.

ATENDIDO: A que, el literal b) del articulo 176 de la Ley nim. 87-0 .?}tﬂ
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, la facultad para autorizar el f ncmnm@._ﬂﬂ-
de las ARS que cumplan con los requisitos establecidos en la referida Ley

complementarias.

ATENDIDO: A que, el articulo 148 de la Ley nim. B7-01, consagra que: “El Seguro Nacional
de Salud (SNS) y las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) son entidades publicas,
privadas o mixtas, descentralizadas, con patrimonio propio y personeria juridica,
autorizadas por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales a asumir y administrar
el riesgo de la provision del Plan Basico de Salud a una determinada cantidad de
beneficiarios, mediante un pago per cdpita previamente establecido por el Consejo Nacional
de Seguridad Social, de acuerdo a la presente ley y sus normas complementarias [...]".

ATENDIDO: A que el articulo 148, Literal e) de la Ley nim. 87-01, establece como una
obligacion de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), rendir informes periodicos a
la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

ATENDIDO: A que, el articulo 150 literal d) de la Ley ndm. 87-01 establece que las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), deberdn contar con una organizacién
administrativa y financiera capaz de administrar los riesgos de salud en condiciones de
eficiencia, competitividad y solvencia econémica.
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ATENDIDO: A que, el articulo 5 del Decreto nim. 72-03, que establece el Reglamento para
la Organizacion y Regulacién de las Administradoras de Riesgos de Salud dispone que, de
conformidad con las disposiciones del articulo 150 literal g) de Ley nim. 87-01, las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), que hayan sido autorizadas por la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, y que tengan un capital igual o superior a
los RD$500,001.00, deberan acreditar un capital minimo equivalente a cuatro mil (4,000)
salarios minimo mensuales legales.

ATENDIDO: A que, en virtud de lo establecido en el articulo 150 Literal i) de la Ley nim. 87-
01, las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), debe cumplir con las disposiciones que
emanen del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) y la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales.

ATENDIDO: A que, segun el articulo 175 de la Ley num, 87-01, la Superintendencia de Salud
y Riesgos Laborales “[..] ejercerd a cabalidad la funcién de velar por el estricto
cumplimiento de la referida Ley y sus normas complementarias, proteger los intereses de
los afiliados, vigilar la solvencia financiera del Seguro Nacional de Salud (SNS) y de las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) [...]".
kY

ATENDIDO: A que, el articulo 176, literales d) de la Ley nim. 87-01, establece, dentro de las
facultades de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, lo siguiente: “Supervisar,
controlar y evaluar el funcionamiento del Seguro Nacional de Salud (SNS) y de las ARS;
fiscalizarlas en cuanto a su solvencia financiera y contabilidad; a la constitucion,
mantenimiento, operacidn y aplicacién del fondo de reserva y al capital minimo".

ATENDIDO: A que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 176, literal h) de la Ley nim. 87-
01 y los incisos 1, 2 y 4 del articulo 23 del Decreto nim. 72-03, que establece Reglamento
para Organizacion y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud, la falta de
cumplimiento de manera reiterada del envio de las informaciones requeridas por la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, y la reduccién del capital minimo exigido, o
el incumplimiento del margen de solvencia en mas de dos periodos trimestrales

consecutivos, podra dar lugar a la revocacion de la habilitacion de la ARS.
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ATENDIDO: A que, segun dispone el articulo 178 Literal L) de la Ley nim. 87-01, la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, debera tomar las iniciativas necesarias
para garantizar el desarrollo y fortalecimiento del Sistema Dominicano de Seguridad Social
y, en especial, del Seguro Familiar de Salud (SFS) y del Seguro de Riesgos Laborales (SRL).

ATENDIDO: A que, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, cre6 el programa
Sistema de Monitoreo Nacional (SIMON), en virtud de las atribuciones que le confiere el
articulo 178, literal c) de la Ley Num. 87-01, con el objeto de cumplir con las funciones
establecidas en los articulos 32, 175 y 176 de la indicada ley.

ATENDIDO: A que, el articulo 6 del Decreto nim. 72-03, que establece Reglamento para la
Organizacion y Regulacién de las Administradoras de Riesgos de Salud, consagra que,
cuando la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales determine que el capital de una
ARS ha caido por debajo de los limites minimos establecidos en las disposiciones legales
correspondientes o en sus estatutos, afectandose gravemente su continuidad en la
prestacién del servicio, podra pedir las explicaciones del caso y ordenarle que cubra la
deficiencia dentro de un término no superior a tres (3) meses.

I. DE LOS HECHOS

a todas las Administradoras da Riesgos laborales (ARS), el Instituto u
Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), la Direccion Genaya

de los Afiliados (DIDA) y los Prestadores de Servicio de Salud (PSS), el incrsy
capital minimo requerido y del limite de cobertura para las atenciones metlies f
accidentes de trénsito y cuota moderadora variable vigente a partir del 1° de abril de 2ﬂ23 -

ATENDIDO: A que, en virtud de los establecido en el articulo 18 de la Ley nim. 87-O1 y la
Resolucién del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) Num. 371-04, de fecha 3 de
septiembre de 2015, que fija el monto del Salario Minimo Nacional para el célculo del limite
superior del salario cotizable del Régimen Contributivo del Seguro Familiar de Salud, del
Seguro de Riesgos Laborables y el Seguro de Vejez, Discapacidad y Sobrevivencia, calculo
que se realiza en base al promedio de las tres clasificaciones de los salarios minimos del
sector privado no sectorizado, establecido por el Comité Nacional de Salarios del Ministerio
de Trabajo, por consiguiente, la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), tomara como base
para establecer los nuevos montos del salario minimo nacional, en los periodos
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subsiguientes, utilizando la metodologia del calculo establecido en la Resolucién num. 32-
07, del 27 de junio de 2002.

ATENDIDO: A que, la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) a través de su Resolucion nam.
01-2023, de fecha 17 de marzo de 2023, ha fijado el Salario Minimo Nacional (SMN) de la
Seguridad Social que entra en vigencia a partir del dia pnrnem {1"'“] de al:ml del afio dos mil
veintitrés (2023), en la suma de Die

(RD$18,702.00), para el calculo de los mpes de ntizaciﬁn del Héglmun Cuntﬁhutim para
el Seguro Familiar de Salud, el Seguro de Rlesgus Lahurales y el Seguru ﬁa "JEJErz

M{ﬁ_{ﬂﬁﬂh en cumplfmlenm con lo estabiaciﬁu pnr el artrcul-:t 5' del
Decreto nim. 72-03, que establece Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS)", en ese sentido fue otorgado un plazo de (3)
meses a la ARS APS, para que acredite la cobertura de la diferencia del capital minimo,
establecido en el articulo 6° del referido reglamento, de lo contrario se revocard su
autorizacion de funcionamiento para operar como Administradora de Riesgos de Salud.

ATENDIDO: A que, mediante Oficio SISALRIL DGR-DJ NO. 2023002943 de fecha 22 de mayo
de 2023, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, notificd y reiteré a la ARS APS,
que debia adoptar las medidas correctivas para el Déficit en Capital Minimo Requerido
(CMR) que presentaban, en virtud del incremento en el Capital Minimo Requerido
establecido en la Circular SISALRIL DJ-DARCP-DGR-DEACT No. 2023001551 de fecha 26 de
marzo de 2023, mediante el cual se le informé a todas las ARS que el incremento seria
efectivo a partir del dia primero (1*°) de abril del afio dos mil veintitrés (2023).

DO: A que, mediante Oficio SISALRIL DGR-DJ NO. 2023002943 de fecha 22 de mayo

R p.ccﬁ §02 ° Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales reiter6 a la ARS APS, que:

J' al 31 de marzo de 2023, ARS APS registra un Capital Pagado de
6,000,000.00, por lo que, con el reciente aumento se genera un déficit de
,808,000.00 en el CMR, el cual, segln se establece en el articulo 6to, del
do Reglamento, debe ser cubierto dentro de un término no superior a tres (3)
D ES® nfeses, cuyo plazo vence el 30 de junio del 2023; trascurrido este plazo, de no
haberse acreditado la cobertura de la diferencia en el CMR, se revocard la
habilitacion otorgada para operar como Administradora de Riesgos de Salud”.

Q\?-\R

ATENDIDO: A que, mediante Oficio SISALRIL DGR-DJ NO. 2023004995, de fecha veintisiete
(27) de julio del afio dos mil veintitrés (2023), la Superintendencia de Salud y Riesgos
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Laborales, notifico el incumplimiento con los requerimientos para el incremento del capital
autorizado y el capital pagado. Supra indicada comunicacion dejé por constatado en la
evaluacion de los Estados Financieros que, el mes de abril del afio dos mil veintitrés (2023),
la ARS APS registré un incremento llevdndolo a un monto de RD $73,000,000.00, con lo
que quedd cubierto el déficit por RD$8,808,000.00 que se generd en el CMR, desde el
primero (1¢°) de abril del afio dos mil veintitrés (2023),fecha en la que entré en vigencia el
incremento a RD$74,808,000.00.

ATENDIDO: A que, mediante el indicado Oficio SISALRIL DGR-DJ NO. 2023004995, de fecha
veintisiete (27) de julio del aino dos mil veintitrés (2023), le fue notificado a la ARS APS, que:

*[LJa ARS APS no ha remitido a esta SISALRIL Ia solicitud para aprobacion de
la modificacion de los estatutos, ni los demas documentos que avalan el
incremento en el Capital Autorizado y el Capital Pagado registrado en el mes
de abril de 2023, lo que Indica que realizaron registros en los Estados
Financieros y la carga de Esquema 05 de los meses abril, mayo y junio de
2023, con Informacién tergiversada, sin contar con los documentos
fehacientes que sustentan los mismos.

[...] En tal sentido, dado el incumplimiento de la ARS con los re

y la alteracidn en las informaciones de los estados financie k g Adla

de las violaciones incurridas, a los fines de que sean aplicg
establecidas por las normativas vigentes”.

procedan a reversar los registros del aumento del Capital Aurarizadu y del
Capital Pagado, hasta que la ARS remita a la SISALRIL los documentos que
se requieren para tales fines. También deberan remitir nuevamente los
Estados Financieros corregidos, luego de reservar los registros indicados.

ATENDIDO: A que, mediante Oficio SISALRIL DGR No. 2023006662, de fecha veintidos (22)
de septiembre del afio dos mil veintitrés (2023), la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL) acusé recibo de la comunicacion del veinte (20) de julio del afio dos
mil veintitrés (2023), a través de la cual ARS APS remiti6 a la SISALRIL los estados
financieros correspondientes al periodo enero-junio del afio dos mil veintitrés (2023).
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ATENDIDO: A que, de conformidad con lo referido en la citada comunicacién, los estados
financieros fueron posteriormente corregidos y enviados en fecha treinta y uno (31) de
agosto del afo dos mil veintitrés (2023). Asimismo, los modelos de publicacién de dichos
periodos fueron corregidos y remitidos via correo electrénico por el Gerente Financiero de
ARS APS, en fecha ocho (8) de septiembre del afio dos mil veintitrés (2023).

ATENDIDO: A que, en la evaluacién de dichos estados financieros se constato lo siguiente:
Déficit en el Capital Minimo Requerido (CMR) al treinta (30) de junio del afio dos mil
veintitrés (2023), por un monto de RD$8,808,000.00, lo cual constituye una violacién a lo
establecido en el articulo 5 del Decreto NOm. 72-03, que establece el Reglamento para la
Organizacion y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS).*

ATENDIDO: A que, en segundo lugar, se constato un elevado porcentaje de Gastos Generales
y Administrativos (GGA)? registrado al treinta (30) de junio del afo dos mil veintitrés (2023),
alcanzando unos diecinueve puntos ochenta y tres por ciento (19.83%). Aunque se han
constituido reservas por el exceso de gastos administrativos, este porcentaje supera el
limite del diez por ciento (10%) establecido en la Resolucion No. 149-2008. En
consecuencia, se ha requerido nuevamente a la ARS APS que se apegue a las normativas
vigentes, revisando sus gastos y adoptando las medidas necesarias para reducir este
indicador al porcentaje permitido.

ATENDIDO: A que, de igual forma mediante Oficio SISALRIL DGR No. 2023006662, se
notificaron y reiteraron los retrasos en los pagos de las reclamaciones a las Prestadoras de
Senﬂcios de Salud (PSS), indicando que al treinta (30) de junio del afio dos mil veintitrés
AR S APS mantenia un monto de RD$7,414,655.68, equivalente al nmrenta y siete

amaciones liquidas y Iistas para pago a las PSS. wn vencimientu superior
) dias, esta situacion constituye una violacién al articulo 1712 de la Ley
e crea El Sistema Dnminicann de Seguridad Social y a los requerimientos de

1 Oficio SISALRIL DGR No. 2023006662, de fecha veintidds (22) de septiembre del afio dos mil veintitrds (2023)

2 Oficio SISALRIL DGR No. 2023006662, de fecha veintidds (22) de septiembre del afio dos mil veintitrés (2023)

3 Ley NGm. B7-01, ArL. 171. El Seguro Nacional de Salud (SNS) y las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS)
efecluardn ¢l pago al personal de salud por conceplo de honorarios profesionales, asi como a los demds proveedores
de servicios, con regularidad en un periodo no mayor a 10 dias calendario a partir del pago a las Administradoras de
Riesgos de Salud [ARS), siempre que los mismos hayan sido reclamadoes en las condiciones y dentro de los limites y
procedimienios gue al efecto establecerdn las normas complementarias, La Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales velard por el cumplimiento de esta disposicidn y recibird y atenderd las guejas y reclamaciones, pudiendo
aplicar las sanciones correspondientes,
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ATENDIDO: A que, asimismo, se notifico una pérdida en otros planes de salud, los cuales al
treinta (30) de junio del afo dos mil veintitrés (2023), ascendieron a un monto de
RD$831,675.34. Ademds, se constataron inconsistencias y errores en la carga de los
Esquemas al treinta (30) de junio del afio dos mil veintitrés (2023), siendo el ARS reincidente
en el envio de los Esquemas 05, 06 y O7 con errores e inconsistencias, lo cual constituye
una violacidn a la Resolucion Num. 162-2009 y al manual de procedimientos para el uso de
las cuentas del catalogo creadas para estos fines.®

ATENDIDO: A que, mediante CIRCULAR SISALRIL DJ-DARCP-DGR-DEACT NO. 2024000506
de fecha dieciocho (18) de enero del afio dos mil veinticuatro (2024), la Superintendencia
de Salud y Riesgos Laborales notifico a todas las Administradoras de Riesgos laborales
(ARS), el Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL),
la Direccion General de Defensa de los Afiliados (DIDA) y los Prestadores de Servicio de
Salud (PSS), el incremento en el capital minimo requerido y del limite de cobertura para las
atenciones médicas por accidentes de transito y cuota moderadora variable vigente a partir
del primero (1*°) de febrero de 2024. La indicada circular notificé que:

“En virtud de lo establecido en el articulo 18 de la Ley nim. 87-01 y la Resolucion
del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) No. 371-04, de fecha 3 de
septiembre de 2015, la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) a través de su
Resolucion No. 01-2024, de fecha 02 de enero de 2024, que sustituye la Resolucién
nam. 01-2023, ha fijado el Salario Minimo Nacional (SMN) de la Seguddad Sor:fal

i:rue entﬁaré en vlgencfa esre 1‘ de febrero 2()24 en .'a suma de Dieclnueve M

fhlL=i

umm_m en cumprimfenm (:on Io eslab!‘eclda par el archfu
Reglamento para la Organizacion y Regulacidn de las Administradoras de Riesgos
de Salud (ARS)".

(Resaltado es nuestro)

ATENDIDO: A que, mediante Oficio SISALRIL-DGR-DJ No. 2024000825, de fecha primero (1)
de febrero del afio dos mil veinticuatro (2024), la Superintendencia de Salud y Riesgos

* Oficio SISALRIL DGR No. 2023006662, de fecha veintidés (22) de sepliembre del aio dos mil veintitrés (2023)
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Laborales, notificé formal advertencia a la ARS APS, ante el incumplimiento a las normativas
respecto a los hallazgos detectados en las auditorias realizadas. Dentro de los hallazgos
encontrados se citan los siguientes:

A) “Estados Financieros del periodo enero-junio 2023-2022:

I Déficit en el Capital Minimo Requerido (CMR);
. Exceso en el porcentaje de Gastos Generales y Administrativos.

B) Estados financieros de los periodos enero-diciembre 2022-2021 y enero-marzo

2023:

I Déficit en las inversiones de las Reservas por Exceso de Gastos
Generales y Administrativos.

Il Retraso en el pago de las reclamaciones a los Prestadores de Servicios
de Salud (PSS).

C) Estados financieros del periodo enero-septiembre 2023-2022:
I Retraso en el pago de las reclamaciones a los Prestadores de Servicios
de Salud (PSS).”

ATENDIDO: A que, de igual forma, la citada comunicacion advirtio que los hallazgos
detectados constituyen una violacion al articulo 171 de la Ley NGm. 87-01.

ATENDIDO: A que, mediante Oficio SISALRIL-DGR-DJ No. 2024000825, de fecha primero (1)
de febrero del afio dos mil veinticuatro (2024), la Superintendencia de Salud y Riesgos
-S-\ horales, notificé lo siguiente:

lo que refiere al incremento del Capital Pagado, se ha verificado el
intumplimiento de ARS APS de las disposiciones del articulo 153 de la Ley Nim. 87-
, por el que debe observarse el proceso de modificacion de los estatutos de la
ministradora previo el aumento del Capital Autorizado, informado e instruido
ediante la Circular SISALRIL DJ-DARCP-DGR-DEACT No. 2023001551 de fecha 28
de marzo de 2023, a través de la cual se otorgd un plazo de 3 meses para realizarlo,
completando esa ARS con la documentacion correspondiente de manera tardia en
el mes de julio de 2023.”

DESSY

ATENDIDO: A que, mediante el Oficio SISALRIL-DGR No. 20240010789, de fecha nueve (9)
de febrero del afio dos mil veinticuatro (2024), la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales, notifico y reiterd a la ARS APS los términos de la Circular SISALRIL DJ-DARCP-
DGR-DEACT No. 2024000506, de fecha dieciocho (18) de enero del afio dos mil veinticuatro
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(2024), mediante la cual se informé a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), que
a partir del primero (1¢°) de febrero del afio dos mil veinticuatro 2024 se incrementa el
Capital Minimo Requerido (CMR), al pasar de RS$74,808,000.00 a RD$77,410,000.00,
equivalente a 4,000 Salarios Minimos Nacional, en cumplimiento de lo establecido por el
articulo 5 del Decreto No. 72-03, que establece el Reglamento para la Organizacion y
Regulacion de la Administradoras de Riesgos de Salud.

ATENDIDO: A que, para el dia treinta (30) de noviembre del afio dos mil veintitrés (2023), la
ARS APS registraba un Capital Pagado de RD$76,000,000.00, por lo que, con el reciente
aumento se genera un déficit de RD$1,410,000.00 en el CMR, el cual debe ser cubierto en
un término no superior a tres (3) meses, cuyo plazo vence el dia treinta (30) de abril del afio
dos mil veinticuatro (2024).5

ATENDIDO: A que, mediante Oficio SISALRIL-DGR No. 2024005357, de fecha once (11) de
Julio del ano dos mil veinticuatro (2024), la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales,
reiterd por nueva vez a la ARS APS la obligacién de cumplimiento de la Circular SISALRIL DJ-
DARCP-DGR-DEACT No. 2024000506 del dieciocho (18) de enero del afio dos mil
veinticuatro (2024), la cual establece que a partir del dia primero (1°°) de febrero del afio
dos mil veinticuatro (2024), se fij6 el Salario Minimo Nacional en un monto de
RD$19,352.50, por lo que en consecuencia se produce un incremento de
RD$2,602,000.00 en el capital Minimo Requerido (CMR) de las Administradora
Riesgos Laborales (ARS) y el Instituto Dominicano de Prevencién y Prmeccig;n@d;
Laborales (IDOPPRIL), ascendiendo de RD$74,808,000.00 a iA¢ valpc. de
RD$77,410,000.00, equivalente a 4,000 salarios minimos, en cumplimiento~§¢n lo .
establecido en el Articulo 5° del Decreto No. 72-03, que establece el Re qmengm&ﬂ\..
Organizacion y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud. St QP
)

O

ATENDIDO: A que, mediante oficio SISALRIL-DGR No. 2024006161, de fecha huéve @
agosto del afo dos mil veinticuatro (2024), la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales acusé recibo de las comunicaciones de ARS APS, fechadas primero (1°) de abril
y ocho (8) de mayo del afno dos mil veinticuatro (2024), mediante las cuales remitieron a
esta Superintendencia los estados financieros auditados correspondientes al periodo enero-
diciembre del afo dos mil veintitrés (2023), asi como los estados financieros del trimestre
enero-marzo del mismo ano y los modelos de publicacién de ambos periodos.

ATENDIDO: A que, posteriormente, los modelos de publicacion de ambos periodos fueron
corregidos y enviados nuevamente por el Gerente Financiero de la ARS APS, mediante correo
electrénico de fecha veintinueve (29) de julio del afio dos mil veinticuatro (2024). Asimismo,
en fecha veintidos (22) de abril del afio dos mil veinticuatro (2024), fue remitida la Carta de

5 Oficio SISALRIL-DGR No. 2024001079, de fecha nueve (9) de febrero del afio dos mil veinticustro (2024)
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Gerencia preparada por los Auditores Externos, en la cual se reportaron algunas
observaciones sobre el control interno de la ARS APS durante el periodo auditado,
incluyendo un parrafo con calificacién motivada que sefalaba:

“Al treinta y uno (31) de diciembre de los anos dos mil veintitrés (2023) y dos mil
veintidds fEGEEJ la ARS mantiene reclamaciones pendientes de pago con

- - §s de flas, por un monto de RD$29,675,172.00 y
RD$4? 413 ED'E 00, respectfmmant&. en violacién a lo establecido en el articulo
171 de la Ley 87-01".

(Resaltado es nuestro)

ATENDIDO: A que, en fecha veintisiete (27) de agosto del afio dos mil veinticuatro (2024), la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) notifico a la Administradora de
Riesgos de Salud APS (ARS APS) el Acta de Infraccién y el Oficio SISALRIL DJ-DGR No.
2024006584, mediante el cual se comunico la apertura de un procedimiento administrativo
sancionador en su contra. Este procedimiento fue iniciado por las siguientes razones: |)
Déficit en el Capital Minimo Requerido, lo que constituye una infraccién al articulo 150,
literal "H", de la Ley nim. 87-01, asi como a los articulos 5 y 23 del Decreto nim. 72-03,
que establece el Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las Administradoras de
Riesgos de Salud (ARS), y a lo dispuesto en el articulo 6, numeral 11, de la Normativa de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud (SFS) y al Seguro de Riesgos Laborales
(SRL), aprobada mediante Resolucion nim. 584-03 del Consejo Nacional de Seguridad
Social (CNSS).

Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud (SFS) y
Riesgos Laborales (SRL), aprobada mediante Resolucién No, 584-03, del

ATENDIDO: A que, en conjunto con la notificacién del Acta el Infraccion y del Oficio SISALRIL
DJ-DGR No. 2024006584, les fue concedido un plazo de quince (15) dias habiles, contados
a partir de la fecha de recepcién de la comunicacion, para producir por escrito sus medios
de defensa, pruebas de hecho y de derecho respecto a las infracciones y violaciones de la
Ley ndm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, y sus normas
complementarias, en cumplimiento con el articulo 18 de la Normativa de Infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud (SFS) y al Seguro de Riesgos Laborales (SRL),
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aprobada mediante Resolucidn nim. 584-03, del Consejo Nacional de Seguridad Social
(CNSS).

ATENDIDO: A que, en fecha once (11) de septiembre de 2024, fue depositada en la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, una comunicacién firmada por el sefior
Fabio Natanael Foster Pérez, Gerente General de la ARS APS, en virtud de la cual solicita y
concluye en lo siguiente:

“IL]es solicitamos que este inicio de proceso administrativo sancionador sea
archivado dadas las evidencias suministradas y las situaciones que se presentaron
para el registro de los documentos, conforme hemos planteado por medio de la
presente comunicacion, asegurandoles que esta situacion no se presentara en el
futuro”

ATENDIDO: A gue, mediante el Oficio SISALRIL DJ No. 2024007115, de fecha veinte (20)
de septiembre del afo dos mil veinticuatro (2024), en cumplimiento con el debido proceso
administrativo y el principio de buena administracion, la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales comunico a la ARS APS lo siguiente:

“[...] de conformidad con lo dispuesto en el Parrafo lll, del articulo 18 de la Normativa
de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, emitida bajo la Resolucion Num. 584-03, de fecha quince (15) de febrere Uﬁ
del ano dos mil veinucuatm {2024} por el Canseja Nac.‘anaf de la Seg A%

2024007115, de fecha veinte (20) de septiembre del afio dos mil veinticuatro {202#}.
Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS) no presento elementos adicionales de
defensa. En estas atenciones, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL)
se encuentra en disposicion de proceder con las ponderaciones del expediente, evaluando
los hechos y las pruebas disponibles para determinar las consecuencias juridicas
pertinentes, conforme a la normativa vigente.

L. DEL DERECHO

LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, LUEGO DE ANALIZAR CADA UNA

DE LAS PIEZAS QUE CONFORMAN EL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO DE ARS APS, PONDERA
LO SIGUIENTE:
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CONSIDERANDO1==; A que, el articulo 180 de la Ley num. 87-01, que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social, establece lo siguiente:

“Serd considerada como una infraccién, cualguier incumplimiento por accién u
omisién de las obligaciones establecidas por la referida ley y sus normas
complementarias, asi como las conductas sancionables consignadas en las
mismas.”

CONSIDERANDO 2¢: A que, del contenido del articulo 180 de la Ley nim. 87-01, se
desprende que las normativas emanadas de las autoridades supervisoras y reguladoras del
Sistema Dominicano de Seguridad Social poseen un cardcter imperativo, siendo su
cumplimiento una obligacién ineludible para todos los actores involucrados en dicho
sistema. Estas normativas, al constituir el pilar fundamental para la sostenibilidad y
equilibrio del sistema, reflejan la necesidad de que cualquier inobservancia a las mismas
sea sancionada, en aras de preservar el orden juridico. En este contexto, se manifiesta el
ius puniendi del Estado, cuya finalidad esencial es prevenir y desincentivar conductas que
vulneren las disposiciones legales y, en consecuencia, garantizar la integridad y eficiencia
del sistema de seguridad social.

CONSIDERANDO 3= A que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 181, literal “F"
de la Ley nim. 87-04, constituye una infraccién atribuible a las Administradoras de Riesgos
de Salud (ARS) el incumplimiento en el reporte a la Superintendencia de Salud y Riesgos

: ISALRIL) de las informaciones exigidas por dicha ley y sus normas
acias, dentro de los plazos y condiciones establecidos por los reglamentos

aqr y'Defensa del Afiliado (DIDA). Modifica el recargo por mora en los pagos al
éma._Pominicano de Seguridad Social (SDSS) y modifica, ademas el esquema de
comisiones aplicados por las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), de fecha 7 de
febrero de 2020, establece que:

“[...]Jla Administradora de Riesgos de Salud (ARS) y los Prestadores de Servicios de
Salud (PSS) que incurran en cualquiera de las infracciones sefaladas en la presente
ley y sus normas complementarias deberan pagar una multa equivalente de
cincuenta (50) a trescientas (300) veces el salario minimo nacional.”
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CONSIDERANDO 5™: A que, el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), aprobo
mediante Resolucién nim. 84-03, en su Sesion Ordinaria celebrada el 15 de febrero del afio
2024, la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud (SFS) y al
Seguro de Riesgos Laborales (SRL).

CONSIDERANDO 6™: A que, la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, emitida bajo la Resolucion Num. 584-03, de fecha
quince (15) de febrero del afio dos mil veinticuatro (2024), por el Consejo Nacional de la
Seguridad Social (CNSS), clasifica las infracciones en Leves, Moderadas y Graves.

CONSIDERANDO 7mo; A que, de conformidad con la Normativa de Infracciones y Sanciones
al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, emitida bajo la Resolucion
num. 584-03, de fecha quince (15) de febrero del ano dos mil veinticuatro (2024), por el
Consejo Nacional de la Seguridad Social (CNSS), las infracciones se clasifican en: |) Leves,
y: “son aquellas en las que el presunto infractor no cumpla con los deberes formales
establecidos en la Ley 87-01, sus modificaciones y sus reglamentos, asi como, con
cualquier otra disposicion o normativa aprobada por el CNSS o la SISALRIL"; Il) Las
Infracciones Moderadas: “son aquellas en las que el presunto infractor ponga en peligro o
atenten contra los derechos de los afiliados los Prestadores de Servicios de Salud y
cualguier otro actor del Sistema”; y, lll) Las infracciones Graves: “son aquellas en gue se
hayan usado maniobras fraudulentas, falsificacién de documentos o siem

forma, aquellas que violen de manera expresa los derechos de los afiliados y4g es
financiera del Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS)" '

establece las siguientes penalidades de acuerdo a su gravedad: a) Leves, con una
cincuenta (50) a cien (100) salarios minimos nacional (SMN); b) Moderadas, con una multa
de ciento uno (101) a ciento doscientos (200) (SMN); y, c) Graves, con una muita de ciento
uno (101) a trescientos (300) (SMN).

CONSIDERANDO 97°: A que, el parrafo |l del articulo 19 de la Normativa de Infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, emitida bajo la
Resolucion Num. 584-03, de fecha quince (15) de febrero del afio dos mil veinticuatro
(2024) por el Consejo Nacional de la Seguridad Social (CNSS), dispone que: “para la
aplicacion de las sanciones (...) deben determinarse las circunstancias en que se produce
la comision de la infraccion, estos es, las caracteristicas del infractor, naturaleza de la
obligacion infringida, la gravedad del dafio causado, las ganancias obtenidas por el agente

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES LRQA LRQA

Av. 2T de Febraro No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. * Oficina Administrativa: B0S,.227.0714 - i
Servicio al Usuario: B0B.227.4050 | 1.809.200.0046 (sin cargos) = Regional None: 809.724.0556 150 9001 AME TR
Website: www.sisalnl.gob.do + Redes Sociales: @SISALRILRD

Péging 13 de 27



X<
SISALRIL

infractor, efectos a los fines de que la sancién impuesta sea graduada y resulte proporcional
al dafio y a la intencién de causario o no por parte del infractor.

CONSIDERANDO 10me: A que, para la imposicion de sanciones por infracciones al Seguro
Familiar de Salud (SFS) y al Seguro de Riesgos Laborales (SRL), es imperativo instruir
previamente un expediente administrativo. En dicho proceso, deben respetarse
estrictamente las garantias fundamentales del debido proceso, asegurando que se otorgue
a las partes la oportunidad de defenderse conforme a los principios de equidad y justicia.
Asimismo, es obligatorio observar los requisitos y procedimientos establecidos en la
Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud (SFS) y al Seguro de
Riesgos Laborales (SRL), a fin de salvaguardar la legalidad y transparencia en la toma de
decisiones sancionadoras.

CONSIDERANDO 11*: A que, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL)
esta facultada para imponer multas y sanciones a las Administradoras de Riesgos de Salud
(ARS) mediante resoluciones debidamente fundamentadas, cuando estas incumplan con
las disposiciones establecidas en los articulos 328, 176 literal “g", y articulos 182y 184 de
la Ley nim. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, asi como sus
normativas complementarias. Esta facultad sancionadora se ejerce conforme a los
principios de legalidad y debido proceso, garantizando el cumplimiento de las obligaciones
- establecidas en el marco regulatorio.

CONSIDERANDO 12+: A que, la potestad sancionadora conferida a la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), por la ley, constituye una expresion del “lus Punfendi
def -Estado”, entendida como la facultad punitiva que se atribuye a los Organos

TS Gativos para imponer sanciones por infracciones previstas en el ordenamiento
ando en ejercicio de competencias legalmente delegadas y sin necesidad de
ps jurisdiccionales, conforme al principio de autotutela administrativa.

D 13w A que, conforme a la doctrina

sancionade :.- ministrativo radica en garantizar |a preservacion del oraen juridico medaiante
AN
aTépfesin de aquellas conductas que resulten contrarias a su observancia. Este poder de

natiuraleza represiva tiene como objeto reaccionar frente a cualquier perturbacién que
intente vulnerar dicho orden (Alejandro Garcia Nieto, Derecho Administrativo Sancionador,
3ra Edicion, Madrid, Tecnos, pag. 182).

& Ley NUm. 87-01, articulo 32. La supervisidn del Sistema Dominicano de Seguros Social (SDSS) es una
responsabilidad del Estado Dominicano a través de la Superintendencia de Pensiones y de |a Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales. las cuales serdn entidades publicas, técnicamente especializadas, doladas de autonomia
y personeria juridica, faculladas para aulorizar, fiscalizar, supervisar, auditar ¥ sancionar a todas las instiluciones
autorizadas a operar como Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), Administradoras de Riesgos de Salud
(ARS) y al Seguro Nacional de Salud (SNS).
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CONSIDERANDO 14: A que, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL),
en ejercicio de las atribuciones conferidas por el articulo 32 de la Ley num. 87-01, que crea
el Sistema Dominicano de Seguridad Social, notificé los incrementos correspondientes al
Salario Minimo Nacional, los cuales inciden directamente en el célculo del Capital Minimo
Requerido para las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS). En consecuencia, la
Superintendencia emitié reiteradas advertencias con el objetivo de que la ARS APS
subsanara el déficit en su Capital Minimo Requerido y ajustara sus estatutos conforme a lo
establecido por la normativa aplicable.

CONSIDERANDO 15%= A que, de lo anteriormente expuesto, se deduce la ineludible
obligacion de la ARS APS de mantener el Capital Minimo Requerido, en estricto
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 5 del Decreto nim. 72-03, que establece el
Reglamento para la Organizacién y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud
(ARS). Asimismo, la ARS APS esta obligada a presentar oportunamente las evidencias de la
modificacion de sus Estatutos Sociales, cumpliendo rigurosamente con los plazos
establecidos, a fin de garantizar la trazabilidad y disponibilidad de la informacion para las
validaciones correspondientes, conforme a los principios de equilibrio financiero que rigen
el sistema de seguridad social.

CONSIDERANDO 16®: A que, en fecha veintisiete (27) de agosto del afio dos mjl4an
(2024), la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) ifico a la
Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS) el Acta de Infraccién y er)ﬂcm L
DJDGR No. 2024006584, mediante el cual se comunicé la apertura de up procedifni r“\L.

administrativo sancionador en su contra. Este procedimiento fue iniciado por| ()
razones: |) Déficit en el Capital Minimo Requerido, lo que constituye una infrac I artl'cultb‘z"
150, literal *H", de la Ley nim. 87-01, asi como a los articulos 5 y 23 del Decretd AUmPTR-
03, que establece el Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las Administratitras
de Riesgos de Salud (ARS), y a lo dispuesto en el articulo 6, numeral 11, de la Normativa de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud (SFS) y al Seguro de Riesgos Laborales
(SRL), aprobada mediante Resolucion No. 584-03 del Consejo Nacional de Seguridad Social.

CONSIDERANDO 17me: A que, este incumplimiento por parte de la ARS APS constituye una
violacién al articulo 150, literal “h", de la Ley nim. 87-01, asi como a los articulos 5 y 23,
numeral 2 del Decreto num. 72-03, que establece el Reglamento para la Organizacion y
Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), y al articulo 6, numeral 11
de la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales, este dltimo que dispone que: “La ARS que no mantenga su capital
minimo requerido de acuerdo a lo establecido por la Ley nim. 87-01, Reglamento de
Organizacidn y Regulacidn de las ARS y cualquier disposicidn legal vigente, dicha infraccién
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ha sido calificada como MODERADA y sera sancionada con una multa que oscila entre ciento
uno (101) y doscientos (200) salarios minimos nacionales.

IV.  PONDERACIONES DE LAS ALEGACIONES PRESENTADAS POR LA ARS APS.

CONSIDERANDO 1B™: A que, en atencién a los principios constitucionales vigentes, la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) esta obligada a garantizar el
respeto al derecho de defensa y al debido proceso en todos los procedimientos
sancionadores administrativos que lleve a cabo, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 69.10 de la Constitucion de la Republica Dominicana y el articulo 183 de la Ley
nom. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social. Dichos principios son
fundamentales para asegurar la legalidad, equidad y transparencia en el ejercicio de las
facultades sancionadoras de la SISALRIL.

CONSIDERANDO 19" : A que, en virtud de los argumentos previamente expuestos, la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), en estricta observancia del
articulo 6, numeral 2 de la Ley nim. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en su
Relacién con la Administracion Plblica y de Procedimiento Administrativo, y en apego a los
principios de motivacion y debido proceso administrativo consagrados en normas de rango
constitucional, considera pertinente detallar los elementos esenciales de la defensa. Esto
permitira a la ARS APS comprender de manera clara y precisa los fundamentos juridicos y
los razonamientos que este Grgano regulador ha tomado en cuenta para llegar a la parte

Sitiva de la presente resolucion, asegurando asi la transparencia y la tutela efectiva de

gs involucrados.

RANDO 20M0 °; A que, sobre la PONDERACION del alegato de la ARS APS, sobre:
&g de los trabajos internos para realizar el aumento de capital, para lo cual fue
ebradgupa asamblea el dia 30 de abril de 2024, fecha en la cual conforme a nuestros

Lo& sbciales, son celebradas las asambleas anuales, sin embargo a pesar de la fecha

sbfacién de dicha asamblea de accionistas, no fue sino hasta finales del mes de julio
que obtuvimos el registro de la misma, por parte de las autoridades competentes, en este
caso, la Cdmara de Comercio y Produccidn de Santo Domingo, quienes en sus funciones,
solicitaron diversos cambios en dicha asamblea, lo que conllevd el retraso involuntario que
salleron de nuestro controll...]". LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES,
tiene a bien ponderar lo siguiente.

CONSIDERANDO 21+ A que, mediante el Oficio SISALRIL DGR No. 2024001079, de fecha
nueve (9) de febrero del afio dos mil veinticuatro (2024), la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales (SISALRIL) advirtié que, si para el treinta (30) de abril del afo dos mil
veinticuatro (2024) no se hubiera completado el aumento del Capital Minimo Requerido, se
generaria un déficit de RD$1,410,000.00, el cual debia ser subsanado en un plazo maximo

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES LRQA LRQA

Av, 27 de Fabrero No. 261. Ensanche Plantini. Santo Domingo. R.D, * Oficina Administrativa: 809,227.0714 Eorile IR,
Servicko al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0046 {sin cargos] » Reglonal Nore: B03.724.0556 IS0 5001 L rr

Wibsite: www sisalril gob.do « Redes Sociales: @SISALRILRD

Péagina 18 de 27



X
SISALRIL

de tres (3) meses, fijandose como fecha limite el treinta (30) de abril del ano dos mil
veinticuatro (2024) para que la ARS APS presentara las evidencias del cumplimiento de
dicha obligacion. Sin embargo, el acta de la asamblea de accionistas de ARS APS fue emitida
el mismo treinta (30) de abril del afio dos mil veinticuatro (2024}, y sometida por ante la
Camara de Comercio y Produccién de Santo Domingo (CCPSD) en fecha doce (12) de julio
del afio dos mil veinticuatro (2024), concluyendo el proceso de validacién el primero (199°)
de agosto del afo dos mil veinticuatro (2024). Esto evidencia una dilacién injustificada por
parte de ARS APS en la presentacion de la documentacion necesaria para completar el
proceso, incumpliendo asi con los plazos establecidos por la normativa aplicable.

CONSIDERANDO 22%: A que, de conformidad con todo el expediente administrativo
referenciado en el presente acto, se ha evidenciado que, desde el afio dos mil veintitrés
(2023), la ARS APS ha incurrido en incumplimientos reiterados a la normativa vigente,
especificamente en lo que respecta al déficit del Capital Minimo Requerido. A pesar de las
constantes advertencias y comunicaciones emitidas por La Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales (SISALRIL), debidamente documentadas en el citado expediente
administrativo, y donde se evidencia que la ARS APS no subsano las faltas detectadas en el
plazo establecido, lo que pone en riesgo la sostenibilidad financiera de sus operaciones y el
cumplimiento de sus obligaciones legales.

CONSIDERANDO 23*%: A que, en el escrito de defensa presentado por ARS
“[...] que lo sucedido en esta ocasidn pudo haberse evitado si el drea compet
involucrado directamente en el proceso, y retroalimentado a la Superint cla icha
situacion interna, es por lo que les solicitamos que en lo adelante sea co 5 rada
legal como enlace directo para todos los requerimientos de indole jundiqu " 9,& g\-

'\

CONSIDERANDO 24%: A que, las notificaciones y comunicaciones em\l?ltgfﬁ)?
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) fueron debidamente dirigidas al
Director Ejecutivo y/o al Presidente de la ARS APS, quienes, en virtud de sus cargos,
ostentan la maxima autoridad dentro de la organizacién y, por tanto, tienen la
responsabilidad directa de gestionar el cumplimiento de las obligaciones regulatorias. El
argumento presentado por la ARS APS, en el sentido de que dichas natificaciones no fueron
remitidas especificamente a su Departamento Legal, carece de validez tanto juridica como
logica procesal. Conforme al principio juridico “pems . -

gllegans” (nadie puede valerse de su propia falta), no puede la AHSAPS}ustlﬁnar su inamlﬁn
o falta de respuesta aduciendo deficiencias en su comunicacién interna. El deber de
transmitir y gestionar dichas notificaciones es responsabilidad de la propia organizacién,
especialmente cuando estas han sido correctamente dirigidas a sus maximas autoridades.
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CONSIDERANDO 25*: A que, en este sentido, es indiscutible que la ARS APS debe garantizar
que las observaciones y requerimientos formulados por la SISALRIL sean canalizados
adecuadamente a las areas competentes dentro de su estructura interna. Alegar ignorancia
o falta de notificacion especifica al Departamento Legal no exime a la ARS APS de su
obligacién de responder a los requerimientos regulatorios, ya que la responsabilidad recae
sobre la persona juridica en su conjunto y no sobre una persona o unidad particular a lo
interno de la ARS. La inobservancia de este deber de diligencia constituye una omision
interna que no puede trasladarse al 6rgano regulador, lo que reafirma que la falta de
respuesta oportuna es atribuible exclusivamente a la ARS APS y no a la SISALRIL.

CONSIDERANDO 26™: A que, el Departamento de Investigaciones y Sanciones solicité a la
Direccién de Supervision y Monitoreo de la Gestion de Riesgos, a través de su Departamento
de Monitoreo y Supervision de Riesgos Financieros (DGR), la elaboracion de un informe cuyo
proposito fuese evaluar y ponderar los argumentos de defensa presentados por la ARS APS.
En atencién a dicha solicitud, con fecha diecisiete (17) de septiembre de 2024, la Direccion
de Supervision y Monitoreo de la Gestion de Riesgos, mediante el referido Departamento de
Monitoreo y Supervision de Riesgos Financieros (DGR), emitié las siguientes conclusiones:

“La comunicacién remitida por Sisalril previniendo el Déficit del CMR por los
RD$1,400,000.00 se efectud el 09 de febrero 2024, Indicando ademds, el plazo
limite para remitir las documentaciones avaladas por la cAmara de comercio a esta
superintendencia el 30-4-2024 (fecha limite), sin embargo, el acta de asamblea
celebrada por ARS APS para estos fines se formalizé el 30 de abril de 2024, dicha
documentacién, fue recibida por la cdmara de comercio el 12-7-2024, concretando

{ver -'Isl:a de ducumentus aﬂjunms]

Por otro lado, ARS APS nos solicita retroalimentar directamente a su departamento
legal de los incumplimientos y/o violaciones que incurren en sus operaciones, sin
embargo, hacemos la salvedad de que las comunicaciones remitidas por esta
superintendencia son dirigidas al Director Ejecutivo o al Presidente de la Institucidn,
de modo que, son ellos quienes Internamente deben gestionar la pertinencia de
respuesta de cada observacion”.
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CONSIDERANDO 27™=: Que en virtud de lo anterior, es importante destacar que conforme la
Ley num. 479-08, General de Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de
Responsabilidad Limitada, el presidente del consejo de administracién representara a la
sociedad frente a los terceros, por lo que se presume que las notificaciones realizadas al
presidente, a un miembro de la gerencia o del consejo de la administracion de la sociedad
fueron debidamente notificadas a la entidad.

pmcedfm.lento admlnfstmﬂvn sancn‘anador. la extension de un requerimiento o de una
advertencia para la correccidn de las deficiencias observadas, la ordenacion de medidas
de carédcter provisional y las resoluciones que fuesen necesarias.”

(Resaltado es nuestro)

CONSIDERANDO 29n: A que, la referida normativa dispone que el procedimiento de
investigacion se iniciarda mediante una comunicacion formal emitida por la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), dirigida al presunto infractor, en
la cual se le informard acerca del incumplimiento o violacion de la norma. Este
procedimiento puede derivarse tanto de una verificacion realizada de oficio por la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), como a raiz de una
queja o reclamo presentado en contra del presunto infractor. ,/*

CONSIDERANDO 30™: A que, en cumplimiento de las disposiciones premmenp'e@eﬁai
la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, mediante diversos aﬁmaq advirtié
ARS APS sobre el incremento en el Capital Minimo Requerido y del limite de cobe
las atenciones médicas por accidente de trénsito y cuota moderadora mﬁahle\z VBlaa:iﬂn
ante el incumplimiento normativo al mantener déficit en el Capital Minimo Req rifd; 8 ™
pesar de los plazos otorgados, comprobado a raiz de los hallazgos de las auditorias inte
y externas realizadas.

C

V. CONSIDERACIONES FINALES

CONSIDERANDO 31°: A que, en virtud de lo anteriormente expuesto, este drgano decisor
se encuentra plenamente facultado para emitir una resolucion en el marco del presente
procedimiento administrativo sancionador, en virtud de que, la Superintendencia de Salud
y Riesgos Laborales ha cumplido cabalmente con la fase de investigacion previa he instruido
el procedimiento administrativo sancionador, conforme a lo dispuesto en la Ley num. 87-
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01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, sus Reglamentos y Normas
Complementarias. Ademas, ha garantizado el respeto a las normas del debido proceso
administrativo, asi como el derecho de defensa que asiste a todos los sujetos regulados.

CONSIDERANDO 32%: A que, esta Superintendencia sostiene que el principio de seguridad
juridica, previsibilidad y certeza normativa obliga a la Administracion a actuar en estricto
cumplimiento de la ley vigente, sin que en ningun caso pueda alterar arbitrariamente las
normas o los criterios administrativos aplicables. En ese sentido, la gestion independiente
de cada caso, como ha quedado demostrado, es resultado de la aplicacion rigurosa de la
Ley nim. 87-01, la cual garantiza la uniformidad y legalidad en las actuaciones de este
érgano regulador.

CONSIDERANDO 33*=: A que, conforme a los preceptos previamente expuestos, esta
Superintendencia entiende que uno de los efectos inherentes al proceso administrativo
sancionador es generar en el infractor los incentivos adecuados para disuadirlo de
conductas sancionables, estableciendo mecanismos que hagan que la infraccion resulte
mas costosa que el cumplimiento de las obligaciones legales. En este contexto, nada impide
que cada infraccion sea tratada de manera independiente, garantizando asi una respuesta
proporcional y adecuada a cada caso particular.

CONSIDERANDO 34%: A que, tal y como se ha indicado previamente en la presente
resolucion, el principio de proporcionalidad consagrado en la Ley nim. 107-13, establece
que las decisiones de la Administracion, cuando resulten restrictivas de derechos o
supongan un efecto negativo para las personas, habrdn de observar el principio de
proporcionalidad, de acuerdo con el cual los limites o restricciones habran de ser aptos,

n ka consecucion de la finalidad publica que pretenda obtenerse; y, finalmente,

gr proporcionados en sentido estricto, por generar mayores beneficios para el

gafiesal y los intereses y derechos de los ciudadanos, que perjuicios sobre el derecho
ectado por la medida restrictiva.

ANDO 35%: A que, resulta esencial destacar la conducta de la ARS APS en el
contexto del presente procedimiento administrativo sancionador, con el fin de evidenciar las
omisiones en las que ha incurrido y comprender que la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales, al momento de iniciar dicho procedimiento, se encontraba frente a una
acumulacion de incumplimientos reiterados por parte de la ARS APS, lo que impedia
proceder de manera distinta a como se ha hecho. En este sentido, es fundamental dejar
constancia, como precedente vinculante, que las advertencias emitidas por la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales no son de cumplimiento opcional, sino que
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requieren de la diligencia y respuesta oportuna por parte del destinatario conforme el
mandato expreso de la Ley nam. 87-01.

CONSIDERANDO 36™: A que, para la ARS APS, cumplir con la obligacién de cubrir el Déficit
del Capital Minimo Requerido, solicitado por el regulador, dentro de los plazos y formas
establecidos, constituia una obligacién de resultado, cuyo incumplimiento, de manera clara
e inexorable, coloca a dicha entidad en falta frente a la Administracion. Esta omision no solo
vulnera las disposiciones normativas aplicables, sino que también afecta la estabilidad
financiera exigida por el sistema de seguridad social, comprometiendo asi su
responsabilidad frente al 6rgano regulador.

CONSIDERANDO 37me; A que, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL)
ha verificado, a través de las investigaciones llevadas a cabo y del andlisis exhaustivo de los
documentos obrantes en el expediente, en particular los estados financieros de la ARS APS,
que dicha entidad no proporciond las evidencias requeridas que acreditaran la cobertura
del Déficit del Capital Minimo en el plazo estipulado. Este incumplimiento flagrante
constituye una violacion directa al articulo 5 del Decreto num. 72-03, que establece el
Reglamento para la Organizacién y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud-
ARS. En consecuencia, la ARS APS ha incurrido en un incumplimiento reiterado y manifiesto
de las normativas aplicables, no solo al no aportar en tiempo oportuno las pruebas
solicitadas por la SISALRIL, sino también al incumplir sistematicamente con el mandato del
Decreto nim. 72-03, que establece el Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS). Esta falta de diligencia constituye un e
determinante que configura su responsabilidad frente a la Administracién,
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales considera procedente impo
correspondiente conforme a la normativa vigente.

CONSIDERANDO 38%: A que, en consecuencia, es evidente que, en el pr
APS, al no haber suministrado las evidencias que avalen que fue cubierto el

Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), ha incurrido en la violacién del articulo 150
de la Ley nim. 87-01, articulo 5 y 23, numeral 2 del Decreto num. 72-03, que establece
Reglamento para la Organizacién y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud,
y el articulo 6, numeral 11 de la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar
de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, por lo cual es procedente sancionar a la supra
indicada ARS, con una multa ascendente a la suma de ciento uno (101) Salarios Minimos
Nacional.

mNSquRANDu 39* A que, de cunfonmdad con lo estah:acudn en mmmmun

Blansc Laborkide ‘o Selario Minimo: Neclorsl SMN) el ssel Goreidiide fore 1o
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aplicacion de las sanciones establecidas en la presente normativa, sera el salario cotizable
determinado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) para las cotizaciones del
Sistema Dominicano de Seguridad Social vigente al momento de la comisién de la
infraccion.

(Resaltado es nuestro)

CONSIDERANDO 40™e; Que mediante la Resolucion Num. 01-2023, de fecha diecisiete (17)
de marzo del afio dos mil veintitrés (2023), del Consejo Nacional de Seguridad Social
(CNSS), se fij6 en la suma de Diecinueve Mil Trescientos Cincuenta y Dos Pesos con
50/100 (RD$19,352.50), el monto de Salario Minimo Nacional para calcular el limite
superior del salario cotizable del Regimen Contributivo del Seguro Familiar de Salud, del
Seguro de Riesgos Laborales y del Seguro de Vejez, Discapacidad y Sobrevivencia, calculado
en base al promedio de las tres clasificaciones de los salarios minimos del sector privado
no sectorizado establecidos por el Comité Nacional de Salarios del Ministerio de Trabajo, a
partir del primero (1ro) de febrero del afio dos mil veinticuatro (2024).

CONSIDERANDO 41ero: A que, el fundamento de la Potestad Sancionadora de la
Administracion se encuentra en una pluralidad de disposiciones constitucionales que van
desde el senalamiento de los fines del Estado hasta el establecimiento de los principios que
guian la funcién administrativa, pasando por uno de los articulados de la Constitucién, al
estatuir la aplicacion del debido proceso a toda clase de actuaciones judiciales y
administrativas, lo que reconoce, de modo implicito, la facultad de la Administracion para
S imponer sanciones.

idass correctivas y sanciones a aplicar, garantizando que sean justas y equitativas.
ag se ajustan especificamente a las acciones negligentes cometidas por la ARS

CONSIDERANDO 43+*®: Que a la ARS APS le fue reconocido el derecho de defensa para hacer
valer su posicion, con motivo de las imputaciones que le fueron formuladas mediante el Acta
de Infraccién notificada y recibida en fecha veintisiete (27) de agosto del afio dos mil
veinticuatro (2024), dando asi cumplimiento al procedimiento establecido en la Normativa
de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud (SFS) y al Seguro de Riesgos
Laborales (SRL).
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CONSIDERANDO 44%: Que habiéndose agotado los plazos del procedimiento administrativo
sancionador establecido en la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud (SFS) y al Seguro de Riesgos Laborales (SRL), la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales ha procedido a analizar y evaluar cada una de las piezas que conforman el
expediente administrativo sancionador instrumentado al efecto, de acuerdo con las
disposiciones de la Ley num. 87-01 de fecha nueve (9) de mayo del afo dos mil uno (2001),
las reglas y procedimientos de proceso administrativo dispuestas por la Ley nim. 107-13,
sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo, y las regulaciones y normativas complementarias a la Ley
ndm. 87-01.

CONSIDERANDO 45'; Que la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales brindd a la
ARS APS el acompafamiento, la orientacién y el seguimiento necesario, de conformidad con
las facultades reconocidas por Ia Ley nim, 87-01 a los fines de lograr la correccion por parte
de ARS APS el déficit que presentaba en el Capital Minimo Requerido, con la intencion de
asegurar la solvencia financiera y operativa de la ARS y la sostenibilidad financiera del
sistema de seguridad social.

CONSIDERANDO 46%: Que el articulo 175 de la Ley nim. 87-01 dispone que la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales actia en representacion del
Dominicano, y ejerce a cabalidad la funcion de velar por el estricto cumplimiento qﬂeﬂ.&@
sus normas complementarias, para proteger los intereses de los afiliados, y'ﬂﬁﬁa vigilar la
solvencia financiera de las Administradoras de Riesgos de Salud. [ -3{\ i
R\

CONSIDERANDO 47™; Que el Literal a) del articulo 176 de la Ley nim. 87-01 g’.ﬁ
la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) es el ente res
supervisar la correcta aplicacion de la referida ley, el Reglamento de Sal
Laborales, asi como las resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Social (
lo que concierne a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), y de la propia
Superintendencia.

CONSIDERANDO 48:; Que, por no corregir el déficit en el Capital hasta el Minimo Requerido
segln las normas complementarias, a pesar de haber recibido el seguimiento, supervision
e instruccion de esta Superintendencia, y de haber sido notificada dicha irregularidad, ARS
APS ha incurrido en violacién flagrante al Articulo 150, Literal h) de la Ley num. 87-01,
articulos 5 y 23, Numeral 2, del Decreto nim. 72-03, que establece el Reglamento para la
Organizacién y Regulacién de las Administradoras de Riesgos de Salud, y el articulo 6,
Numeral 11 de la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales.
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CONSIDERANDO 497 A que, en virtud a lo anteriormente expuesto, y en pleno ejercicio de
las facultades administrativas que le son conferidas por la Constitucion y las leyes vigentes,
la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), procede a emitir la presente
resolucion administrativa sancionadora contra ARS APS. Este proceder se fundamenta en la
habilitacion legal expresa establecida en el articulo 35 de la Ley Num. 107-13, sobre los
Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento
Administrativo, que dictamina que la potestad sancionadora de la Administracién Publica
unicamente puede ejercerse bajo una habilitacion legal explicita y es competencia exclusiva
de los organos administrativos legalmente facultados.

VISTA: La Ley Num. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de la Seguridad Social, de fecha
9 de mayo del afio 2001;

VISTA: Ley Num. 13-20, que fortalece la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y la Direccidn
General de Informacion y Defensa del Afiliado (DIDA). Modifica el recargo por mora en los
pagos al Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) y modifica, ademas el esquema
de comisiones aplicados por las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), de fecha 7
de febrero del 2020;

VISTA: La Resolucién Num. 371-04, emitida por el Consejo Nacional de Seguridad Social
(CNSS), de fecha 3 de septiembre de 2015;

VISTA: El Decreto Num. 72-03, de fecha 31 de enero de 2003, que establece el Reglamento
dge-Qrganizacion y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud.

Q
“ A: La Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
™ ie Lahorales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), mediante
81 um. 584-03, en su Sesion Ordinaria de fecha 15 de febrero del 2024,

' g’kgms'r
OERa2s

VISTA: Ley Num. 13-07, que Traspasa la Competencia del Tribunal Superior Administrativo
al Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo, de fecha 5 de febrero del 2007;

VISTA: Ley NGm. 13-20, que fortalece la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y la Direccién
General de Informacion y Defensa del Afiliado (DIDA). Modifica el recargo por mora en los
pagos al Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) y modifica, ademas el esquema
de comisiones aplicados por las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), de fecha 7
de febrero del 2020;

esolucion del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) Ndm. 275-04, de
de junio del afio 2011;
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VISTA: La Resolucion Administrativa Nom.00045-2004, emitida por la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales, de fecha 17 de febrero del ano 2004;

VISTAS: Las Comunicaciones: (i) SISALRIL DGR No. 2024006161, de fecha 9 de agosto de
2024, (ii) SISALRIL DGR No. 2024005357, de fecha 11 de julio de 2024; (iii) SISALRIL DGR
No. 2024001079 de fecha 9 de febrero de 2024; (iv) SISALRIL-DGR No. 2024000825, de
fecha 1 de febrero de 2024, (v) SISALRIL DGR No. 2023006662, de fecha 22 de septiembre
de 2023; (vi) SISALRIL DGR-DJ No. 2023004995, de fecha 27 de julio de 2023; vy, (vii)
SISALRIL DGR-DJ No. 2023002943, de fecha 22 de mayo de 2023;

VISTAS: Las Circulares emitidas por la SISALRIL: (i) Circular SISLARIL DJ-DARCP-DGR-DEACT
No. 2024000506, de fecha 18 de enero de 2024, y, (ii) Circular SISALRIL DJ-DARCP-DGR-
DEACT No. 2023001551 de fecha 28 de marzo de 2023.

VISTA: Resolucion Administrativa NGm.00234-2020, emitida por la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales, de fecha 6 de agosto del afio 2020, que modifica el articulo
segundo de la resolucion administrativa No. 00045-2004 y Deroga la Resolucién
Administrativa No. 00160-2008, sobre intereses por mora en el pago de las cotizaciones
del SFS y SRL.

En virtud de las atribuciones conferidas a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales,
por la Ley NGm. 87-01, que crea El Sistema Dominicano de la Seguridad Social, de fecha 9

de mayo del afio 2001, y las normas indicadas en el cuerpo del presente acp:m lfh
siguiente: %
sesoucion ik W
R\ .
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ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR, como en efecto se SANCIONA, a la ADMIN DE%
RIESGOS DE SALUD APS (ARS APS) con una multa ascendente a la suma de_-Dl!-
NOVECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS DOS PESOS CON-
(RD$1,954,602.05), equivalentes a ciento un (101) salarios minimos nacionales, por su
incumplimiento en corregir el Déficit en el Capital Minimo Requerido, conforme a las normas

y regulaciones vigentes, pese al seguimiento, supervision e instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales. Incumplimiento que persistio a pesar de la
notificacion formal de la irregularidad, lo que constituye una violacion flagrante al articulo
150, literal "h", de la Ley NGm. 87-01; a los articulos 5 y 23, numeral 2, del Decreto NGm.
72-03, que establece el Reglamento para la Organizaciébn y Regulacion de las
Administradoras de Riesgos de Salud; y al articulo 6, numeral 11, de la Normativa de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.
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ARTICULO SEGUNDO: OTORGAR, como en efecto se OTORGA, un plazo de diez (10) dias
habiles, contados a partir de la notificacién de la presente resolucién, para que la ARS APS
proceda al pago total de la multa previamente indicada ante |la Tesoreria de la Seguridad
Social, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 20 de la Normativa de Infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

PARRAFO: La Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS) deberd remitir una
notificacion formal a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) que
acredite el cumplimiento de lo estipulado en los articulos primero y segundo de la presente
resolucion, a fin de que se proceda con el cierre del expediente administrativo sancionador
en curso.

ARTICULO TERCERO: INSTRUIR, como al efecto INSTRUYE a la Tesoreria de la Seguridad
Social (TSS), que en caso de que |la ARS APS no cumpla con el pago de la muita en el plazo
otorgado, proceda a implementar los procedimientos necesarios para el cobro de las sumas
adeudadas, conforme a lo establecido por el articulo 28, literal “d” de la Ley Nom. 87-01,
que crea el Sistema Dominicano de la Seguridad Social y el articulo 20 de la Normativa de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

ARTICULO CUARTO: Se comunica formalmente y se hace formal ADVERTENCIA a la ARS APS,
de que el pago de la sancién econdmica impuesta, no exonera ni regulariza las infracciones
detalladas en la presente resolucion. La Administradora de Riesgos de Salud, debe

ictar las medidas y/o sanciones administrativas pertinentes en caso de nuevos
incumplimientos e ilicitos que pudieran originarse a las disposiciones contempladas en la
Ley Num. 87-01, que crea El Sistema Dominicano de Seguridad Social, normas y
disposiciones reglamentarias vigentes, independientemente de la responsabilidad civil y
penal que dichas acciones puedan acarrear. De igual forma, se reserva el derecho a dictar
las medidas y/o sanciones administrativas, basadas en nuevos hallazgos, esto de
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conformidad con la Ley Nam. 87-01, y la Ley Num. 107-13, sobre los Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo.

ARTICULO QUINTO: ORDENAR, como en efecto se ORDENA, que el monto correspondiente a
la multa impuesta sea abonado a la Cuenta de Subsidios, en estricto cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 182, modificado por la Ley Num. 13-20, y el articulo 205 de la Ley
Nam, 87-01, asi como en la Resolucion Administrativa NOm.00045-2004, de fecha 17 de
febrero de 2004, modificada por la Resolucién Administrativa Num.00234-2020, de fecha
6 de agosto de 2020, ambas emitidas por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL).

ARTICULO SEXTO: ORDENAR, como al efecto ORDENA, que la presente resolucion
administrativa sancionadora sea notificada a la ARS APS, y a la Tesoreria de la Seguridad
Social, por el medio més efectivo posible para que surta los efectos legales
correspondientes.

ARTICULO SEPTIMO: INFORMAR como al efecto INFORMA a la ARS APS, que en virtud de la
Ley Ndm. 107-13 sobre derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracién
y de Procedimiento Administrativo, que una vez notificada la presente Resolucién y en caso
de estar inconforme con la decision estatuida en esta resolucion, tendra un plazo de treinta
(30) dias habiles para recurrirla, de conformidad al procedimiento establecido en la Ley
NUm. 1494, del 2 de agosto de 1947, que instituye la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa; la Ley NUom. 13-07, que traspasa la competencia del Tribunal Superior
Administrativo al Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo (hoy Tribunal Superior
Administrativo), del 5 de febrero de 2007; la Ley nim. 107-13, sobre los Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo, del 6
de agosto de 2013, y, la Ley Num. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social.

DADA en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Naci
Dominicana, a los nueve (9) dias del mes de octubre del aﬁ

| de la Republica
ﬂic tro (2024).
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