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Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESOLUCION DJ-GIS No. 0010-2023
SOBRE EL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR CONTRA LA ARS
MONUMENTAL

La SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL),
entidad auténoma del Estado, creada por la Ley No. 87-01, de fecha 9 de mayo
del afio 2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS),
debidamente representada por su Superintendente, Dr. Jesis Feris Iglesias.

RESULTA: Que la SISALRIL, a nombre y representacién del Estado Dominicano,
debe velar por el estricto cumplimiento de la Ley No. 87-01 Yy SUS normas
complementarias, asi como proteger los intereses de los afiliados, vigilar la
solvencia financiera del Seguro Nacional de Salud y de las Administradoras de
Riegos de Salud.

RESULTA: Que el articulo 2 de la Ley No.87-01 de fecha 9 de maye de 2001, que
crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), establece que el
Sistema Dominicano de la Seguridad Social se rige: “a) Por las disposiciones de la
presente Ley, b} por las leyes vigentes que crean fondos de pensiones y
jubilaciones, asi como seguros de salud en beneficio de sectoras ¥ grupos
especlficos; ¢) Por las normas complementarias a la presente lay...”.

RESULTA: Que el articulo 148 de la Ley No. 87-01, consagra que: "E/ Sequro
Nacional de Salud (SNS) y las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) son
entidades piblicas, privadas o mixtas, descentralizadas, con patrimonio propio y
personeria juridica, autorizadas por la Supenintendencia de Salud ¥y Riesgos
Laborales & asumir y administrar el riesgo de la provisién del Pian Basico de Salud
8 una determinada cantidad de beneficiarios, mediante un pago per capita
previamente establecido por el Consejo Nacional de Segundad Social, de acuerdo
a la presente lay y sus normas complementarias"

RESULTA: Que el literal e) del articulo 148 de la Ley No. 87-01, establece como
una de las funciones que deberan lienar las ARS el rendir informes periddicos a la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

RESULTA: Que el articulo 150 de la Ley No. 87-01, dispone los requisitos
minimos para acreditar como ARS, entre los cuales se sncuentra en el literal i)
“‘Cumplir cualquier ofro requisito que establezca ef Consejo Nacional de Seguridad
social (CNSS) y/o la Superintendencia de Salud ¥ Riesgos Laborales”.

RESULTA: Que el articulo 175 de la indicada Ley, dispone que Ia
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), actuande a nombre y
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representacion del Estado Dominicano, ejercerd a cabalidad la funcion de velar
por el estricto cumplimiento de la referida ley ¥ sus normas complementarias, de
prateger los intereses de los afiliados y de vigilar la solvencia financiera de las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS).

RESULTA: Que el literal b) del articulo 176 de la Ley No. 87-01 otorga a la
SISALRIL la facultad para autorizar el funcionamiento de las ARS, que cumplan
con los requisitos establecidos en la referida ley y sus normas complementarias.

RESULTA: Que el literal f) del articulo 181 de la Ley No. B7-01, medificado por la
Ley No. 13-20, establece que constituye una infraccidon para la ARS cuando ests
no reporte a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) las
informaciones que establece |a indicada ley y sus normas complementarias, en los
plazos y condiciones establecidos por los reglamentos.

RESULTA: Que el Reglamento para la Organizacion y Regulacién de las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) establece en el numeral 1) de su
articulo segundo las responsabilidades de las ARS, indicando que las
Administradoras  deberan remitir a la SISALRIL Ia informacidn relativa a la
afiliacidn del trabajador o jefe de hogar y su famiia.

RESULTA: Que mediante la Resolucién No. 135-02, de fecha 22 de febrero del
ano 2007, el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) aprobd el Reglamento
sobre Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen
Contributive, el cual tiene por objeto regular los aspectos relativos a los procesos
de afiliacion y cotizacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo del
Sistema Dominicano de Seguridad Social, de conformidad con lo establecido en la
Ley No. 87-01.

RESULTA: Que el ariculo 8 dal Reglamento sobre Aspeclos Generales de
Afiliacién al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo, establece gue la
inscripcion del nucleo familiar a la ARS/SENASA se harg de conformidad con la
normativa establecida por la SISALRIL, anexando la documentacién exigida por la
Tesoreria de la Seguridad Social (TSS).

RESULTA: Que el articulo 16 del Reglamento antes indicado, dispone gue para
proceder a la afiliacién el trabajador debera completar un formulario previsto al
efecto por la SISALRIL y anexar al mismo la documentacian necesaria para la
afiliacion de los miembros del nicleo familiar y de los dependientes adicionales, si
proceden.
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RESULTA: Que, conforme a los mandatos previamente indicados, la SISALRIL
emitio la Resolucion Administrativa No. 00199-2014, de fecha 25 de julio de 2014,
mediante la cual se aprueba el nuevo formulario de afiliacion y el procedimiento de
carga de afiliacion voluntaria del titular en las ARS, la cual en &l numeral 6) da su
articulo cuarto, dispone que las ARS deberan conservar en fisico, en sus archivos
propios, por el término de un (1) afo, el Formulario de Solicitud de Afiliacion del
Titular a una ARS para el PBS, suscrito por el trabajador, asi como la copia de su
cedula de identidad, para posteriores validaciones que pueda realizar la SISALRIL
o la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS).

RESULTA: Que en fecha 11 de mayo de 2021, la sefiora Rosa Iris Reynoso,
solicitd a la DIDA su traspaso desde la ARS MONUMENTAL. En sentido,
mediante el oficio SISALRIL OFAU No. 2021003243, de fecha 16 julio de 2021, se
le solicitd a ARS MONUMENTAL que, en un plazo de tres {3) dias laborables,
remiiera un informe en relacion a la solicitud y el formulario original
comespondiente a la sefiora Reynoso, que sinvid para hacer efectiva su afiliacion,
el cual no fue remifido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 17 de marzo de 2021, la sefiora Santa Moreno
Soriano, solicitd a la DIDA su fraspaso desde la ARS MONUMENTAL. En ese
sentido, mediante el oficio SISALRIL DAU MNo. 2021006286, de fecha 7 de
diciembre de 2021, se le solicité a ARS MONUMENTAL que, en un plazo de tres
(3) dias laborables, remitiera un informe en relacién a la salicitud y el formulario
original correspondiente a la sefiora Montero, que sirvio para hacer efectiva su
afiliacion, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 24 de agosto de 2021, |a sefiora Lorena Saori Brea,
solicité a la DIDA su traspaso desde la ARS MONUMENTAL. En ese sentido,
mediante el oficio SISALRIL OFAU No. 2021004393, de fecha 1° de septiembre de
2021, se le solicitt a ARS MONUMENTAL gue, en un plazo de fres (3) dias
laborables, remitiera un informe en relacién a la solicitud y el formulario original
correspondiente a la sefiora Brea, que sirvid para hacer efectiva su afiliacion, el
cual no fue remitide por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 29 de junio de 2020, la sefiora Raquel Yusmeidy
Altagracia Mercedes, solicitd a la DIDA su traspaso desde |a ARS
MONUMENTAL. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU No.
2020002878, de fecha 26 de agosto de 2020, se le solicitd a ARS MONUMENTAL
que, en un plazo de fres (3) dias laborables, remitiera un informe en relacion a la
solicitud y el formulario original correspondiente a la sefiora Altagracia, que sirvié
para hacer efectiva su afiliacion, el cual no fue remitido por la ARS, 'Il
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RESULTA: Que en fecha 6 de enero de 2021, el sefior Luis Radl Molina Garcia,
solicitd a la DIDA su traspaso desde la ARS MONUMENTAL. En ese sentido,
mediante el oficio SISALRIL OFAU No. 2021000383, de fecha 3 de febrero de
2021, se le solicito a ARS MONUMENTAL que, en un plazo de tres (3) dias
laborables, remitiera un informe en relacion a la solicitud y el formulario original
correspondiente a la sefiora Molina, que sirvié para hacer efectiva su afiliacién, el
cual no fue remitido por la ARS,

RESULTA: Que recibidas las solicitudes previas y transcurrido el plazo otorgado a
ARS MONUMENTAL para la remisidn del formulario original y el informe respecto
a las reclamaciones, la Direccién de Atencion al Usuario (DAU) procedité a
apoderar a la Gerencia de Investigaciones y Sanciones, con la finalidad de
determinar la viabilidad del inicio de un procedimiento administrativo sancionador.

RESULTA: Que la labor investigativa de este érgano, desde el punto de vista
normativo, ha de consistir en la revision y validacion de los expedientes que le han
sido apoderados, la revision de los formularios, las enfrevistas con los
reclamantes, las revisiones comrespondientes a ftravés de los sistemas de
informacion de la seguridad social, la revision de la normativa aplicable y
presuntamente infringida, la revisién de los precedentes de la ARS en cuestion
sobre |a presunta infraccion, entre otros aspectos gque considere pertinente,

RESULTA: Que, en ausencia de cumplimiento de los requerimientos exigidos por
&l regulador y en virlud de lo establecido en el articulo 16 del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, esta Superintendencia notificd a ARS MONUMENTAL el oficio
SISALRIL DJ No, 2023001442 y el Acta de Infraccién, ambos de fecha 22 de
marzo de 2023, mediante el cual se dio aperiura a un procedimiento
administrativo sancionador en perjuicio de dicha ARS, por &l siguiente motivo:
“No haber remitido a la SISALRIL en el plazo olorgado para tales fines los
formulanios originales de afiliacidn de los seflores: 1) ROSA IRIS REYNOSO,
CED. 047-0200460-9; 2) SANTA MORENQ SORIANQ, CED. 402-1429791-9- 3)
LORENA SAORI BREA, CED 402-1008552-3 4) RAQUEL YUSMEIDY
ALTAGRACIA MERCEDES, CED. 402-0988628-8; 5) LUIS RAUL MOLINA
GARCIA, CED. 402-0207387-9, que fueron solicitados en cada uno de los casos
an los meses de febrero, junio, sepliembre y diciembre de 2020, agosto de 2021,
a ARS MONUMENTAL por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborables”
lo cual constituye una violacion a lo establecido en los articulos 148 Literal ey
150 Literal i) de la Ley B7-01, de fecha 9 de mayo del afic 2001; al articulo 2
Numeral 1) del Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las
Administradoras de Riesgos de Salud, los articulos 8 y 16 del Reglamento sobre
Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen
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Contributivo; el numeral 6 del articulo cuarto de la Resolucion Administrativa No.
00199-2014, emitida por la SISALRIL en fecha 25 de julio de 2014 vy el articulo 6
Numeral 4 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, siendo calificadas dichas infracciones
como LEVE sancicnadas con una multa de cincuenta (50) salarios minimos
nacional cada una, conforme a lo establecido en el articulo 180 de la Ley 87-01 y
el parrafo V del articulo 6 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales,

RESULTA: Que mediante la indicada Acta de Infraccitn, esta Superintendencia
informé a ARS MONUMENTAL que, de conformidad con lo establecido por el
articulo 19 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y Seguro de Riesgos Laborales, dicha entidad disponia de un plazo de
quince (15) dias habiles, contados a partir de la recepcion de la referida Acta, para
aportar por ante la Gerencia de Investigaciones y Sanciones de la SISALRIL, los
elementos necesarios que hicieran valer su defensa.

RESULTA: Que la ARS MONUMENTAL, mediante su comunicacidn de fecha 4
de abril de 2023, autorizan al Licdo. Alberto José Melo Marte, como apoderado
para todos los fines y consecuencias del presente procedimiento administrativo
sancionador.

RESULTA: Que mediante el Oficio SISALRIL DJ No. 2023002068 de facha 11 de
abril de 2023, esta Superintendencia les comunicé a ARS MONUMENTAL lo
siguiente: “le informamos gque, de acuerdo con lo establecido en el Parrafo del
Artfculo 19 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el CNSS mediante la
Resolucion No. 169-04, de fecha 25 de octubre del afio 2007, cuenfan con un plaze
final de diez {10) dias habiles, contados a partir de la presente notificacion, para

fomar conocimiento de la documentacién completa del expediente y

oci|
wfgalu 0] S BNUIME de defensa”

RESULTA: Que en fecha 21 de abril de 2023, el licenciado Alberto José Melo
Marte, abogado representante de ARS MONUMENTAL, se presentd en esta
Superintendencia, a fin de retirar los documentos del expediente administrativo
sancionador instrumentado al efecto, los cuales fueron entregados, bajo
inventario, debidamente recibido por el referido licenciado.

RESULTA: Que, la ARS MONUMENTAL, en fecha 27 de abril de 2023, por medio

de su abogado apoderado, deposité su escrito final de defensa, a través del cual

solicitd la nulidad, cierre y archivo definitivo del presente procedimiento 1
administrativo sancionador, sin la imposicidn de multa.
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RESULTA: Que la Ley No. B7-01 y sus normas complementarias facultan a la
SISALRIL a evaluar en cada procedimiento sancionador que instrumenta, las
circunstancias en las que se produce la comisién de la infraccion, sus
caracteristicas, la naturaleza de la infraccién, asi como las pruebas aportadas por
el presunto infractor en sus medios de defensa.

LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, LUEGO DE
ANALIZAR CADA UNA DE LAS PIEZAS QUE CONFORMAN EL EXPEDIENTE:

CONSIDERANDO 1: Que, habiéndose agotado los plazos establecidos en el
Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro
de Riesgos Laborales, esta Superintendencia ha procedido a analizar ¥ @ evaluar
cada una de las piezas que conforman el expediente sancionador instrumentado al
efecto, de acuerdo con las disposiciones de la Ley No. 87-01, de fecha 8 de mayo
del afio 2001 y sus normas complementarias.

CONSIDERANDO 2: Que, el procedimiento administrativo sancionador en Curso,
se ha hecho en apego al principic de legalidad, pues el protocolo, las
notificaciones y los plazos se sujetaron al Reglamento Sobre Infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, &
igualmente, de acuerdo a las previsiones supletorias de los articulos 3, 4, 15, 16,
17, 18, 22, 42 y siguientes de la Ley No. 107-13 sobre los Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento
Administrativo, asi como a las previsiones vinculantes existentes en la Ley No.
87-01 que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social

CONSIDERANDO 3: Que el literal a) del articulo 176 de la Ley No. 87-01, dispone
que la SISALRIL es responsable de supervisar la correcta aplicacién de la referida
ley, el Reglamento de Salud y Riesgos Laborales, asi como las resoluciones del
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), en lo gue concieme a las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS).

CONSIDERANDO 4: Que, el articulo 180 de la Ley No. 87-01, dispone que: “Sers

considerada como una infraccidn, cualquier incumplimiento por accidn u omisidn

de las obligaciones establecidss por la presente ley y sus normas

complementarias, as/ como las conductas sancionables consignadas en los

mismos. Cada infraccion serd manejada de manera independients aun cuando
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accion para hacer cumplir la sancidn prescribe a los cinco afios, a partir de la
santencia o resolucidn”

CONSIDERANDO S: Que el literal f) del articulo 181 de la Ley No. 87-01, dispone
que “Constituyen infracciones a la presente ley y, por ende, conducen a sanciones
penales o administrativas las sigulentes conductas: ... f) La Administradora de
Riesgos de Salud (ARS) o e/ Seguro Nacional de Salud (SeNaSa) que no reporte
a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL} las informaciones
que establece [a presente ley y sus normas complementarias, en los plazos y
condicionaes esfablecidos por los reglamentos”,

CONSIDERANDO 6: Que, segun lo dispuesto por el articulo 182 de Ia Ley No. 87-
01, modificado por el articulo 11 de la Ley No. 13-20, las Administradoras de
Riesgos de Salud que incurran en cualesquiera de las infracciones sefialadas en
ia referida ley y sus normas complementarias, deberan pagar una multa
comprendida entre cincuenta (50) y trescientos (300) salarios minimos nacional.

CONSIDERANDO 7: Que el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS),
aprobo, mediante la Resolucién No.169-04, en su Sesién Ordinaria celebrada el
25 de octubre del afio 2007, el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al
Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales. el cual clasifica las
infracciones en leves, moderadas y graves.

CONSIDERANDO 8: Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 4 del
indicade Reglamento, las infracciones leves son aquellas en las que el presunto
infractor no cumple con los deberes formales establecidos en la Ley No. B7-01 y
Sus normas complementarias; las infracciones moderadas son aquellas en las que
el presunto infractor pone en peligro o atenta contra los derechos de los afiliados;
y las infracciones graves son aquellas en que se hayan usado maniobras
fraudulentas, falsificacion de documentos o siempre que haya intervenido el dolo o
el engafio con el objeto de obtener beneficios personales,

CONSIDERANDO 9: Que el parrafo | del articulo 4 del referido Reglamento,
establece las siguientes penalidades de acuerdo a su gravedad: a) Leves, con una
multa de cincuenta (50) a cien (100) salarios minimos nacional; b) Moderadas, con
una multa de ciento uno (101) a ciento cincuenta (150} salarios minimos nacional:
y ¢) Graves, con una multa de ciento cincuenta y uno (151) a doscientos (200)
salarios minimos nacional.

CONSIDERANDO 10: Que el articulo 16 del Reglamentc sobre Aspectos
Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo, +
dispone lo siguiente: "ARTICULO 16. DILIGENCIAMIENTO DE LA AFILIACION
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La afiliacion a una cualquiera de las ARS/SENASA en el Régimen Contributivo, es
libre y veluntaria por parte del afiliado, excepto para los casos que sefala la Ley
87-01. PARRAFO | Para proceder a [a afiliacién el trabajador deberd completar
un_formulario previsto al efecto por la SISALRIL y anexar al mismo la

I
documentac saria la afiliaci e [os miembros d ] liar
ndientes adici | proceden”

CONSIDERANDOQ 11: Que el articulo 30 del Reglamento de la Tesoreria de la
Seguridad Social, establece lo siguiente: "Articulo 30.- Libertad Afiliados
Régimen Contributive. - Los afiliados del régimen contributivo tlenen ef derecho
de seleccionar la ARS y AFP de su preferencia, de manera individual y por
COnVICCIon propia, de acuerdo a los procedimientos y plazos establecidos por la
Ley B7-01°

CONSIDERANDO 12: Que, mediante la Resolucidn Administrativa No. 00199
2014, emitida por la SISALRIL en fecha 25 de julio de 2014, se aprobd &l nuevo
formulario de afiliacion y el procedimiento de carga de afiliacion voluntaria del
titular en las ARS, la cual en el numeral 6) de su articulo cuarto, dispone que |as
ARS deberan conservar en fisico, en sus archivos propios, por el término de un (1)
afio, el Formulario de Solicitud de Afiliacién del Titular a una ARS para el PBS,
suscrito por el trabajador, asi como la copia de su cédula de identidad, para
posteriores validaciones que pueda realizar la SISALRIL o la Tesoreria de la
Seguridad Social (TSS).

CONSIDERANDO 13: Que, el parrafo del articulo 21 del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, dispone que para la aplicacién de las sanciones deben determinarse
las circunstancias en que se produce la comision de la infraccién, a los fines de
que la sancion impuesta sea graduada y resulte proporcional al dafio yala
intencion de causarlo o no por parte del infractor.

CONSIDERANDO 14: Que, la SISALRIL esta facultada para imponer multas ¥
sanciones a las ARS, mediante resoluciones fundamentadas, cuando no cumplan
con las disposiciones de la Ley No. 87-01 y sus normas complementarias,
conforme a lo establecido por los articulos 32, 176 literal g), 182 v 184 de la
indicada Lay.

CONSIDERANDO 15: Que, esta potestad sancionadora, reservada en |a ley a
favor de la SISALRIL, es una manifestacién del /jus Puniendi a favor de la
Administracion, que en términos llanos no es mas que la potestad o atribucion
legal de diversos 6rganos Estatales no jurisdiccionales para sancionar hechos
eslablecidos en la norma vigente.
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CONSIDERANDO 16: Que, en acopio a la mejor doctrina, la finalidad de este
proceso sancionador de la Administracion es garantizar el mantenimiento del
propio orden juridico mediante la represion de aguellas conductas contrarias al
mismo, es un poder de cardcter represivo que reacciona frente a cualquier
perturbacion que se produzca y frate de vulneraro (Alejandro Garcia Nieto.
Derecho Administrativo Sancionador. 3ra Edicion. Madrid, Tecnos, Pag. 182).

CONSIDERANDO 17: Que, como parte del proceso de investigacion previo al
procedimiento sancionador en curso, a raiz de las solicitudes hechas por los
afiliades, esta Superintendencia requiid a la ARS que nos remitiera los
formularios originales de afiliacion, a los fines de determinar si los mismos son
auténticos, es decir, sl han sido firmados de pufio y letra por los afiliados. Que
adicionalmente, durante las tareas investigativas se realizaron revisiones y
validaciones de los expedientes, revision del estudio biométrico, entrevistas con
los reclamantes, las revisiones correspondientes a fravés de los sistemas de
informacidn de la seguridad social, la revision de la normativa aplicable vy
presuntamente infringida, la revision de los precedentes de la ARS en cuestién
sobre la presunta infraccion, ete.

CONSIDERANDO 18: Que, ARS MONUMENTAL no remitid a la SISALRIL los
formularios antes indicados, en el plazo olorgado ¥y en franca violacion a la
solicitud formal del regulador, En consecuencia, en cumplimiento a lo establecido
en el ariculo 16 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, esta Superintendencia
notificé a la ARS MONUMENTAL el oficio SISALRIL DJ No. 2023001442 v el Acta
de Infraccion, ambos de fecha 22 de marzo de 2023, mediante el cual se dio
apertura a un procedimiento sancionador en peruicio de dicha ARS, por el
siguiente motivo “No haber remitide a la SISALRIL en el plazo oforgado para tales
fines los formuwlarios onginales de afiliacion de los sefiores: 1) ROSA IRIS
REYNOSO, CED. 047-0200460-9; 2) SANTA MORENO SORIANC, CED. 402-
1429791-6; 3) LORENA SAOR/ BREA, CED. 402-1009552-3 4) RAQUEL
YUSMEIDY ALTAGRACIA MERCEDES, CED. 402-0588628-8 5) LUIS RAUL
MOLINA GARCIA, CED. 402-0207387-9, que fueron solicitados en cada uno de
los casos en los meses de febrero, junio, septiembre y diciembre de 2020, agosto
de 2021, a ARS MONUMENTAL por la Superinfendencia de Salud ¥ Riesgos
Laborables’, lo cual constituye una violacién a lo establecido en los articulos 148
Literal @) y 150 Literal i) de la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del afio 2001 el
articulo 2 Numeral 1) del Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las
Administradoras de Riesgos de Salud; los articulos 8 y 16 del Reglamento sobre
Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Regimen f
Contributive; el numeral 6 dal articulo cuarto de la Resolucion Administrativa No.
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00189-2014, emitida por la SISALRIL en fecha 25 de julio de 2014 y el arliculo 6
Numeral 4 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, siendo calificadas dichas infracciones
como LEVE sancionadas con una multa de cincuenta (50} salarios minimos
nacional cada una, conforme a lo establecido en el articulo 180 de la Ley 87-01 y
el parrafo V' del articulo 6 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

CONSIDERANDO 19: Que, haciendo un analisis ponderado de la linea
argumentativa y probatoria contenida en el escrito final de defensa depositado por
ARS MONUMENTAL en fecha 1° de febrero de 2023, podemos destacar como
argumentos centrales de su defensa los siguientes: i) Violacién al “Principio de
legalidad y juridicidad de la Administracidn pablica”. debido a que el Reglamento
de Investigacion y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborares no tiene ninguna validez Juridica, por no haber sido promulgado por el
Foder Ejecutivo y por no haber sido publicado en la gaceta oficial o en un
periddico de circulacién nacional; i) Violacién del “Principio de Legalidad de la
Pena’, en razén de que la infraccion imputada ARS MONUMENTAL, S.A., no
estan contemnpladas en la Ley; iii) Violacion al derecho al debido proceso y tutela
administrativa efectiva, debido a que la SISALRIL ha violado el procedimiento
administrativo sancionador, contemplado en el Reglamento de Infracciones y
Sanciones Familiar de Salud y Seguro de Riesgos Laborales.

CONSIDERANDO 20: Que, tomando en consideracion los argumentos
previamente descritos, esta Superintendencia, en apego al articulo 6, numeral 2)
de la Ley No. 107-13, asi como a los criterios basicos de motivacién, debido al
proceso administrativo y ofras normas de rango constitucional, tiene a bien
referirse a los elementos centrales de defensa, de fal manera que ARS
MONUMENTAL tenga la posibilidad de comprender con todo nivel de detalle los
razonamientos que este drgano regulador utilizo para llegar a la parte dispositiva
de la resolucién.

Ponderacién del argumento de Violacién al “Principio de legalidad y
Juridicidad de la Administracién publica”, debido a que el Reglamento de
Investigacion y Sanciones al Seguro Familiar de Salud Yy al Seguro de
Riesgos Laborares no tiene ninguna validez Juridica, por no haber sido
promulgado por el Poder Ejecutivo ¥y por no haber sido publicado en la
gaceta oficial o en un periddico de circulacién nacional.

CONSIDERANDO 21: Que la No. 87-01, en su articulo 2 establece las “Normas
reguladoras del Sistema Dominicano de Seguridad Social”, indicando que e -ﬁ
SDSS se rige por:
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“...8) Por las disposiciones de la presante ley;

b} Por las leyes vigentes que crean fondos de pensiones ¥ jubtaciones, as!
camo seguros de salud, en beneficio de sectares v grupos gspecificos;
c}mhammﬁnmmmamﬂmnm ey, Bz cusles
comprencden:

1) El mglamento del Consejo Nacional de Segundad Social:

2} EI reglamento de la Tesomeria de la Segunidad Socigl

3) El reglamento sohre Pensiones;

4) El reglamento sobre o Seguro Familiar de Sahsd

5) El reglamenio sobre ef Segura de Riesgos Laborales:

6) El regiamenio del Régimen Contributivo Subsidiado,

71 EI reglamento del Régimen s/l Ta s}

v e BNL BAEN LTRSS TR TR ETLY FWErCECTTEF (N6 CHA R L ChiE R

9) Las resoluciones de la Supmﬂ#endan:usdeﬁnamydn.iamu'r
Rissgos Labarales..."

CONSIDERANDO 22: Que el referido articulo 2. continda indicanda gue el
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) someterd al Poder Ejecutivo los
indicados reglamentes en los plazos que ese mismo articulo establece no siendo
el mismo limitativo, es decir gue no se indica que son los Unicos reglamentos que
seran aprobados, sino que aquellos dispuestos explicitamente deben ser
aprobados por el Poder Ejecutivo. Por tanto, aquellos necesarios para la
aplicacion de la Ley No. 87-01, deben ser aprobados a través de acuerdos
arribados en el CNSS,

CONSIDERANDO 23: Que el articulo 182 de la Ley Mo. 87-01, establece, entre
ofras cosas que el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) establecera la
gravedad de cada Iinfraccién, asi como el monto de la penalidad dentro de los
limites previstos en el presante articulo.

CONSIDERANDO 24: Que los reglamentos constituyen normas dictadas por los
organismos competentes, debidamente habilitados por la Ley correspondiente.

CONSIDERANDO 25: Que de la lectura de los articulos 2 y 182 de la Ley No. 87-
01, se evidencia que el legislador habilité al CNSS para que emitiera el
Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, previo acuerdo arribado en dicho organo mediante
la formula tripartita que rige ordinariamente para la toma de decisiones,

CONSIDERANDO 26: Que, ante tal tesitura el proceso se ha hecho en apego al
principio de legalidad y juridicidad, pues el expediente administrative sancionador

s& llevd a cabo de conformidad con Ia Ley No. 87-01 que crea el Sistema

Dominicano de Seguridad Social, y el protocolo, las notificaciones y los plazos se f

sujelaron al Reglamento Sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de %
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Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, e igualmente, de acuerdo a las
previsiones supletorias de los articulos 3, 4, 15, 16, 17, 18, 22 ¥ siguientes de la
Ley No. 107-13 sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracién y de Procedimiento Administrativo,

CONSIDERANDO 27: Tampoco puede pasar por inadvertido para el regulador, el
comportamiento que historicamente ha tenido ARS MONUMENTAL que, a
nuestro juicio, ha aceptado la validez y cardcter vinculante del reglamento de
infracciones y sanciones, a saber: en fecha 26 de mayo de 2021, esta
Superintendencia dio apertura a un procedimiento sancionador en contra de ARS
MONUMENTAL por gestionar la afiliacion irregular de varios afillados, respecto a
los cuales tampoco proporcionaron a la SISALRIL 14 formularios de afiliacian ¥
agotadas todas las fases de dicho procedimiento. se emitit la Resolucién DJ-GIS
No. 0006-2022, de fecha 21 de marzo de 2022, a través de la cual se sancionada
a esa administradora con una multa ascendente a la suma de RD%$2,696,400.00,

CONSIDERANDO 28: Que en este mismo proceso administrativo sancionador
ARS MONUMENTAL ha reconocido la validez del Reglamento de Infracciones W
Sanciones al Segurc Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales al
indicar que se “ha wviolado el procedimiento administrativo sancionador,
confemplado en el Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y Seguro de Riesgos Laborales” asi como los escritos de defensa
depositados en la fases del procedimiento administrativo sancionador, que
concluyd con la emisién de las Resoluciones Nes. DJ-GIS No.0008-2022, de fecha
21 de marzo de 2022, por lo que tal pretension resulta del todo contradictoria e
incoherente con &l comportamiento previo del impetrante, lo que a juicio de esta
Superintendencia resulta inadmisible toda pretensién objetivamente contradictoria
con respecto al comportamiento anterior mostrado por la ARS,

CONSIDERANDO 29: Que esta Superintendencia tampoco puede ignorar el
criterio reiterado del Organo superior jerarquico dentro del &mbito del SDSS, el
cual ha sido consistente ratificando las sanciones a diversas ARS amparadas en la
validez y vigencia del Reglamento de Infracciones. por lo que, en apego al
principio de confianza legitima, seguridad Juridica y juridicidad, mal podria esta
Superintendencia intentar subvertir con sus decisiones el criterio inveterado de su
argano superior, pues ello seria condenar la presente resolucion sancionadora a
su eventual revocacion ante un eventual recurso de apelacion lerarquico.

CONSIDERANDO 30: Que este érgano ha resueltc mas de cincuenta (50}
procesos administrativos sancionadores con la imposicién de multas por distintas
conductas tipificadas, dentro de las que se encuentran las resoluciones DJ-GIS !
MNo. DD6-2022, previamente detalladas.
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CONSIDERANDO 31: Que en apego a los principios de confianza legitima y
coherencia, toda vez que la SISALRIL se ha mantenido actuando de conformidad
con las expectativas que razonablemente ha generado, es del criterio que este
argumento es ftotalmente extempordnec toda vez que dicho reglamento
previamente ha sido reconocido por ARS MONUMENTAL .

CONSIDERANDO 32: Que, adicionalmente, este argano regulador ha ponderado
que esta linea argumentativa esbozada por el recurrente desborda todo parametro
de proporcionalidad pues, para lograr mitigar los riesgos de una sancién
administrativa, de alcance relativo, pretende aniquilar el esquema normativo sobre
el que se erige la potestad vy tipicidad sancionadora con la gue cuenta la
Superintendente de Salud y Riesgos Laborales. o que indudablemente pudiera
tener efectos y consecuencias funestas para la integralidad del Sistema
Dominicano de Seguridad Social, ¥ para las conquistas de derechos a favor de los
afiliados al mismo. Es por tal mativo, y en acopio a criterios de proporcionalidad,
razonabilidad, prudencia y oportunidad temporal, que esta linea de defensa debe
ser rechazada.

Ponderacién del argumento de Violacién del "Principio de Legalidad de la
Pena", en razén de que la infraccién imputada ARS MONUMENTAL no estin
contempladas en la Ley.

CONSIDERANDO 33: Que en el escrito de defensa depositado por la ARS
MONUMENTAL, se alega, como argumento orentado a lograr la desestimacicn
del proceso administrativo sancionador en curso, que |a infraccién dispuesta en el
numeral 4 del articulo 6 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, no estd comprendida dentro
del alcance del articulo 181 de |a Ley No. B7-01.

CONSIDERANDO 34: Que, el numeral 4 articulo 6 del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar y al Seguro de Riesgos Laborales,
aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), mediante Ia
Resolucion Mo. 169-04, de fecha 25 de octubre de 2007, establece como
infraccién LEVE lo siguiente: "La ARS o ARL que se refrase en més de 5 dias

habiles del Wempo establecido para remifir los reportes de informaciones a |a
SISALRIL de acuerdo & lo establecido en la Ley B7-01 y sus normas
complementanas, en los plazos y condiciones establecidos en Jas mismas, salvo

caso forfuito o de fuerza mayor” Es decir, que la no entrega de informacién por

parte de una ARS que estan obligadas a mantener en sus archivos ¥ que fue
solicitada por el regulador, es un hecho que se encuentra fipificado como una ‘
infraccion en el articulo 6 numeral 4 del indicado Reglamento. &
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CONSIDERANDO 35: Que, e literal f) de la Ley No. 87-01, modificada por la Ley
No. 13-20, establece que constituyen infracciones a la ley y, por ende, conducen 3
sanciones penales o administrativas f) La Administradora de Riesgos de Salud
(ARS) o el Seguro Nacional de Salud (SeNaSa) que no reporte a Ia
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) las informaciones que
establece la presente ley y sus normas complementarias, en los plazos y
condiciones establecidos por los reglamentos, lo cual destruye la alegada
ausencia de tipicidad. En ese sentido, esta Superintendencia procede a rechazar
el argumento de ARS MONUMENTAL en lo que respecta a la falta de tipicidad del
procedimiento administrativo sancionador en curso.

Ponderacion del argumento a la violacién al derecho de defensa, al debido
proceso y la tutela administrativa efectiva debido a que la SISALRIL ha
violado el procedimiento administrativo sancionador, contemplado en el
Reglamento de Infracciones y Sanciones Familiar de Salud y Seguro de
Riesgos Laborales

CONSIDERANDO 38: Que en el escritc de defensa depositado por ARS
MONUMENTAL, alega que el drgano investigador, a saber, la Gerencia de
Investigaciones y Sanciones haya agotado, en fase administrativa intema y
obligatoria, el debido proceso de la aclividad de investigacion previa. En esa
misma linea argumentativa, indica que las pruebas aportadas por la citada
gerencia se limitaron a recopilar los documentos tramitados por otros
departamentos, como si fueran el resultado de su propia investigacion.

CONSIDERANDO 37: Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 del
Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, se entiende por aclividad de investigacion previa al
procedimiento sancionador, el conjunto de actuaciones realizadas por la SISALRIL
destinadas a comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales, de las que
se derivo la extension de un requerimiento o de una adverencia para la correccion
de las deficiencias observadas, la ordenacién de medidas de caracter provisional y
las resoluciones que fuesen necesarias.

CONSIDERANDO 38: Que el antes indicads Reglamento dispone que el
procedimiento de investigacion se iniciara mediante comunicacién de la Gerencia
de Investigacion y Sanciones de la SISALRIL dirgida al presunto infractor,
informandele sobre |a recepcion de una queja o reclamo en su contra.

CONSIDERANDO 39: Que en cumplimiento de las disposiciones anteriormente
sefialadas, la SISALRIL a través de oficios individuales dirigidos a ARS

.l
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MONUMENTAL, notificé oportunamente las reclamaciones interpuestas por los
afiliados, los datos de los denunciantes, Ia presunta infraccion, ete., oficios los
cuales si bien es cierto que de manera adminisirativa son gestionadas por la
Direccién de Atencién al Usuario de esta Superintendencia, por ser esta la que
recibe de manera inicial al reclamante, no menos cierto es que esta actuacidn se
realiza previa aprobacién y validacion de la Gerencia de Investigaciones y
Sanciones.

CONSIDERANDO 40: Que en ese mismo tenor, el articulo 12 del Reglamenta
sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales, establece que la actividad de iInvestigacion podra realizarse
por comprobacion o expediente administrativa que acredite la existencia de los
hechos o conductas presuntamente constitutivas de infraccidn, mediante la
documentacion por cualquier via fehaciente de los hechos comprobados por los
analistas de la SISALRIL, entre otros: por tanto, nada imposibilita que la Gerencia
de Investigaciones y Sancicnes se haga valer de las actuaciones que han sido
realizadas por los técnicos de la Superintendencia, las cuales de igual modo, han
sido gestionadas en conjunto con dicho argano.

CONSIDERANDO 41: Que ARS MOMNUMENTAL sostiene que las pruebas
aportadas por la Gerencia de Investigaciones y Sanciones se limité a recopilar los
documentos tramitados por otros departamentos, como si fueran el resultado de
Su propia investigacion, respectc a o cual es preciso reiterar lo anteriormente
descrito, en el entendido de que toda gestion que realiza la Superintendencia,
respecto a investigaciones por presuntas violaciones a la Ley No. 87-01, es
previamente presentado y validado por la Gerencia de Investigaciones vy
Sanciones. Ademds de esto, tampoco puede pretender el accionado que los
protocolos investigativos de la Superintendencia se sujeten a patrones
predefinidos por el regulado, cuando en realidad el escrutinio investigativo
responde a parametros de libertad, perinencia y con enfoque en la realidad de
cada caso, para lo cual se goza con plenos pardmetros de autonomia Cuyo unico
limite radica en las garantias del derecho de defensa que, en esle caso, como se
ha demostrado, ha estado mas que salvaguardadao,

CONSIDERANDO 42: Que, en respuesta a los planteamientos sobre el debido
proceso, el derecho de defensa y separacién de la actividad de instruccion de la
sancionadora, vale afirmar que la forma como esta concebido el procedimiento
administrativo sancionador, es la siguiente: 1) Iniciacién de la actividad de
investigacién, que consiste en el conjunto de actividades de investigacion,
destinadas a comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales, las cuales
son realizadas por la Gerencia de Investigaciones y Sanciones, con el apoyo de
ofros técnicos de la SISALRIL; 2) Notificacion del acta de infraccion, por medio a la 'I‘

Paging 15 de 23

o A
> ’
P p"‘""' 4 * fw. 27 de Febrera No. 261 e Edificio SISALRRL. « Endanche Plansni » Sarda Dormingo, RO,
ig { * Ofic. Princ.: B0S-227-0714 » Sarvicio al Usuario; S05-227-4050 « Siga.: B06-T24-0558
1‘. = 1- - L. TIFC ] Boow e

w Fay BORAR 3040 = Be—=i =



@

Repiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

cual se da inicio al procedimiento sancionador, como consecuencia del resultado
de la investigacién, a través de la cual se le notifica al presunto infractor los plazos
con los que cuenta para aportar los elementos que hagan valer su defensa. Dicha
acta es levantada y notificada personalmente por el Gerente de Investigaciones y
Sanciones; 3) Imposicién de la sancién, la cual procede si hay mérito para ello y,
en caso contrario, se procede con el archivo del expediente. Esta decision es
Unica y exclusiva del Superintendente de Salud y Riesgos Laborales, quien
autoriza y firma la decision final que se tome respecto al resultado de Ia
investigacion.

CONSIDERANDO 43: Que, en ese sentido, la SISALRIL ha actuade en apego
estricto al referido procedimiento, los principios del procedimiento sancionador ¥
en consecuencia, mediante el Oficio SISALRIL DJ No. 2023002068, de fecha 17
de abril de 2023, esta Superintendencia le comunict a ARS MONUMENTAL lo
siguiente: “le informamos que, de acuerdo con lo establecido en el Pérrafo del
Articulo 19 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el CNSS mediants Ia
Resolucion No. 169-04, de fecha 25 de octubre def afio 2007, cuentan con un plazo
final de diez (10) dias habiles, contados a partir de la presente notificacion, para
tomar conocimie de la do afa  de
ir mentac nales da 2

CONSIDERANDO 44: Que, en ese sentido, en fecha 21 de abril de 2023, el
licenciado Alberto José Melo, abogado representante de ARS MONUMENTAL, se
presento en esta Superintendencia, a fin de retirar los documentos del expediente
administrativo sancionador instrumentado al efecto, los cuales fueron entregados,
bajo inventario, debidamente recibido por el referido licenciado.

CONSIDERANDO 45: Que esta Superintendencia, en apego a sus facultades
legales y al rol de supervision que le es reconocido en la norma, requiric
formalmente, mediante un documento escrito a la ARS MONUMENTAL. los
formularios de cada uno de los reclamantes consignados en el acta inicial de
infraccién. Que, contrario al deber ser y en omisién a la solicitud realizada por este
organo, la ARS MONUMENTAL no entregd, en su moments, cinco (5) formularios

requeridos sién del consignado nes y m
Mmenos suministrd, por cortesia siguiera, una explicacion detallada del pe nué de la
negativa n . Preciso resaltar que en fecha 29 de marzo de 2023, es

decir luego del inicio del presente procedimients administrativo, ARS
MONUMENTAL remitic un (1) formulario correspondiente a la sefiora Raquel
Yusmeidy Altagracia Mercedes, el cual las huellas no se encuentran visibles.

i
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CONSIDERANDO 46: Que, todo lo anteriormente indicado nos lleva a concluir
que el argumento de ARS MONUMENTAL no puede prosperar, atendiendo a que,
sl se agoto la fase de investigacion previa, se cumplié con el debido proceso y el
derecho a defensa, ademas de que los formularios no han sido suministrados.

Conslderaciones finales.

CONSIDERANDO 47: Que, a través del acta de infraceion, el regulador notificd a
ARS MONUMENTAL la facultad de manejar cada Infraccion de forma
independiente de esta Superintendencia para ponderar, caso a caso, |la
cuantificacion de la multa que se habria de interponer, de excluir los casos
especificos que ameriten ser excluidos, de ponderar separadamente la realidad
inherente a cada supuesto, conforme a las disposiciones del articulo 180 de Ia Ley
No. 87-01, que establece que ' ord_manejada de maners
independiente sun cuando 3 ur o Del texto legal
previamente citado, no queda dudas de que la legisiacion abre la posibilidad de
que, aun se tratare del mismo origen en la infraccion, en este caso lo tipificado en
el articulo 6 numeral 18 del Reglamento scbre Infracciones ¥ Sanciones al Seguro
Familiar y al Seguro de Riesgos Laborales existe |a posibilidad de tratar las
infracciones de forma independiente y auténoma.

CONSIDERANDO 48: Esta Superintendencia es del criterio que el principic de
seguridad juridica, previsibilidad y certeza normativa, remite a la Administracién a
actuar en apego estricto de ley vigente, sin gque en ninglin caso pueda variar
arbitrariamente la norma o los criterios administratives. Como se ha visto, la
posibilidad de gestionar cada caso de forma independiente, deriva de una
aplicacion estricla de la Ley No. 87-01.

CONSIDERANDO 49: Que, atendiendo a los preceptos previamente narrados,
esta Superintendencia es del criterio que uno de los efectos naturales del proceso
sancionador, es generar en el impetrado los incentivos adecuados para disuadirlo
y lograr proscribir la conducta susceptible de sancién generando los mecanismos
para que la infraccion sea mas onerosa que el cumplimiento o sujecion al deber
ser. Que, frente a tales premisas, nada impide el tratamiento de cada infraccion de
forma independiente.

CONSIDERANDO 50: Que, tal y como se ha indicado previamente en la presente
resolucion, el principio de proporcionalidad consagrado en la Ley No. 107-13,
establece que las decisiones de la Administracién, cuando resulten restrictivas de
derechos o supongan un efecto negativo para las personas, habran de observar el
principio de proporcionalidad, de acuerdo con el cual los limites 0 restricciones
habran de ser aptos, coherentes y Gtiles para alcanzar el interés general que se f
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persiga en cada caso;, deberan ser necesarios, por no hallarse un medio
alternativo menos restrictive y con igual grado de eficacia en la consecucion de la
finalidad pdblica gue pretenda oblenerse; y, finalmente, habran de ser
proporcionados en sentido estricto, por generar mayores beneficios para el interes
general y los intereses y derechos de los ciudadanos, que perjuicios sobre el
darecho o libertad afectado por la medida restrictiva.

CONSIDERANDO 51: Que, del mismo lado, el propio texto de la Ley No, 107-13
en su articulo 3 numeral 13, consagra el principio de coherencia, en virtud del cual:
“Las actuaciones administrativas serdn congruentes con la priciica vy los
anfecedentes administralivos salvo gue por (85 razones gue se expliciten por
escrifo sea perfinentes en algin caso para apartarse de ellos”.

CONSIDERANDO 52: Que hasta este momento la Superintendencia ha estado
aplicando una sancion dnica por proceso, bajo un crteric de interpretacidn
atenuada del articulo 180 de |a Ley No. 87-01, sin embargo este drganoc se
encuentra habilitado para variar el criterio y gestionar los procescs sancionadores
en sujecion estricta a la ley pues, a fin de cuentas, la realidad revela que el
mecanismo sancionador que se ha estado empleando hasta este momento no ha
cumplide a cabalidad el rol de disuasion y rectificacion de la conducta.

CONSIDERANDO 53: Que, no obstante, los hallazgos vy las potestades de gestion
del proceso con gue cuenta el drgano de instruccion, esta Superintendencia
considera prudente, en esla ocasion y sin gue impligue una consolidacion de
practicas pasadas, mantener una sancion Gnica para la integralidad del proceso,
fal y como se hard constar en el dispositive. Que en ese mismo orden vale
remarcar y enfatizar, de tal manera que no guede ningln espacio a dudas o
interpretacion, que, de no generarse una mitigacion de las conductas sometidas al
proceso sancionador, se habra de migrar indefectiblemente a la aplicacion
separada de |a sancion y tendra la ARS que asumir las consecuencias financieras
de su falta,

CONSIDERANDO 54: Que, es importante remarcar el comportamiento de la ARS
MOMNUMENTAL en el contexto del proceso administrativo sancionador en curso,
de tal manera que se pueda comprender las omisiones en las que ha incurrido vy
se logre dimensionar que este drganc al momento de abrr el procedimiento
administrativo sancionador venia acumulando una secuencia de incumplimientos
de parte de la ARS MONUMENTAL que le impedia proceder de forma distinta a
como se ha hecho. En relacién a este aspecto es fundamental dejar constancia,
como precedente vinculante que habrd de cumplirse de forma voluntara o
coactiva, que las solicitudes de informacién que hace esta Superintendencia, no
son de cumplimiento voluntario, sino que exigen la diligencia y gestidn con ?l

. A
,
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oportunidad del receptor. Para la ARS MONUMENTAL entregar la informacién
requerida por el regulador, en los tiempos y formas requeridas, era una ebligacion
de resultado que inexorablemente no se cumplié quedando dicha entidad en falta
frente a la Administracian,

CONSIDERANDO 55: Que el proceso de afiliacion voluntaria se refiere al derecho
que tiene el afiliado de elegir la ARS a la cual desea pertenecer y se lleva a cabo,
mediante el registro de datos, a través de un formulario ante la administradora de
su preferencia, conforme al previamente indicado parrafo | del articulo 16 del
Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud
del Régimen Contributivo, lo que inexorablemente exige el llenado del indicado
formulario sin que exista posibilidad de que tales individuos aparezcan en la base
de datos consultada sin un proceso previo realizado directamente con la ARS
MONUMENTAL.

CONSIDERANDO 56: Que esta Superintendencia ha podido comprobar, a través
de las investigaciones realizadas, asi como del andlisis de los documentos que
reposan en el expediente, especialmente, las solicitudes suscritas por los afiliados
en las que solicitan su afiliacion a una ARS distinta a la cual figuraban y ARS
MONUMENTAL no suministre los formularios que sustentan el regisiro de los
reclamantes como sus afiliados, la existencia de elementos suficientes fue
conforman la responsabilidad de la ARS MONUMENTAL ante la no entrega de la
documentacion solicitada por el Organc supervisor, por consiguiente, esta
Superintendencia es del criterio que procede sancionar a dicha ARS por dicho
maotivo.

CONSIDERANDO 57: Que, en consecuencia, es evidente que, en el presente
caso, ARS MONUMENTAL, al no haber suministrade los formularios que
sustentan el registro de los reclamantes como sus afiliados ¥y que fueron
requeridos por la SISALRIL, ha incurrido en la violacién del articulo 6 numeral 4)
del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, por lo cual procede sancionar dicha ARS, con una
multa ascendente a la suma de cincuenta (50) Salarios Minimos Nacional.

CONSIDERANDO 58: Que, de conformidad con lo establecido en el parrafo | del
articulo 6 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, el Salario Minimo Nacional (SMN) que
debe tomarse en cuenta para la aplicacion de las sanciones es el que se
encuentre vigente al momento de la ocurrencia de los hechos, aprobado por el
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS),

i
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CONSIDERANDO 59: Que, de conformidad con el mandato de la Resolucién No.
371-04, de fecha 3 de septiembre de 2015, dictada por el Consejo Macional de
Seguridad Social (CNSS), con efectividad a partir de las notificaciones de pagos
del mes de agosto de 2019, la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) fijo el
salario minimo nacional en la suma de RD$13,482.00, que era el que se
encontraba vigente al momentoc de ocurrir los hechos cometidos por ARS
MONUMENTAL. Tal y como se ha indicado anteriormente, en esta oportunidad la
Superintendencia aplicara una sancién por procese, y en vista de que las
afiliaciones ocurrieron en periodos distintes, no coincide el SMN, motivo por el cual
se tomara en cuenta el de menor monto.

CONSIDERANDO 60: Que ARS MONUMENTAL, al haber no haber suministrado
los formularios de afiliacién solicitados por SISALRIL ante el requerimiento de
cinco (5) afiliados de ser registrados en una ARS distinta a la cual figuraban, ha
incurrido en [a violacién en los articulos 148 literal e) y 150 Literal i) de la Ley
No.87-01, de fecha 9 de mayo del afio 2001: el ariculo 2 numeral 1) del
Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las Administradoras de Riesgos
de Salud; los articulos 8 y 16 del Reglamento sobre Aspectos Generales de
Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo; el numeral 8 del
articulo cuarto de la Resolucidn Administrativa No. 00199-2014. emitida por la
SISALRIL en fecha 25 de julio de 2014 y el articulo 8 numeral 4) del Reglamento
de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud ¥ al Seguro de Riesgos
Laborales, por lo cual procede sancionar dicha ARS con una multa equivalente a
cincuenta (50) Salarios Minimos Macional.

CONSIDERANDO 61: Que, en lo que concierne a la aplicacién de la sancion, es
fundamental citar el contenido del articulo 38 de la Ley No. 107-13 el cual
establece que: “Las sanciones administrativas no podrén implicar en ningan caso
la privacién de libertad Pérrafo | Las sanciones pecurianas aplicables a la
comision de las infracciones tipificadas no podrdn ser més beneficiosas para el
infractor gue el cumplimiento de las normas infringidas. Pamafo il. En la imposicion
de las sanciones a que haya lugar se deberd guardar la debida adecuacion entre
el hecho constitutivo de la infraccion v la sancion efactivamente aplicada que, an
todo caso, deberd deferminarse, en cuanto a su graduscién, atendiendo a la
existencia de intencionalidad o reiteracidn, a la naturaleza de los perjuicios
causados, y a la reincidencia por comisidn en el término de un afio de més de una
infraccién de la misma naturaleza cuando asi haya sido declarado por resolucion
firme. Pérrafo lll. En los casos en que sea posible elegir entre varias sanciones, se
elegira la menos gravosa para el presunto infractor”

POR TALES MOTIVOS, y vistos la Ley No. 87-01, de fecha 9 de mayo de 2001; el
Reglamento de Organizacién y Regulacién de las Administradoras de Riesgos de 4
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Salud, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), mediante
la Resolucidn No. 47-04, de fecha 3 de octubre del afio 2002: el Reglamento sobre
Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen
Contributive, aprobado por el Consejo Nacional de seguridad Social mediante
Resolucion No. 155-02 en fecha 22 de febrero de 2007, promulgado mediante el
decreto 234-07, de fecha 4 de mayo de 2007; el Reglamento sobre Infracciones ¥
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales,
aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social, mediante la Resolucion
No. 169-04, en su Sesion Ordinaria de fecha 25 de octubre del afio 2007 y la
Resolucion No. 371-04, de fecha 3 de septiembre de 2015, emitida por el Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS); la Resclucién Administrativa No. 00196-
2014, emitida por la SISALRIL en fecha 25 de julio de 2014, de esta
Superintendencia;

RESUELVE:

PRIMERO: SANCIONAR, como al efecto sanciona, a la ARS MONUMENTAL,
con una multa ascendente a la suma de SEISCIENTOS SETENTA Y CUATRO
MIL CIEN PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$674,100.00), equivalente a
cincuenta (50) salarios minimos nacional, por no haber remitido los formularios de
afiliacién correspondientes a cinco (5) afliados referidos en al cuerpo de la
presente resolucion, en incumplimiento a las disposiciones de los articulos 148
literal &) y 150 literal i) de la Ley No.87-01, de fecha 9 de mayo del afio 2001; el
articulo 2 numeral 1) del Reglamento para la Organizacién y Regulacién de las
Administradoras de Riesgos de Salud; los articulos 8 y 16 del Reglamento sobre
Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen
Contributivo; el numeral 6) del articulo cuarto de la Resolucién Administrativa No,
00199-2014, emitida por la SISALRIL en fecha 25 de Julio de 2014 y el articulo 6
numeral 4) del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

SEGUNDO: OTORGAR un plazo de diez (10) dias hébiles, contados a partir de la
fecha de la notificacién de la presente resolucion, para que la ARS
MONUMENTAL proceda a realizar el pago total de la multa antes indicada por
anle la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 22 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales,

TERCERQ: En caso de que dicha ARS no cumpla con el pago de la multa en el
plazo otorgado, se instruye a la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) proceder a
implementar los procedimientos necesarios para el cobro de las sumas
adeudadas, conforme a lo establecido por el articulo 28, literal d ) de la Ley No. 87- ‘.‘“
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01 y el articulo 22 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

CUARTO: El monto correspondiente a la multa recaudada debera ser abonado a
la Cuenta de Subsidios, conforme a lo establecido por el articulo 182 de la Ley 87-
01 y la Resolucién No.00045-2004, de fecha 17 de febrero del afo 2004,
modificada por la Resolucion No.00234-2020, de fecha 6 de agosto de 2020,
dictadas por esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales,

QUINTO: ORDENA remitir la presente resolucién a la ARS MONUMENTAL, a la
Tesoreria de la Seguridad Social, para los fines legales comespondientes.

Dada en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la
Replblica Dominicana, a los diectnueﬂﬁ} dias del de junio del afio dos mil
veintitrés (2023). : }’

}
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