O Jsisatr
Superintendencia de Salud
y Riesgos Laborales

TERMINOS DE REFERENCIA PARA SERVICIOS DE MANTENIMIENTOS DE AIRES
ACONDICIONADOS.

OBJETIVO:

La Superintendencia de Salud y Riegos Laborales (SISALRIL), en cumplimiento de las
disposiciones de Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones de fecha Dieciocho (18) de Agosto del Dos Mil Seis
(2006), modificada por la Ley No. 449-06 de fecha Seis (06) de Diciembre del Dos Mil
Seis (2006), convoca a todos los interesados a presentar propuestas para el proceso
de compra menor: “SERVICIOS DE MANTENIMIENTOS DE AIRES
ACONDICIONADOS.”

PREPARACION DE COTIZACIONES:

Las cotizaciones deberan ser redactadas en idioma espafol. Los documentos

complementarios y literatura impresa que proporcione el ofertante podran estar escritos
en otro idioma, a condicion de que vayan acomparnados de una traduccion fiel al idioma
espafiol, en cuyo caso prevalecera la traduccion para los efectos de la interpretacion de

la cotizacion.

PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS COTIZACIONES

<& Las ofertas deberan ser cargadas al portal transaccional, administrado por
la Direccién de Compras y Contrataciones, con caracter OBLIGATORIO, no
estaremos recibiendo propuestas fisicas ni por correo electrénico.

< Para informacion adicional llamar al teléfono (809) 227-0714 extension 205/308

& Las cotizaciones deben estar firmadas y selladas por el oferente, especificando
la validez que se solicita.

LAS COTIZACIONES DEBERAN INCLUIR LA SIGUIENTE INFOR
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< Validez de la cotizacion: 30 dias
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o SISALRIL
Superintendencia de Salud
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< Fecha limite recepcion de oferta: Hasta las 10:00 a.m. del viernes 29 de enero
de 2021.

< Tiempo de contrato: Doce (12) meses

)

DOCUMENTOS A PRESENTAR POR LOS OFERENTES:

REQUISITOS PARA EL OFERENTE:

< Registro Nacional de Contribuyentes (RNC).

< Certificacion de pago de sus obligaciones fiscales a la Direccion General de

L)

Impuestos Internos (DGI|).

< Certificacion de pago a la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS).

< Registro de Proveedor del Estado (RPE).

< El oferente debe proveer documentaciéon que permita evaluar la propuesta técnica
de conformidad con los términos de referencia que se especificaran mas adelante
en el presente documento.

% Treinta (30) dias de crédito.

% Para informacién adicional escribir al email: c.rodriguez@sisalril.qob.do /

y.procter@sisalril.gob.do

% Registro Mercantil al dia

GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Correspondiente al uno por ciento (1%) del monto total de la Oferta.

La Garantia de Seriedad de la Oferta sera de cumplimiento obligatorio y vendra incluida dentro
de la Oferta Econémica. La omision en la presentacion de la Oferta de la Garantia de Seriedad
de Oferta o cuando la misma fuera insuficiente, conllevara la desestimacion de la Oferta sin
mas tramite.

\ @ Av. 27 de Febrero No. 261 e Edificio SISALRIL e Ensanche Piantini e Santo Domingo, R.D.

o S“ﬂﬁlé
y ?o,.cx N 5,4&,: N
£ N Lo N
‘*— & % iy o,ﬂé“ e Ofic. Princ.: 809-227-0714 e Servicio al Usuario: 809-227-4050 e Sgto.: 809-724-0556



)]
SISALRIL
Superintendencia de Salud

y Riesgos Laborales

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Los Adjudicatarios cuyos Contratos excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de
Diez Mil Délares de los Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10.000,00),
estan obligados a constituir una Garantia Bancaria o Pélizas de Fianzas de companias
aseguradoras de reconocida solvencia en la Republica Dominicana, con las condiciones
de ser incondicionales, irrevocables y renovables, en el plazo de Cinco (5) dias habiles,
contados a partir de la Notificacion de la Adjudicacion, por el importe del CUATRO POR
CIENTO (4%) del monto total del Contrato a intervenir, a disposicion de la Entidad
Contratante, cualquiera que haya sido el procedimiento y la forma de Adjudicacién del
Contrato. En el caso de que el adjudicatario sea una Micro, Pequefa vy Mediana
empresa (MIPYME) el importe de la garantia sera de un UNO POR CIENTO (1%). La
Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato debe ser emitida por una entidad bancaria
de reconocida solvencia en la Republica Dominicana.

CRITERIO DE EVALUACION Y ADJUDICACION

< La Evaluacion Técnica se basa en el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE con las
especificaciones técnicas y Términos de Adquisicion.

% La adjudicacion se realizara a un solo oferente.

& Seran evaluadas las ofertas que se ajustan sustancialmente al presente Pliego
de Condiciones Especificas y que hayan sido evaluadas técnicamente como
CONFORME, bajo el criterio del mejor precio ofertado.

& Las ofertas seran evaluadas dando cumplimiento a los principios de
transparencia, objetividad, economia, celeridad y demas, que regulan la
actividad contractual, Al efecto, se tendran en cuenta los factores econoémicos y
técnicos mas favorables para la institucion.

% Empate entre Oferentes En caso de empate entre dos o mas
Oferentes/Proponentes, se procedera de acuerdo al siguiente procedimiento:

% EI Comité de Compras y Contrataciones procedera por una eleccion al azar, en
presencia de Notario Publico y de los interesados, utilizando para tales fines el
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< El comprador debera recibir los bienes detallados
Técnicas en las fechas estipuladas en las mismas.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

Mantenimiento de Aires Acondicionados SISALRIL

Los equipos que disponen de componentes electronicos necesitan de un
mantenimiento periédico eliminar polvo conductor que cae sobre las tarjetas, revision
de componentes, revision de cableado, etc.

Un mantenimiento planificado mejora la productividad hasta en un 75%, recude en un
40% los costos de mantenimiento correctivo y alarga la vida atil de la maquinaria y
equipos hasta en un 50%, con lo se evita operaciones de emergencia.

Por lo cual creemos necesario la realizacion de los siguientes tipos de mantenimiento:

« Standar.
¢ Preventivo.
« Overhaul.

o Correctivos.
» Servicios de Emergencia 24/7

MANTENIMIENTO ESTANDAR AIRE ACONDICIONADO (12 VECES AL ANO)

» Constatar los datos del equipo, marca, modelo, niimero de serie, etc.
o Medicion de parametros eléctricos.

« Medicion de presiones de refrigerante.

« Medicion de temperatura, humedad y flujo de aire.

« Limpieza de filtros de aire.

« Limpieza exterior del evaporador.

« Condiciones generales de los equipos.

« Verificar que estén en funcionamiento.

o Informe del trabajo realizado.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO AIRE ACONDICIONADO. (6 VECES AL ANO)

Lavar las unidades de aires cada vez que se realicen los mantenimientos.
Mantenimiento de las unidades cada dos meses.

Reemplazo de las piezas por averia a todos las unidades de 5 toneladas abajo.
Cambiar las piezas por prevencién de fallos.

Instalacion de unidades de aire de 5 toneladas asi abajo.
Verificar cada cierto tiempo los parametros de funcionamie
de aire, Tales como: Voltaje, capacitores, contactares, br,
carburantes.

7. Limpieza de los contactos, apretar los tornillos.
8. Colocar terminales en las conexiones eléctricas.
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9. Limpiar los filtros en cada mantenimiento.

10.Completar refrigerante a las unidades en caso de ser necesario.
11.Movilizar unidades de un espacio a otro de 5 toneladas asi abajo.
12.Disponibilidad para atender averias en horarios laborables.
13.Disponibilidad para trabajos dias feriados y fines de semana.
14.Sugerencias de modernizacion y mejoras continuas.

15.Entregar un formulario de mantenimiento firmado y sellado

MANTENIMIENTO OVERHAUL AIRE ACONDICIONADO. (2 VECES AL ANO)

« Constatar los datos del equipo, marca, modelo, nimero de serie, etc.

« Aseguramiento de la carga y apagado del equipo.

« Limpieza interior y exterior de la condensadora.

« Limpieza interior y exterior de la evaporadora.

« Reajuste de conectores.

« Verificacion de parametros eléctricos.

« Verificacion de parametros mecanicos.

« Verificacion de fugas de refrigerante.

« Medicién de presiones de refrigerante.

« Recarga de refrigerante (en caso de requerir).

o Lubricacién de partes moviles.

« Reemplazo de correas en caso de requerirlo.

« Reemplazo de filtros de aire.

« Pruebas de funcionamiento.

« Calibracién del equipo (en caso de requerir).

« Comprobacion de la alineacion de motores, ventiladores y deteccién de vibraciones
excesivas.

« Medicion de temperatura, humedad y flujo de aire.

« Retoque de pintura a las unidades de grandes capacidades.

« Reemplazo de piezas en caso de ser requeridas.

« Informe del trabajo realizado.

MANTENIMIENTO CORRECTIVOS AIRE ACONDICIONADO. (PLANIFICADOS
SEGUN LO INDICADO)

| Los mantenimientos correctivos se realizaran para solucionar—fallas que se
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O SISALRIL
Superintendencia de Salud
y Riesgos Laborales

IV. " Deben garantizar que estén capacitado para la ejecucion de cualquier actividad
que interfiera en el funcionamiento de las unidades, asi con la reparacion vy
modificacién de las mismas.

V. Todos los trabajos deben ser notificados y supervisados por un personal de la
SISALRIL.

» Servicios de Emergencia 24/7

En vista que somos una institucién de servicios al ciudadano, debemos garantizar el
cumplimiento de los compromisos con la poblacién. Para lo cual no podemos dejar
de brindar nuestro soporte en por causas de imprevistos en equipos utilizado por
nuestra institucion.

Por tal razén requerimos de un soporte 24 horas los siete dias de la semana, para
casos de emergencias. Las cudles seran notificadas de inmediato al momento de
que se detecte la misma. Los medios para notificar al proveedor de servicio seran
los medios mas rapido para que sea atendida la emergencia, los mismos pueden
ser:
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Via telefénica.

Correo Electrénico.

Via mensaje de Texto

Cualquier otra via que se tenga en el momento.
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CANTIDAD DE MANTENIMIENTO POR ANO DE LAS UNIDADES DE AIRE
ACONDICIONADOS.

Las cantidad de mantenimiento en las unidades de aires acondicionados van a
depender del tipo de unidad, las condiciones del ambiente, cantidad de horas
trabajadas por afio, espacio en el cual esta ubicado, niveles de humedad, cambio
climatico, entre otras cosas.

Por estas condiciones y otras mas requerimos de que se realicen una cantidad de
mantenimientos por afio en la unidad de aire instalada en a SISALRIL.

De los cuales entendemos deben ser realizados de la siguiente manera:
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e 2 Mantenimiento de Overhaul.
« 12 Mantenimientos Estandar. s
e 6 Mantenimientos Preventivos.

o Correctivos cuando ameriten la ocasion.

« Servicios de Emergencia 24/7 (Permanentes).
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Los cuales seran realizados en un periodo de tiempo de un afo, estan cantidad de
mantenimientos por afio puede aumentar o disminuir dependiendo de las necesidades
que se pueden ir presentando o de los cambios que se puedan presentar para mejoras
del servicios de las unidades de aire.

En todos los casos es necesario reporte de las actividades realizadas y comentarios de
ser requeridos, un plan de mejora para ir garantizando un mejor funcionamiento de las
unidades de aires instaladas o futuras instalaciones.

UBICACIONES FISICAS DE LAS UNIDADES DE AIRE ACONDICIONADOS.

1. Sede Principal (27 de febrero 261, Piantini).
2. Unicentro Plaza (27 de febrero 259, Piantini).
3. Plaza Palermo (Santiago De Los Caballeros).

CAPACIDAD DE LAS UNIDADES DE AIRES INSTALADAS.

= 12000 BTU
= 18000 BTU
= 24000 BTU
= 36000 BTU

= 3 TONELADAS
= 5 TONELADAS
= 25 TONELADAS
= 30 TONELADAS

Fecha y Hora Visita Técnica: martes 26 de enero del 2021 a las 10:00 A.M.
(OBLIGATORIA).

También pueden indicar sus sugerencias, para mejoras y puntos que se deban
agregarse en las recomendaciones técnicas.

Los proveedores deben garantizar el buen funcionamiento de los equipos a los cuales
le estaran ofertando los mantenimiento, al igual que presentar evidencia de los
conocimientos que tengan en los equipos, como garantizar que cualquier inconveniente
que los mismos ocasionen durante su intervenciéon en los mantenimientos que afecten

el buen funcionamiento seran responsable- e,n\ormalizar los mismos.
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