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TERMINOS DE REFERENCIA PARA ADQUISICION DE SOFTWARE MONITOREO
INFRAESTRUCTURA IT SISALRIL 2020.

OBJETIVO:

La Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), en cumplimiento de las
disposiciones de Ley No. 340-06, sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones de fecha Dieciocho (18) de Agosto del Dos Mil Seis (2006),
modificada por la Ley No. 449-06 de fecha Seis (06) de Diciembre del Dos Mil Seis (2006),
convoca a todos los interesados a presentar propuestas para la «ADQUISICION DE
SOFTWARE MONITOREO INFRAESTRUCTURA IT SISALRIL 2020”.

PREPARACION DE COTIZACIONES:

Las cotizaciones deberan ser redactadas en idioma espafiol. Los documentos complementarios
y literatura impresa que proporcione el ofertante podran estar escritos en otro idioma, a
condicion de que vayan acompafiados de una traduccién fiel al idioma espafiol, en cuyo caso
prevalecera la traduccion para los efectos de la interpretacion de la cotizacion.

PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS COTIZACIONES:

% Las ofertas deben ser cargadas en el portal de Compras y Contrataciones y/o
entregadas en sobre cerrado en las oficinas de la SISALIRL, ubicadas en la Av. 27 de
febrero No. 261, Piantini; teléfono (809) 227-0714 extension 205/308/222.

< Las cotizaciones deben estar firmadas y selladas por el oferente, especificando la
validez que sea solicitada.

LAS COTIZACIONES DEBERAN INCLUIR LA SIGUIENTE INFORMACION:

% Forma de pago: credito 30 dias h

% Validez de la cotizaciéon: 30 dias I )
\

“ Tiempo de entrega: N/A l{"

< Fecha limite recepcion de oferta: martes 28 de enero de 2020 hasta las 10:00.2

*
0.0

Tiempo del Contrato: 12 meses

DOCUMENTOS A PRESENTAR POR LOS OFERENTES:

REQUISITOS PARA EL OFERENTE:

<+ Registro Nacional de Contribuyentes (RNC).
< Certificacion de pago de sus obligaciones fiscales a la Direccion General de Impuestos
Internos (DGII).
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¢+ Certificacion de pago a la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS).
<+ Registro de Proveedor del Estado (RPE).

< El oferente debe proveer documentacién que permita evaluar la propuesta técnica de

conformidad con los términos de referencia que se especificaran mas adelante en el
presente documento.

% Para informacion adicional escribir al email: c.rodriqguez@sisalril.gob.do /

a.delarosa@sisalril.gob.do

-

% Registro Mercantil al dia

GARANTIA DE LOS BIENES

< La que aplique al bien adquirido

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

% Los Adjudicatarios cuyos Contratos excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de
Diez Mil Délares de los Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10.000,00),
estan obligados a constituir una Garantia Bancaria o Poélizas de Fianzas de compafiias
aseguradoras de reconocida solvencia en la Republica Dominicana, con las condiciones
de ser incondicionales, irrevocables y renovables, en el plazo de Cinco (5) dias habiles,
contados a partir de la Notificacion de la Adjudicacién, por el importe del CUATRO POR
CIENTO (4%) del monto total del Contrato a intervenir, a disposicién de la Entidad
Contratante, cualquiera que haya sido el procedimiento y la forma de Adjudicacién del
Contrato. En el caso de que el adjudicatario sea una Micro, Pequefia y Mediana
empresa (MIPYME) el importe de la garantia sera de un UNO POR CIENTO (1%). La
Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato debe ser emitida por una entidad bancaria
de reconocida solvencia en la Republica Dominicana.

CRITERIO DE EVALUACION Y ADJUDICACION

%+ La Evaluacion Técnica se basa en el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE con las
especificaciones técnicas y Términos de Adquisicion.

% La adjudicacion se hara al oferente de mayor cumplimiento e idoneidad y menor costo
evaluado de aquellos que satisfagan el interés institucional.

ENTREGA DE LOS BIENES

< El comprador debera recibir los bienes detallados en las Especificaciones Tét
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

01 Solucién Monitoreo de la infraestructura Tecnolégica (Software), Licenciamiento en modo
renta 3 afos, 02 Dominio, 01 Servidor de Archivos, 10 Servidores para un total de 13
servidores en ambiente virtualizado bajo Hyper-V a través de agente para el manejo de
reporteria de los log en tiempo real, compatibilidad con sistema operativo Windows, incluso
para Windows Server 2016, con servicio de mantenimiento, garantia y actualizacién del
producto ofrecidos por el término minimo de 3 afios 24/7.

Caracteristicas del Software:

1. La solucién de llave en mano de administracion web para monitorear y presentar alerta
en tiempo real de los log de los servidores y generar informes de auditoria con los
datos de eventos recopilados en informacion facil de interpretar, también puede filtrar
datos con mas de 50 atributos para obtener una informacién mas concisa.

2. En los controladores de Dominio administraciéon e informes de Active Directory (AD),
administrar objetos AD facilmente y generar informes de cambios, etc.

3. En el servidor de archivo, Gestion de permisos compartidos y NTFS, monitoreo y
reporte de los siguientes puntos

1. Todos los cambios de archivo o carpeta

2. Archivos / Carpetas creadas

3. Archivos / Carpetas Modificadas

4. Archivos / Carpetas eliminados 4

5. Archivos / Carpetas Restaurados {,\Z

6. Archivos / Carpetas movidos \;

7. Archivos / Carpetas Renombrados AN

8. Archivos / Carpetas Sobrescritas

9. Cambios de permisos de archivos / carpetas

10. Cambios de propietario de archivos / carpetas N

11. Cambios de archivos / carpetas SACL

12. Lectura exitosa de archivos / carpetas

13. Intento fallido de leer archivos / carpetas

14. Intento fallido de escribir archivos / carpetas

15. Intento fallido de eliminar archivos / carpetas

16. Los 5 principales usuarios que crearon archivos en los servidores de archivos
seleccionados.

17. Los 5 usuarios principales que modificaron archivos en los servidores de

archivos seleccionados.
18. Los 5 principales usuarios que eliminaron archivos en los servidores de archivos
seleccionados.
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19. Los 5 principales usuarios que accedieron con éxito a los archivos / carpetas en

los servidores de archivos seleccionados.
20. Los 5 usuarios principales con intentos de lectura fallidos en los servidores de

archivos seleccionados.
21. Los 5 principales usuarios con intentos fallidos de escritura en los servidores de

archivos seleccionados.
22. Los 5 principales usuarios con intentos fallidos de eliminacién en los servidores

de archivos seleccionados.
23. Los 5 usuarios principales que modificaron los permisos de carpeta

Capacitacién para 02 personas para la administracion del software de monitoreo

Con relacién a las Ofertas Técnicas, evaluacion y tiempo de Entrega de la solucién:

1.

Todas las Ofertas deberan venir con Nimero de paginas Consecutivos desde la primera
Hoja hasta la Ultima. (Selladas y firmadas).

Se requiere que en la Documentacion técnica se sefialicen donde se encuentra cada
uno de los puntos solicitados mas Arriba.

Se requiere transferencia de conocimiento de la solucion de Software por parte del
ingeniero certificado.

Los oferentes deben ser representante directo del fabricante y responsables en el pais
de cualquier posible reclamacion de la garantia ofrecida. Se requiere certificacion.

En caso de ser elegido, deberan acogerse a las Normas Internas establecidas en la
Institucion  (Politicas, reglamentos (Entrada, salida, proteccién de empleados,
identificacién, Etc.). Emitir carta donde se comprometen a respetar las normas Internas.
El tiempo de Entrega de esta solucién es de 30 Dias Calendario, luego de colocada la

Orden de compra y/o contrato.

Raméoén Flaquer
Director de Tecnologia de Informacién y
Comunicaciones / parte técnica
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