Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESOLUCION DJ-GIS No. 0007-2022
SOBRE EL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR CONTRA LA
ARS COLEGIO MEDICO DOMINICANO (ARS CMD)

La SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL), entidad
auténoma del Estado, creada por la Ley No. 87-01, de fecha 9 de mayo del afic 2001, gue
crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), debidamente representada por
su Superintendente, Dr. Jesus Feris Iglesias.

RESULTA: Que la SISALRIL, a nombre y representacion del Estado Dominicane, debe
velar por el estricto cumplimiento de la Ley No. 87-01 y sus normas complementarias, asi
como proteger los intereses de los afiliados, vigilar la solvencia financiera del Seguro
Nacional de Salud y de las Administradoras de Riegos de Salud.

RESULTA: Que el articulo 2 de la Ley 87-01 de fecha 9 de mayo del 2001, que crea el
Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), establece que el Sistema Dominicano
de la Seguridad Social se rige: “a) Por fas disposiciones de la presente Ley, b) por las
leyes vigentes que crean fondos de pensiones y jubilaciones, asi como seguros de sallud

en beneficio de seclores y grupos especificos; ¢} For las normas complementarias a la
presente ley. ",

RESULTA: Que el articulo 148 de la Ley No. 87-01, consagra que: "El Seguro Nacional
de Salud (SNS) y las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) son entidades piblicas,
privadas o mixtas, descentralizadas, con palrimonio propio ¥ personeria juridica,
autorizadas por la Superinfendencia de Salud y Riesgos Laborales a asumir y administrar
el riesgo de la provision del Plan Basico de Salud a uns detemminada cantidad de
beneficiarios, mediante un pagc per cdpita previamente establecido por el Consejo
Nacional de Seguridad Social, de acuerdo a la presents fey ¥ SUs normas
cormplementarias”

RESULTA: Que el literal ) del articulo 148 de la Ley No. 87-01, establece como una de
las funciones que deberan llenar las ARS el rendir informes periédicos a |a
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

RESULTA: Que el articulo 150 de la Ley No. 87-01, dispone los requisitos minimos para
acreditar como ARS, entre los cuales se encuentra en el literal i) “Cumplir cualquier otro
requisito que establezca el Consejo Nacional de Seguridsd social (CNSS) wo la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales”.

RESULTA: Que el articulo 175 de la indicada Ley, dispone que la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), actuande a nombre y representacion del Estado
Dominicano, ejercera a cabalidad la funcion de velar por el estricto cumplimiento de la
referida ley y sus normas complementarias, de proteger los intereses de los afiliados y de
vigilar la solvencia financiera de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS),
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Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESULTA: Que el literal b) del articulo 176 de la Ley 87-01 otorga a la SISALRIL Ia
facultad para autorizar el funcicnamiento de las ARS, que cumplan con los requisitos
establecidos en [a referida ley y sus normas complementarias.

RESULTA: Que el literal f) del articulo 181 de |la Ley No. 87-01, modificado por la Ley No,
13-20, establece que constituye una infraccion para la ARS cuando esta no reporte a Ia
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) las informaciones gue
establece |a indicada ley y sus normas complementarias, en los plazos y condiciones
establecidos por los reglamentos.

RESULTA: Que el Reglamento para la Organizacién y Regulacion de las Administradoras
de Riesgos de Salud (ARS) establece en &l numeral 1) de su articulo segundo las
responsabilidades de las ARS, indicando que las Administradoras deberan remitir 2 la
SISALRIL la informacion relativa a |a afiliacion del trabajador o jefe de hogar y su familia,

RESULTA: Que mediante la Resolucion No, 155-02, de fecha 22 de febrero del afio 2007,
el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) aprobé el Reglamento sobre Aspectos
Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo, el cual
tiene por objeto regular los aspectos relativos a los procesos de afiliacion y cotizacion al
Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributive del Sistema Dominicano de Seguridad
Secial. de conformidad con lo establecido enla Ley No. 87-01.

RESULTA: Que el articulo 8 del Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacion al
Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributive, establece que la inscripcién del
nucleo familiar a la ARS/SENASA se hara de conformidad con la normativa establecida
por la SISALRIL. anexando la documentacion exigida por la Tesoreria de la Seguridad
Social (TSS).

RESULTA: Que el articulo 16 del Reglamento antes indicado, dispone que para proceder
a la afiliacion el trabajador debera completar un formulario previsto al efecto por la
SISALRIL y anexar al mismo la documentacidn necesaria para la afiliacian de los
miembros del nicleo familiar y de los dependientes adicionales, si proceden.

RESULTA: Que, conforme a los mandatos previamente indicados, la SISALRIL emitio |a
Resolucion Administrativa No. 00199-2014, de fecha 25 de julio de 2014, mediante |a cual
se aprueba el nuevo formulario de afiliacién y el procedimiento de carga de afiliacion
voluntaria del titular en las ARS, la cual en el numeral 6) de su articulo cuarto, dispons
que las ARS deberan conservar en fisico, en sus archivos propios, por el términe de un
(1) afio, el Formularic de Solicitud de Afillacion del Titular a una ARS para el PBS, suscrito
por el trabajador, asi como la copia de su cédula de identidad, para posteriores
validaciones que pueda realizar la SISALRIL o la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS),

RESULTA: Que en fecha 28 de julio de 2020, la sefiora Sary Adaljisa Ramos, remitio
una comunicacién a la Direccion General de Informacién y Defensa de los Afiliados
(DIDA), mediante la cual solicitd su traspaso desde la ARS CMD. En ese sentido,
mediante el oficio SISALRIL OFAU Ne. 2020002879, de fecha 26 de agosto de 2020, se
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le solicitd a ARS CMD gue, en un plazo de tres (3) dias laborables, remitiera un informe
en relacion a la solicitud y el formulario original correspondiente a la sefiora Ramos, que
sirvid para hacer efectiva su afiliacién, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 15 de febrero de 2021, |a sefiora Maritza Marte Garcia, remitio
una comunicacion a esta Superintendencia, mediante la cual solicitd su traspaso desde la
ARS CMD. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU No. 2021001202, de fecha
& de abril de 2021, se le solicitd a ARS CMD que, en un plazo de tres (3) dias laborables,
remitiera un informe en relacién a la solicitud y el farmulario original correspondiente a la
sefiora Ramos, que sirvio para hacer efectiva su afiliacion, el cual ne fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 17 de febrero de 2021, el sefior José Antonio Abreu Brito,
remitio una comunicacién a esta Superintendencia, mediante la cual solicitd su traspaso
desde la ARS CMD. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU No. 2021000654,
de fecha 24 de febrerc de 2021, se le solicité a ARS CMD que, en un plazo de tres (3)
dias laborables, remitiera un informe en relacion a la solicitud y el formulario original
correspondiente al sefior Abreu, que sirvié para hacer efectiva su afiliacion, el cual no fue
remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 22 de febrero de 2021, el sefior José Manuel Pénalo Rosa,
remitié una comunicacién a esta Superintendencia, mediante la cual solicitd su traspaso
desde la ARS CMD. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU No. 2021000718,
de fecha 26 de febrerc de 2021, se le solicito a ARS CMD que, en un plazo de tres (3)
dias laborables, remitiera un informe en relacién a la solicitud y el formularia original
correspondiente al sefior Pénalo, que sirvio para hacer efectiva su afiliacion, el cual no fue
remitido por la ARS.

RESULTA: Que, en ausencia de cumplimiente de los requerimientos realizados por el
regulador y en virtud de lo establecide en el articulo 18 del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales,
esta Superintendencia notifico a ARS CMD el oficio SISALRIL DJ Ne. 2021003623 y &
Acta de Infraccién, ambos de fecha 29 de julic de 2021, mediante el cual se dio apertura
a un procedimiento administrativo sancionador en perjuicio de dicha ARS, por el siguiente
motivo: “No haber remifido a la SISALRIL en el plazo otorgado para lales fines los
formularios originales de afiliacion de los sefiores: 1) JOSE MANUEL PENALD ROSA,
CED. 054-0083924-6; 2) SARY ADALJISA RAMOS, CED. 402-1146492-6: 3) JOSE
ANTONIO ABREU BRITO, CED. 088-0005651-0; y 4) MARITZA MARTE GARCIA, CED.
060-0012152-2, que fueron solicitados en cada uno de los casos en los meses de agoslo g
de 2020, febrera y abril 2021, a ARS CMD por la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborables” lo cual constituye una violacién a lo establecido en los articulos 148 Literal
e) y 150 Literal i) de la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del afio 2001; el articulo 2 Numeral
1) del Reglamento para la Organizacién y Regulacién de las Administradoras de Riesgos
de Salud, los articulos 8 y 16 del Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacion al
Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo; el numeral 6 del articulo cuarto de la
Resolucion Administrativa No. 00198-2014, emitida por la SISALRIL en fecha 25 de julio
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Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

de 2014 y el articulo 6 Numeral 1 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

RESULTA: Que mediante la indicada Acta de Infraccién, esta Superintendencia informa a
ARS CMD que, de conformidad con lo establecido por el articulo 19 del Reglamento de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y Seguro de Riesgos Laborales,
dicha entidad disponia de un plazo de quince (15) dias habiles, contados a partir de la
recepcion de la referida Acta, para aportar por ante la Gerencia de Investigaciones y
Sanciones de |la SISALRIL, los elementos necesarios gue hicieran valer su defensa.

RESULTA: Que la ARS CMD, mediante su comunicacion de fecha 10 de agosto de 2021,
deposité su escrito inicial de defensa, a través del cual indican lo siguiente: “Con &l
respetuoso saludo de siempre, nos permitimos, humilde y corfésmente, admitir, que en
medio de la dificil condicién de inmovilidad, generada por la pandemia del Covid 19, a
finales del afic 2019 e infcio del 2020, un conjunto de afiliados, referidos en su
comunicacion de procedimiento administrative confra ARS-CMD, no nos fue posible
cumplir & cabalidad el tramite completo de rigor, que conocemos y respetamos, Humilde y
de manera sincera, aceplamos el sefialamiento que nos hacen llegar en su circular-
comunicacion de fecha 29 de julio 2021 Estimado profesor y maestro, cuente usted, que
este y otros elementos puntuales a corregir, relatives al cumplimiento de los procesos,
gue ordena ia ley 87-01, y sus reglamentos, serdn nuestro norte en todo el discurrir de
nuestra direccion al frente de la ARS, cumpliendo asi, con los disposiciones, supervision y
regulacion, gue la ley le faculta a la institucion, que dignamente usted representa. Le
damos gracias anticipadas por su cordura, su sensafez y su compresién, ante |a realidac
compleja en que ha fenido que desenvolverse nuestra ARS. Los afiliados, fal como
prometimos, estaran llegando con el cumplimiento estricto que ordena la ley”

RESULTA: Que la ARS CMD, posteriormente, mediante su comunicacion de fecha 17 de
agosto de 2021, depositd la segunda parte de su escrito inicial de defensa, a través del
cual solicitan lo siguiente: “PRIMERO. Desestimar totalmente el procedimiento
admimstrativo sancionador iniciado mediante la natificacion del acta de infraceion de fecha
veintinueve (29) de julio del afios 2021, en peruicio de ARS CMD, en virtud de que ARS
Colegio Médico Dominicano (ARS CMD), le solicité un perdon o dispensa sincero y un
compromiso de que no ocurran errores involuntarios como los cuales se describen en
dicho proceso sancionador y también solicita un coaching ¢ acompafiamiento para
mejorar los procesos para mejorar los procesos técnicos, administrativos y de gestién
demostrando ARS CMD su intencién y buena fe. SEGUNDO: Comprobar y Declarar que
la SISALRIL, en el ejercicio de su potestad sancionadora, inobservd los reguisitos
fermales indispensables del procedimiento administrativo establecido en el articulo 17 del
Reglamento de Infracciones y Sanciones, falta que llevé a ARS Colegio Médico
Dominicano (ARS CMD) a un estado de indefension procesal en el inicio del
procedimiento administrative sancionador iniciado mediante la notificacion del acta de
infraccion de fecha veintinueve (28) de julio del 2021, en virtud de lo cual ARS Colegio
Medico Dominicano (ARS CMD) no pudo ejercer apropiadamente el derecho de defensa
que le garantiza la Constitucion de la Reptblica Dominicana, la Ley No. 87-01 y sus
normas complementarias, asi como la Ley No. 107-2013, mediante la compresion
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Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

acabada de la fundamentacion sobre la cual se sustenta la acusacién impulsada por la
SISALRIL. TERCERO: Comprobar y declarar que la SISALRIL, en ocasion al presente
procedimiento administrativo sancionador, no ha establecido ni mucho menos probado en
que consistic la colahoracién de gestion con intencion dolosa, de lucro y distribucidn de
beneficios economicos para ocultar acciones mal intencionadas alegadamente cometidas
por representantes de ARS Colegio Médico Dominicano (ARS CMD), todo ello af tenor de
la ausencia de los elementos de prueba imprescindibles que debieron ser emitidos por e/
drgano compelente para establecer las presunias imegularidades en las afiliaciones
referenciadas. CUARTO: En virtud de la comprobacién antes solicitada, declarar la
nulidad del acto de infraccion de fecha veintinueve (29) de julio de 2021, notificada por el
gerente de investigaciones y sanciones de la SISALRIL, la Licda. Carolina Céceres
Reyes, conjuntamente con ef oficio SISALRIL DJ Nos. 2021003622 y 2021003623, de
fecha veintinueve (29) de julio del afio 2021, por ser violatorios al debido proceso
administrativo y a las garantias minimas que deben ofrecer las entidades publicas a los
administrados en el ejercicio de sus facultades sancionadoras, y en consecuencia,
ordenar el archivo definifivo del expediente. QUINTO: En virlud de realizadas las
comprobaciones y declaraciones precedentemente solicitadas, pronunciar el desistimiento
de la persecucion administrativa iniciada mediante la notificacion del acta de infraccion de
fecha veintinueve (29) de julio de 2021, por ser a la luz de las evidencias y exposiciones
verfidas en el presente escrito, improcedentes, mal fundadas y carentes de base legal, y
en consecuencia, ordenar el archivo definitivo del expediente sancionador iniciado,
mediante el acta de infraccion del veintinueve (29) de julic de 2021, en perjuicio de ARS
Colegio Medico Dominicano (ARS CMD). SEXTO: En aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 17 del Reglamentc que establece las normas y procedimientos para las
apelaciones por ante el Consejo Nacional de Seguridad Social, aprobado por e/ CNSS
mediante las Resoluciones Nos. 124-02 del 16 de febrero del 2005 y 125-02. del 1ero de
marzo del 2005, declarar of presente procedimiento sancionador libre de costas.”

RESULTA: Que mediante el Oficio SISALRIL DJ No. 2021004357, de fecha 27 de agosto
de 2021, esta Superintendencia les comunicd a ARS CMD lo siguiente: “le informamos
que, de acuerdo con lo establecide en el Parrafo del Articulo 19 del Reglamento de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales,
aprobado por el CNSS mediante la Resolucidn No. 169-04, de facha 25 de octubre del afio
2007, cuentan con un plazo final de diez (10) dias héabiles, contados a partir de la

presente nofificacidn, para tomar conocimiento de la duny_mggﬁgdn completa del
expediente y producir sus argumentaciones finales de

RESULTA: Que el Dr. César Gomez Gerdnimo, Director Ejecutivo de ARS CMD, se
presentd en esta Superintendencia, a fin de retirar los documentos del expediente
administrativo sancionador instrumentado al efecto, los cuales fueron entregados, bajo
inventario, debidamente recibido por el referido doctor, tal y como consta en el documento
debidamente recibido en fecha en fecha 30 de agosto de 2021.

RESULTA: Que la ARS CMD mediante su comunicacidn depositada en fecha 7 de
septiembre de 2021, depositd su escrito final de defensa, a través del cual solicitan lo
siguiente: "PRIMERO: Desestimar tatalmente el procedimiento administrativo sancionador
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iniciado mediante la notificacion de las actas de infraccion de fecha veintinueve (29) de
Julio del 2021, Neos. 2021003622 y 2027003623 y la circular 2021004356 dif 27/08/2021
en perjuicio de ARS CMD en virlud de gue ARS CMD Colegio Médico Dominicano (ARS
CMD), le solicité un perdén o dispensa sincero y un compromiso de gque nNo ocurran
effores involuntarios como Jos cuales se describen en dicho proceso sancionador y
tambien solicita un coaching o acompanamiento para mejorar los procesos para mejorar
los proceses técnicas, administrafivos y de gestion demostrando ARS CMD su infencidn y
buena fe. SEGUNDO: Comprobar y Declarar que la SISALRIL, en el sjercicio de su
potestad sancionadora, incbservé los requisitos formales indispensables del
procedimiento administrative establecido en el articulo 17 del Reglamento de Infracciones
y Sanciones, falta que llevé a ARS Colegio Médico Dominicano (ARS CMD) a un estado
de indefension procesal en ef inicio del procedimiento administrativo sancionador fniciado
mediante la notificacion del acta de infraccion de fecha veintinueve (29) de julio del 2021,
2021003622 y 2021003623 y la circular 2021004358 df 27/08/2021, en virtud de lo cual
ARS Colegio Médico Dominicano (ARS CMD) no pudo ejercer apropiadamente el derecho
de defensa que la garantiza la Constitucion de la Republica Dominicana, la Ley No. 87-01
¥ sus normas complementarias, asl como la Ley No. 107-2013, mediante la compresion
acabada de la fundamentacion sobre la cual se sustenta la acusacion impulsada por Ja
SISALRIL. TERCERO: Comprobar y declarar que la SISALRIL, en el ejercicio de su
potestad sancionadora. inobservg los requisitos formales indispensables del
procedimiento admipistrativo y violacion flagrante a los preceptos constitucionales comao
son violacion del sagrado de derecho de defensa y por ende wviolacién a los femas
principias constitucionales debrdo proceso y la tutela judicial efectiva fodos contenidos en
la Constitucion politica del 26 de enero del afio 2010, con omision en las actas de
infraccitn de fecha veintinueve (29) de julio de 2021, Nos. 2021003622 y 2021003623 y Ia
circular 2021004356 df 27/08/2021, de la mencion de los afiiados Enguel Alberto Rosaria
Medina ced: 402-1346453-6, cuyo nombre no aparece en las actas de infraccion def inicia
del proceso sancionador mas si aparecio en el expediente en el inventario de documento
dif 30/8/2021 con molive al procedimiento administrativo sancionador contra la ARS CMD
mediante el oficio No. 2021003622 d/f 29/07/2021, el expediente de solicilud de traspasos
de excepcion, por tanto en lo que es la constitucionalizarian del derecho civil con esta
demostracicn de la violacion de los derechos fundamentales defamos abierta la brecha
para una revision constitucién para el presente proceso sancionador accion y derecho que
efercemos en etapa procesal oporfuna. CUARTQ: Comprobar y declarar que la SISALRIL,
en ocasion al presente procedimiento administrativo sancionador. no ha establecido ni
mucho menos probado en que consistio colaboracién de gestion con intencién dolosa, de
lucro y distribucidn de beneficios economicos para ocultar acciones mal intencionadas —T ;L
alegadamente cometidas por representantes de ARS Colegio Médico Dominicano (ARS
CMD), tado elio al tenor de la ausencia de los elementos de prueba imprescindibles que
debieron ser emitidos por el drgano compelente para establecer las presuntas
iregularidades en las afiliaciones referenciadas. QUINTO: En virtud de la comprobacion
antes soficitada, declarar la nufidad de las actas de infraccion de fecha veintinueve (29) de
julic def 2021, 2021003622 y 2021003623 y la circular 2021004356 d/f 27/08/2021, por ser
violatorios al debido proceso administrativo y las garantias minimas que deben ofrecer las
enfidades publicas a los administrados en el ejercicio de sus facullades sancionadoras, y
en consecuencia ordenar el archivo definitivo del expediente. SEXTO: En virtud de
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Repablica Dominicana
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realizadas las comprobaciones y declaraciones precedentemente soficitadas, pronunciar
el desistimiento de la persecucion administrativa iniciada mediante la notificacion de las
actas de infraccion de fecha veintinueve (29) de julio de 2021, Nos, 2021003622 y
2021003623 y la circular 2021004356 dff 27/08/2021, por ser a la luz de las evidencias y
exposiciones vertidas en el presente escrito, improcedentes, mal fundadas y carentes de
base legal, y en consecuencia, ordenar el archivo definitivo del expediente sancionador
iniciado mediante el acta de infraccidn del veintinueve (29) de julio del 2021, Nos.
2021003622 y 2021003623 y la circular 2021004356 df 27/08/2021, en perjuicio de ARS
Colegio Médico Dominicano (ARS CMD). SEPTIMO: En aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 17 del Reglamento que establece las normas v procedimientos para las
apelaciones por ante el Consejo Nacional de Seguridad Social, aprobado por el CNSS
mediante las Resoluciones Nos. 124-02 del 16 de febrero del 2005 y 125-02 del 1ero de
marzo del 2005, declarar el presente procedimiento sancionador libre de costas.

RESULTA: Que |2 Ley No. 87-01 y sus normas complementarias facultan a la SISALRIL a
evaluar en cada procedimiento sancionador que Instrumenta, las circunstancias en las
que se produce la comision de la infraccidén, sus caracteristicas, la naturaleza de la

infraceion, asi como las pruebas aportadas por el presunte infractor en sus medios de
defensa.

LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, LUEGO DE
ANALIZAR CADA UNA DE LAS PIEZAS QUE CONFORMAN EL EXPEDIENTE:

CONSIDERANDO 1: Que una vez agotados los plazos establecidos en el Reglameanto de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales,
esta Superintendencia ha procedido a analizar y a evaluar cada una de las piezas que
conforman el expediente sancionador instrumentado al efecto, de acuerdo con las
disposiciones de la Ley No. 87-01, de fecha 9 de mayo del afio 2001 y sus normas
complementarias.

CONSIDERANDO 2: Que, el procedimiento administrativo sancionador en curso, se ha
gestionado en apego al principio de legalidad, pues el protocolo, las notificaciones y los
plazos se sujetaron al Reglamento Sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Segurc de Riesgos Laborales, e igualmente, de acuerdo a las previsiones
supletorias de los articulos 3, 4, 15, 16, 17, 18, 22 y siguientes de Ia Ley Mo. 107-13 sobre
los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo, asi como a las previsiones vinculantes existentes en la Ley
No. 87-01 que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social

CONSIDERANDO 3: Que el fiteral a) del articulo 176 de la Ley No. 87-01, dispone que la
SISALRIL es responsable de supervisar la correcta aplicacion de la referida ley, el
Reglamento de Salud y Riesgos Laborales, asi como las resoluciones del Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS), en lo que concierne a las Administradoras de
Riesgos de Salud (ARS).

e

__:’5»" . __--';1-“ e Ay, 27 de Febrero No. 2681« Edificio SISALEIL = Ensancne Piantini » Santo Daminge, RO
i i o Ofic. Princ,; §08-227-0714 » Servicio al isuario: S09-227-4050 » Stgo.: 809-724-0555

3 Lo £y v » Fax; 809-540-3640  » Email: plau@sisalilgch.do » Website: www sisalil gop,do

A

Pagima 7 da 1r



Republica umjnii:aua
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

CONSIDERANDO 4: Que el arifculo 180 de la Ley No. 87-01, dispone que. “Serd
considerada como una infraccion, cualquier incumplimiento por accién u omision de las
obligaciones establecidas por la presente ley y sus normas complementarias, asi como
las conductas sancionables consignadas en los mismos. Cada infraccion serd manejada
de manera independiente aun cuando tenga un origen comin. Los empleadores y las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) serdn responsables de las infracciones
comelidas por sus dependientes en el ejercicio de sus funciones. La facultad de imponer
una sancion caduca a los tres afios, contados a partir de la comision del hecho y la accion
para hacer cumplir la sancién prescribe a los cinco afios, a partir de la senfencia o
resolucion”

CONSIDERANDO 5: Que el literal f) del articulo 181 de la Ley No, 87-01, dispone gue
*Constituyen infracciones a la presente ley y, por ende, conducen a sanciones penales o
administrativas las siguienies conductas: ... f) La Administradora de Riesgos de Salud
(ARS) o el Segura Nacional de Salud (SeNaSa) que no reporte a la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) las informaciones que establece la presente ley y
sus normas complementarias. en los plazos y condiciones establecidos por los
reglamenios”,

CONSIDERANDO 6: Que, segin lo dispuesto por el articulo 182 de la Ley No. 87-01,
modificado por el articulo 11 de la Ley No. 13-20, las Administradoras de Riesgos de
Salud que incurran en cualesquiera de las infracciones sefaladas en la referida ley y sus
normas complementarias, deberan pagar una multa comprendida entre cincuenta (50) y
trescientos (300) salarios minimos nacional,

CONSIDERANDO 7: Que el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), aprobd,
mediante la Resolucion No.169-04, en su Sesion Ordinaria celebrada el 25 de octubre del
afio 2007, el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, el cual clasifica las infracciones en leves, moderadas y
graves,

CONSIDERANDO 8: Que, de confermidad con lo previsto en el articulo 4 del indicado
Reglamento, las infracciones leves son aguellas en las que el presunto infractor no
cumple con los deberes formales establecidos en la Ley No. 87-01 y sus normas
complementarias; las infracciones moderadas son aquellas en las que el presunto
infractor pone en peligro o atenta contra los derechos de los afiliados; y las infracciones
graves son aquellas en que se hayan usado manicbras fraudulentas, falsificacion de
documentos o siempre que haya intervenido el dolo o el engafio con el objeto de Dbt&ﬂ&r_,-r;i
beneficios personales. h

CONSIDERANDO 8: Que el parrafo | del articulo 4 del referido Reglamento, establece las
siguientes penalidades de acuerdo a su gravedad: a) Leves, con una multa de cincuenta
{50) a cien (100) salarios minimos nacional; b) Moderadas, con Lna multa de ciento uno
(101) a ciento cincuenta (150) salarios minimos nacional; y ¢) Graves, con una multa de
ciento cincuenta y uno {151) a doscientos (200) salarios minimos nacional.
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CONSIDERANDO 10: Que el articulo 16 del Reglamento sobre Aspectos Generales de
Afiliacion al Segure Familiar de Salud del Régimen Caontributivo, dispone lo siguiente:
"ARTICULO 16. DILIGENCIAMIENTQ DE LA AFILIACION. La afiliacion & una cualquiera
de las ARS/SENASA en el Regimen Coninbutivo, es libre y voluntaria por parte del
afiliado, excepto para los casos que sefiala la Ley §7-01. PARRAFO |, Para proceder a la
afiliacion el rabajador debera completar un formulanio previsto al efecto por la SISALRIL
anexar al mismo la documentacion necesana para la afiliacion de fos miembros del niicleo

famiiiar v de los dependientes adicionales, si proceden”

CONSIDERANDO 11: Que ¢ articulo 30 del Reglamento de |la Tesorerfa de la Seguridad
Social, establece lo siguiente: “Articulo 30.- Libertad Afiliados Régimen Contributivo.-
Los afiliados del regimen contributivo tienen el derecho de seleccionar la ARS y AFP de
su preferencia, de manera individual y por conviccidn propia, de acuerdo a los
procedimientos y plazos establecidos por la Ley 87-01"

CONSIDERANDO 12: Que, meadiante la Resoclucion Administrativa No. 00189-2014,
emitida por la SISALRIL en fecha 25 de julio de 2014, se aprobd el nuevo formulario de
afiliacién y el procedimiento de carga de afiliacion voluntaria del titular en las ARS, la cual
en el numeral 6) de su articulo cuarto, dispong que las ARS deberan conservar en fisico,
en sus archivos propios, por el término de un (1) afio, el Formularic de Solicitud de
Afiliacién del Titular a una ARS para el PBS, suscrito por el trabajador, asl como la copia
de su cedula de identidad, para posteriores validaciones que pueda realizar la SISALRIL o
la Tesoreria de |la Seguridad Social (TSS).

CONSIDERANDO 13: Que, como parte del proceso de Investigacion previo al
procedimiento sancionador en curso, a ralz de las solicitudes de traspasos hechas por los
solicitantes, esta Superintendencia verificd que los reclamantes fueron registrados a
través de una afiliacion voluntaria a ARS CMD, por lo que se requirié a la referida ARS
que nos remitiera los formularios criginales de afiliacion.

CONSIDERANDO 14: Que la SISALRIL esta facultada para imponer multas y sanciones
a las ARS, mediante resoluciones fundamentadas, cuando no cumplan con las
disposiciones de la Ley No. 87-01 y sus normas complementarias, conforme a lo
establecido por los articulos 32, 176 Literal g), 182 y 184 de |a indicada Ley.

CONSIDERANDO 15: Que, ARS CMD no remitié a la SISALRIL los formularios antes
‘indicados, en el plazo otorgado y en franca violacion a la solicitud formal del regulador.

En consecuencia, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 16 del Reglamento -

sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, esta Superintendencia notificé a la ARS CMD el oficio SISALRIL DJ No.
2021003623 y el Acta de Infraccidon, ambos de fecha 29 de julio de 2021, mediante el cual
se dio apertura a un procedimiento sancionador en perjuicio de dicha ARS, por el
siguiente motive: “No haber remitido a la SISALRIL en el plazo otorgadc para tales fines
los formularios originales de afiliacion de los sefores: 1) JOSE MANUEL PENALO ROSA,
CED. 054-0083924-6; 2) SARY ADALJISA RAMOS, CED. 402-1146492-6; 3) JOSE
ANTONIO ABREU BRITO, CED. 088-0005657-0; v 4) MARITZA MARTE GARCIA, CED.
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(060-0012152-2, que fueron solicifados en cada uno de los casos en los meses de agosto
de 2020, febrero y abril 2021, a ARS CMD por la Superintendencia de Salud ¥ Riesgos
Laborables”; lo cual constituye una violacién a lo establecido en los articulos 148 Literal
e) y 150 Literal i) de |a Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del afio 2001; el articule 2 Numeral
1) del Reglamento para la Organizacion y Regulacién de las Administradoras de Riesgos
de Salud; los articulos 8 y 16 del Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacion al
Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributive: el numeral & del articulo cuarto de la
Resolucién Administrativa No. 00199-2014, emitida por la SISALRIL en fecha 25 de julio
de 2014 y el articulo 6 Numeral 1 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Segure
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

CONSIDERANDO 16: Que, haciendo un analisis ponderado de la linea argumentativa y
probatoria contenida en los escritos de defensa depositados por ARS CMD podemas
destacar como argumentos centrales de su defensa los siguientes: a) Imposibilidad de
entrega de los formularios correspondientes a los cuatro (4) afiliados, toda vez fque han
tenido eventos de sustraccidn de documentacion por parte de |a fusrza de venta y que en
anos anteriores la ARS fue victima de asalto en el cual se sustrajo discos duros: b) Los
afiliados fueron traspasados por excepcion, por lo que no existe agravio ya que la
ARS CMD no ha podido beneficiarse en recibir la capita, ya que la misma fue retirada:
¢) Inobservancia de los requisitos formales Indispensables del procedimiento
administrativo establecido en el articulo 17 del Reglamento de Infracciones y Sanciones,
falta que lleve a ARS CMD a un estado de indefension procesal por lo gue no pudo
ejercer apropiadamente el derecho de defensa.

CONSIDERANDO 17: Que. tomando en consideracién los argumentos previamente
descritos, esta Supenntendencia, en apego al articulo 6, numeral 2 de la Ley No. 107-13,
asi como a los criterios basicos de motivacion, debido al proceso administrativo y otras
normas de rango constitucional, tiene a bien referirse a los elementos centrales de
defensa, de tal manera que ARS CMD tenga la posibilidad de comprender con todo nivel

de detalle los razonamientos gue este érgano regulador utilizé para llegar a la parte
dispositiva de la resolucion.

Ponderacion sobre el argumento de que la ARS CMD se encuentra imposibilitada de
entregar los formularios correspondientes a los cuatro (4) afiliados, toda vez que
han tenido eventos de sustraccion de documentacién por parte de la fuerza de
venta, y que en anos anteriores la ARS fue victima de asalto en el cual se sustrajo
discos duros.

CONSIDERANDO 18: Que esta Superintendencia, en apego a sus facultades legales y al T
rol de supervision gue le es reconocido en la norma, requirié formalmente, mediante un
documento escrito a la ARS CMD, el formulario de afiliacion de cada uno de los
solicitantes consignados en el acta inicial de infraccion. Que, contrario al deber ser y en
omision a |a solicitud realizada por este érgano, la ARS CMD no entregé ninguno de los
formularios requeridos, tampoco solicité extension del plazo consignado a tales fines y
mucho menos suministro, por cortesla siquiera, una explicacion detallada del por qué de
la negativa en la entrega.
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CONSIDERANDO 19: Que, a raiz del inicio del presente procedimiento administrativo,
ARS CMD, mediante su comunicacién de fecha 10 de agosto de 2021, depositd su escrito
inicial de defensa, a través del cuai indican entre otras cosas lo siguiente: = ..., nos
permitimos, humilde y cortésmente, admitic. que en medio de la dificil condicién de
inmovilidad, generada por la pandemia del Covid 18, a finales dal afio 2019 e inicio del
2020, un conjunto de afiliados, referidos en su comunicacion de procedimiento
administrativo contra ARS-CMD, no nos fue posible cumplir a cabalidad el tramite
complelo de rigor, que conocemos y respetamos. Humilde y de manera sincera,
aceplamos el sefialamiento gue nos hacen llegar en su circular- comunicacion de fecha
29 de julip 2021"

CONSIDERANDO 20: Que, posteriormente, a través del escrito depositadc en fecha 17
de agosto de 2021, la ARS CMD notifica, por primera vez, al drgano supervisor y
fiscalizador que han sido objeto de eventos de sustraccién y asalto de documentacién,
discos duros y camaras de seguridad, sin remitir constancias de estos eventos, de las
medidas adoptadas y las denuncias correspondientes ante los organismos de |ugar,
tampoco las fechas de los hechos, los resultados de las investigaciones internas, alcance
& impacto de estos hechos. Ademas, llama la atencion de que a pesar de que las
afiliaciones, objeto del presente procedimiento administrative sancionador, ocurrieron en
fechas distintas y algunas entre si distantes, promovidas por una fuerza de venta variada,
as| como una cantidad importante, no han sido enconfrados ninguno de los formularios
solicitados.

CONSIDERANDO 21: Que, contrario a lo esbozado en los escritos de defensa de la parte
impetrada, es importante remarcar el comportamiento de la ARS CMD en el contexto del
proceso administrativo sancionador en curso, de tal manera que se pueda comprender las
omisiones en las que ha incurrido y se logre dimensionar que este drgano, al momento de
abrir el procedimiento administrativo sancionador venia acumulando una secuencia de
incumplimientos de parte de |la ARS CMD que le impedia proceder de forma distinta a
como se ha hecho. En relacion a este aspecto, es fundamental dejar constancia, como
precedente vinculante que habra de cumplirse de foerma voluntaria o coactiva, que las
solicitudes de informacién gque hace esta Superintendencia, no son de cumplimiento
voluntario sino que exigen la diligencia y gestion con oportunidad del receptor. Para la
ARS CMD entregar la informacion requerida por el regulador, en los tiempos y formas
requeridas, era una obligacién de resultado que inexorablemente no se cumplié quedando
dicha entidad en falta frente a |la Administracion.

CONSIDERANDO 22: Que en este orden, la ARS CMD a través de su escrito inicial,
solicita un acompanamientc para la mejora de los procesos, la ampliacion del plazo A
otargado para la entrega de los formulario de tres (3) a diez (10) dias laborables, toda vez
que el mismo resulta insuficiente, asi como un perddn o dispensa con un compromiso de
que no ocurran nuevamente esfos errores involuntarios, respecto a lo cual es importante
remarcar, que las ARS una vez recibe una solicitud, tiene la posibilidad de requerir la
extension del plazo, lo cual serd ponderado y evaluado atendiento a las circunstancias
particulares. En lo gue respecta a la solicitud de perdén o dispensa, este aspecto sera
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ponderado a lo largo de la presente resolucion y finalmente decidido en la parte
dispositiva.

Ponderacion sobre el argumento de gque no existe agravio ya que los afiliados
fueron traspasados por excepcion, por lo que la ARS CMD no ha podido
beneficiarse en recibir la capita ya que la misma fue retirada.

CONSIDERANDO 23: Que, la Ley No. 87-01 y sus normas complementarias, otorgan a
los afiliades el derecho a |a libre eleccidn, que no es més que la facultad con la que
cuenta el afiiado de elegir la ARS de su preferencia, derecho que se trasgrede en los
casos en los que son registrades en una ARS de manera voluntaria sin que se realice de
manera correcta el proceso de afiliacion, el cual exige completar un formulario como
elemento de acceso a la afiliacién, tal y como se consigna en &l parrafo | del articulo 16
del Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del
Régimen Contributivo, el cual dispone que ‘para proceder a la afiliacidn el trabajador
debera compietar un formulario previsto al efecto por la SISALRIL y anexar al mismo la
documentacion necesaria para la afiliacion de los miembros del nicleo familiar y de los
dependientes adicionales. si proceden”.

CONSIDERANDO 24: Que en los cuatro (4) casos previaments indicados, los
reclamantes, de manera personal o a través de la Direccién General de Informacion y
Defensa de |os afiliados (DIDA), elevaron una solicitud de traspaso desde ARS CMD, por
diferentes motivos, por lo que al ser recibidas y confirmar que se trataban de afiliaciones
“voluntarias’, lo que supone haber elegido tal ARS para la administracion del riesgo de
salud, la SISALRIL, como organismo supervisor y regulador, le solicité a esa ARS los
formularios de afiliacién debidamente firmados y huellades por los reclamantes, en sefial
de autorizacion de afiliacion, los cuales a la fecha no han sido suministrados.

CONSIDERANDO 25: Que, durante el perlodo de investigacion, respecto a la
reclamacién efectuada, el reclamante debe permanecer afiliado a una ARS en la cual no
desea pertenecer, vulnerandose asl su derecho a la libre eleccion, consagrado en la Ley
No. 87-01, lo que indudablemente constituye un agravio, toda vez que la administracién
del riesgo a su salud es gestionado a través de una administradora la cual no ha
seleccionado de manera voluntaria, siendo una de las funciones de la SISALRIL proteger
los intereses de los afiliados.

CONSIDERANDO 26: Que, esta Superintendencia es del criterio que uno de los efectos
naturales del proceso sancionador, es generar, en el impetrado, los incentivos adecuados
para disuadirio y lograr proscribir la conducta susceptible de sancidn generando los
mecanismos para que la infraccion sea mas onerosa que el cumplimiento o sujecién al T}
deber ser.

-F

Ponderacién del argumento sobre la inobservancia de los requisitos formales,
indispensables del procedimiento administrativo, establecido en el articulo 17 del
Reglamento de Infracciones y Sanciones, falta que llevé a ARS CMD a un estado de

Pégina 12 de 17
1..i"""""'m,‘_l_

‘#"“'""-.I‘-' -
i groin __:':g“’uh = My, 27 de Febrero No. 261 « Edlficla SISALRIL = Ensanche Piantin » Santa Domings, R.D
i-f i = Cfic. Pring.: 809-227-0714 » Servicio a! Usuario: 309-237-4050 « Sigo.: 809.724-0558
- [}

LY & & Fax 808-540-3640 » Email: glaui@sissiiiaob.do « VWensite: wank ssalilgob do
. e e



Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud v Riesgos Laborales

indefensién procesal por lo que no pudo ejercer apropiadamente el derecho de
defensa.

CONSIDERANDO 27: Que, como parte de sus medios de defensa, la ARS CMD en su
escrito inicial de defensa depositado en fecha 17 de agosto de 2021, indica, de manera
general, que esta Superintendencia al momento de levantar el acta inicial de infraccidn,
inobservd los requisitos formales, indispensables del procedimiento administrativo,
establecido en el articule 17 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, falta que llevd la ARS CMD a un
estado de indefension procesal, por lo gue ne pudo ejercer apropiadamente el derecho de
defensa, sin especificar exactamente cual aspecto.

CONSIDERANDO 2B8: Que, en ausencia de cumplimiento de los requerimientos
realizados por el regulador y en virtud de lo establecido en el articulo 16 del Reglamento
sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Labeorales, esta Superintendencia nofificé a ARS CMD el oficio SISALRIL DJ No.
2021003623 y el Acta de Infraccion, ambos de fecha 29 de julio de 2021, mediante el cual
se dio apertura a un procedimiento administrativo sancionador en perjuicio de dicha ARS.

CONSIDERANDO 29: Que, dentro de los requisitos de elaboracion del acta inicial de
infraccion, segun las previsiones establecidas en el articulo 17 del Reglamento Sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Segurc de Riesgos Laborales,
se puede advertir: el Nombre completo o razén social del infractor, su domicilio, actividad
a la que se dedica, Registro Nacional de Contribuyente (RNC) o cédula de identidad y
electoral; |a descripcién de los hechos comprobados por quien realizd la investigacion,
destacando los relevantes, a fin de determinar la gravedad de la infraccién, describiendo
con precision los medios utilizados; la infraccion o infracciones presuntamente cometidas,
con expresion del precepto vulnerado y su calificacién; nimero de trabajadores de la
empresa y numero de trabajadores afectados por la infraccion. cuando tal requisito sirva
para graduar la sancién 9, en su caso, calificar la infraccién; nombre de quien instruye el
gxpediente al que debe dirigirse el escrito de alegaciones y plazo para su interposicién;
indicacién del funcionario que levanta el Acta de Infraccién y firma del mismo; fecha en
que se levanté dicha Acta de Infraccion.

CONSIDERANDO 20: Que en esas atenciones, al momento de |a elaboracién del acta
inicial de infraccion, notificada en fecha 23 de julic de 2021, se hizo constar. 1) La razén
social de ARS CMD, su domicilio, actividad a |a que se dedica y Registro Nacional de
Contribuyente (RNC). 2) El incumplimiento a los requerimientos del organismo regulador,
en atencion a la no remision de los formularios solicitados a ARS CMD; 3) Constituyendo,

tales actuaciones, una violacion a lo establecido en los articulos 148 Literal ) y 150 «7 A

Literal i} de la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del afio 2001; el articulo 2 Numeral 1) del
Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de
Salud; los articulos B y 16 del Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacion al
Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo; el numeral 6 del articule cuarto de la
Resolucion Administrativa No, 00199-2014, emitida por la SISALRIL en fecha 25 de julio
de 2014, y el articulo 6 Numeral 1 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro
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Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, siendo calificadas dichas
infracciones como LEVE sancionadas con una multa de cincuenta (50) salarios minimos
nacional cada una, conforme a lo establecido en el articulo 180 de la Ley 87-01 y el
parrafo V del articulo 6 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud vy al Sequro de Riesgos Laboraies; 4) Actuaciones cometidas en perjuicio de cuatro
(4) personas afiliadas a ARS CMD que requiersn ser traspasadas; 5) La identificacion de
la Licda, Carclina Caceres Reyes, quien, en calidad de Gerente de Investigaciones y
Sanciones, es la persona que instruye el expediente y a quien debe dirigirse el escrito de
alegaciones y plazo para su interposicion, y levanta el Acta de Infraccién, por lo que
procedic a la firma del mismo; 6) Documento de fecha 29 de julio de 2021, fecha en que
se levanto dicha Acta de Infraccién, en apego estricto al articule 17 del Reglamento Sobre
Infracciones y Sancicnes al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

CONSIDERANDO 31: Que, posteriormente, en el escrito final de defensa depositado el 7
de septiembre de 2021, la ARS CMD sostiene que tal situacion de indefension sucede a
consecuencia de que al momento de esta tomar conocimiento del expediente, el cual fue
retirado bajo inventario en fecha 30 de agosto de 2021, le fue suministrada la
documentacion del afiliade Enguel Alberto Rosario Medina, sin que el mismo figure en el
oficio de notificacion del inicio del procedimiento administrativo sancionador, ni en el acia
de infraccion (ambos del 29 de julic de 2021) y tampoco en el citado inventario. Sobre
este aspecto, la SISALRIL precisa que el sefior Enguel Alberto Rosario Medina no es
parte del presente procedimiento adminisfrativo sancionador, motivo por el cual no figura
en los citados oficios. Imporiante resaftar ademas, que el citado sefior no cuenta con un
caso registrado en la Superintendencia de ningln tipo, per tanto, no contamos con la
documentacion alegadamente entregada.

CONSIDERANDO 32: Que, en consecuencia, la Superintendencia, a nombre vy
representacién del Estade Dominicano, ha actuado bajo el estricto cumplimiento de la Ley
No. 87-01, el Reglamento sobre Infracciones y Sancianes al Seguro Familiar de Salud vy al
Seguro de Riesgos Laborales, la Ley Mo, 107-13 v ha garantizado el derecho de defensa
y todas |as parantias del proceso, por lo gque procede rechazar el antes indicado
argumento esbozado por la ARS CMD.

Consideraciones finales.

CONSIDERANDO 33: Que en los escritos de defensa, ARS CMD se refiric al presente
pracedimiento administrativo sancionador y a otro relativo a afiliaciones irregulares, para
el cual si es coherenta referir el argumento de gue no se ha establecido ni mucho menos
probado en qué consistic la colaboracién de gestion con intencién dolosa, de lucro y
distribucion de beneficios econémicos para oculfar acciones mal intencionadas,
alegadamente cometidas por representantes de ARS, no asi en el presente
procedimiento, toda vez que &l mismo se trata de la no entrega de los formularios, sin
cuestionar si la afiliacién fue realizada de manera regular o no, toda vez que no ha sido la
reclamacion de los afiliados, por lo que no procede que la SISALRIL se refiera a este
argumento.
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Repiiblica Duminicﬂna
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

CONSIDERANDO 34: Que, el principio de proporcionalidad consagrado en la Ley No.
107-13, establece gue las decisiones de la Administracidn, cuando resulten restrictivas de
derechos o supongan un efecto negative para las personas, habran de observar el
principio de proporcionalidad, de acuerdo con el cual los limites o restricciones habran de
ser aptos, coherentes y Utiles para alcanzar el interés general que se persiga en cada
caso; deberan ser necesarios, por no hallarse un medio alternativo menos restrictivo v con
igual grado de eficacia en la consecucién de la finalidad publica que pretenda obtenerse;
y, finalmente, habran de ser proporcionados en sentido estricto, por generar mayores
beneficios para el interés general y los intereses y derechos de los ciudadanos, que
perjuicios sobre el derecho o libertad afectado por la medida restrictiva.

CONSIDERANDO 35: Que, del mismo lado, el propio texto de la Ley No. 107-13 en su
articulo 3 numeral 13, consagra el principio de coherencia, en virtud del cual “lLas
actuaciones adminisirativas serén congruentes con [a practica y los anfecedentes
adminisirativos salvo gue por las razones que se expliciten por escrito sea pertinentes en
algin caso para apartarse de ellos”.

CONSIDERANDO 38: Que hasta este momento la Superintendencia ha estado aplicando
una sancion Unica por proceso, bajo un criteno de interpretacién atenuada del articulo 180
de la Ley No. 87-01: sin embargo, este érganc se encuentra habilitade para variar el
criterio y gestionar los procesos sancionadores en sujecion estricta a la ley pues, a fin de
cuentas, la realidad revela que &l mecanismo sancionador que se ha estado empleando
hasta este momento, no ha cumplide a cabalidad el rol de disuasion y rectificacién de la
conducta.

CONSIDERANDO 37: Que esta Superintendencla, como organismo supervisor y
fiscalizador de las ARS, ha requerido documentacion, la cual conforme a las disposiciones
de la Ley No. 87-01 y sus normas complementarias, debio de ser gestionada por la ARS
para ser completada por los afiliades v permanecer en la ARS, por lo que el requerimiento
no tiene un caracter de opcional por parte de ARS CMD, sino que constituye una
obligacion en las formas y tiempos requerides. En ese sentido, para la ARS CMD Ia
entrega de la informacion requerida por el regulador, era una obligacién de resultado que
inexorablemente no se cumplio, guedando dicha entidad en faita frente a Ia
Administracién, por consiguiente, esta Superintendencia es del criteric que procede
sancionar a dicha ARS por dicho motivo.

CONSIDERANDO 38: Que, en consecuencia, es evidente que, en el presente caso,

ARS CMD, al no hacer la entrega de |a documentacién solicitada, consistente en
formularios de afiliacién, ha incurrido en la violacion del articulo 8 numeral 1 del T,
Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales, por lo cual procede sancionar dicha ARS, con una multa ascendente a

la suma de cincuenta (50) Salarios Minimos Nacional.

CONSIDERANDO 39: Qua ARS CMD, al no haber enviado a la SISALRIL los formularios
de afiliacion correspondientes a los cuatro (4) afiliados referidos en el cuerpe de la
presente resolucion, ha incurride en la violacién a lo establecido en los articulos 148

-y
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Repiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Literal e), 150 Literal i) y 181 Literal f) de la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del afio 2001;
gl articulo 2 Numeral 1) del Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las
Administradoras de Riesgos de Salud; los articulos 8 y 16 del Reglamento sobre Aspectos
Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo; el numeral
6 del articulo cuarto de la Resolucion Administrativa No. 00199-2014, emitida por la
SISALRIL en fecha 25 de julio de 2014, y el articulo 6 Numeral 1 del Reglamento de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales,
por lo cual procede sancionar dicha ARS con una multa equivalente a cincuenta (50)
Salarios Minimos Nacional,

CONSIDERANDO 40: Que, en lo gue conciemne a la aplicacion de la sancion, es
fundamental citar el contenido del articulo 38 de la Ley No. 107-13 el cual establece que:
‘Las sanciones administrativas no padran implicar en ningdn caso la privacion de libertad.
Farrafo | Las sanciones pecuniarias aplicables a la comision de las infracciones
fipificadas no podran ser méas beneficiosas para el infractor que el cumplimiento de las
normas infnngidas. Parrafo . En la imposicion de las sanciones a gue haya lugar se
debera guardar la debida adecuacion entre el hecho constitutivo de la infraccion y la
sancion efectivamemnte aplicada que, en todo caso, debera delerminarse, en cuanto a su
gracduacion, atendiendo a la existencia de infencionalidad o reiferacion, a la natiraleza de
los perjuicios causados, y a la reincidencia por comision en el término de un afio de més
de una infraccion de la misma naturaleza cuando asi haya sido declarado por resolucion
firme. Parrafa lll. En los casos en que sea posible elegir entre varias sanciones, se elegiréd
la menos gravosa para el presunto infractor”.

CONSIDERANDO 41: Que, conforme se ha constatado a lo largo de la presente
resolucion, la ARS CMD no ha cumplido con sus obligaciones formales establecidos en la
Ley No. 87-01 y sus normas complementanas, asi como los mandatos del organismo
supervisor. No obstante, la Superintendencia. en su calidad de ente responsable de
fiscalizar la solvencia financiera de las ARS, ha de propiciar la sostenibilidad financiera del
sistema, por lo que, como parte del proceso de investigacion que se ha llevado a cabo en
el presenie procedimiento administrativo sancionador, debe considerar de manera
pormenorizada, ademas de las violaciones a la normativa legal que se ha detallade a lo
largo de la presente resolucion sancionadora, la situacion patimonial en la gque se
encuentra ARS CMD, lo cual se ha advertido a dicha administradora por parte de este
organo supervisor, por lo que, sin lugar a dudas, de ser impuesta una nueva multa,
conllevaria el agravamiento de la situacién financiera de ARS CMD. En ese sentido, si
bien es cierto que, el objetivo del procedimiento sancionador es generar en el impetrado
los incentivos adecuados para disuadirlo y lograr proscribir la conducta susceptible de
sancion, generando los mecanismos para que la infraccion sea mas onerosa que el
cumplimiento o sujecion al deber ser, no menos cierto es que, no es &l interés de ia fﬂ*
Superintendencia generar dafios que no puedan ser reparables y afecten a los afiliados
de esa ARS.

CONSIDERANDO 42: Que este 6rgano en suU potestad sancionadora, debe actuar en
apego a los principios de la actuacién administrativa y en este caso, de manera particular,
en los principios de proporcionalidad, razonabilidad y prudencia, mas aun cuando el
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Repiablica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales establece como sancién Unica para el tipo de infraccidn en el que ha
incurrido la ARS CMD, la cuantia de 50 salarios minimos nacional, lo que impide a este
regulador considerar una sancién menor. Es por esto gue se estima oportuno, en esta
ocasion, ordenar el archivo del expediente, sin que de ninguna forma esto pueda ser
considerado como justificaciones para conductas que infrinjan las disposiciones de |a Ley
No. 87-01 y sus normas complementarias, gue de suscitarse nuevamente, tendran que
ser evaluadas y sometidas a los procedimientos correspondientes.

POR TALES MOTIVOS, y vistas |la Ley No, 87-01, de fecha 9 de mayo de 2001: el
Reglamento de Organizacién y Regulacidn de las Administradoras de Riesgos de Salud,
aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), mediante la Resolucién
No. 47-04, de fecha 3 de octubre del afio 2002; el Reglamento sobre Aspectos Generales
de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo; el Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Segure de Riesgos Laborales,
aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social, mediante la Resolucién No, 168-
04, en su Sesion Ordinaria de fecha 25 de octubre del afio 2007 v la Resolucién
Administrativa No. 00199-2014, emitida por la SISALRIL, de fecha 25 de julio de 2014,
esta Superintendencia:

RESUELVE:

PRIMERO: ORDENAR, &l archivo definitivo del procedimiento administrativo sancionadaor
iniciado en contra de la ARS CMD, mediante el oficio SISALRIL DJ No. 2021003623, de
fecha 29 de julio de 2021.

SEGUNDO: Se REITERA, a ARS CMD su obligacion de cumplir las disposiciones de la
Ley No. 87-01 y sus normas complementarias, asi como los requerimientos por parte de
la SISALRIL, con relacién a su funcionamiento, manejo en la administracién y afiliacion en
el Flan Basico de Salud y los Planes Alternativos de Salud que ofrezca, en el entendido
de que los mismos estan supervisados y regulados por esta Superintendencia, so pena de
ingurrir en |las sanciones definidas por Ley No, 87-01 y normas complementarias.

TERCEROQ: ORDENA remitir la presente resolucion a la ARS CMD para los fines legales T
correspondientes. !

Dada en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la
Republica Dominicana, a los cinco (5) dias del mes de abril del afio_dos mil veintidés
(2022). o~ ,:_E,_H DENG,
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