
República Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESOLUCTÓN DJ-G|S No. OOOS-2022
SOBRE EL PROCEDIM¡ENTO SANCIONADOR CONTRA LA ARS FUTURO

La SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL),
entidad autónoma del Estado, creada por la Ley No. 87-01, de fecha 9 de mayo
del año 2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS),
debidamente representada por su Superintendente, Dr. Jesús Feris lglesias.

RESULTA: Que la SISALRIL, a nombre y representación del Estado Dominicano,
debe velar por el estricto cumplimiento de la Ley No. 87-01 y sus normas
complementarias, así como proteger los intereses de los afiliados, vigilar la
solvencia financiera del Seguro Nacional de Salud y de las Administradoras de
Riegos de Salud.

RESULTA: Que el artículo 3 de la Ley No. 87-01, establece el principio de la Libre
Elección, el cual dispone lo siguiente: 'Los afiliados tendrán derecho a seleccionar
a cualquier administrador y proveedor de seruicios acreditado, así como a
cambiarlo cuando lo consideren conveniente, de acuerdo a /as condiciones
establecidas en Ia presente ley".

RESULTA: Que el artículo 4 de la Ley No. 87-01, establece que el afiliado, a
nombre de su familia, tendrá derecho a elegir la Administradora de Riesgos de
Salud (ARS) y/o Prestadora de Servicios de Salud (PSS) que más le convenga.

RESULTA: Que el artículo 120 de la Ley No.87-01, dispone que el Sistema
Dominicano de Seguridad Social (SDSS) garantizará la libre elección familiar de la
Administradora de Riesgos de Salud (ARS) y que podrá cambiar de ARS una vez
por año; asimismo, le confiere a la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales la responsabilidad de regular estos procesos, velando por el desarrollo y
la conservación de un ambiente de competencia regulada que estimule servicios
de calidad, oportunos y satisfactorios para los afiliados.

RESULTA: Que el artículo 148 de la Ley No.87-01, consagra que: "E/ Seguro
Nacional de Salud ISNS,) y las Administradoras de Riesgos de Sa/ud (ARS) son
entidades públicas, privadas o mixtas, descentralizadas, con patrimonio propio y tpersonería jurídica, autorizadas por la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales a asumir y administrar el riesgo de la provisión del PIan Básico de Salud
a una determinada cantidad de beneficiarios, mediante un pago per cápita
previamente establecido por el Consejo Nacional de Seguridad Social, de acuerdo
a la presente ley y sus normas complementarias".
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RESULTA: Que mediante la Resolución No. 155-02, de fecha 22 de febrero del
año 2007 , el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) aprobó el Reglamento
sobre Aspectos Generales de Afiliación al Seguro Familiar de Salud del Régimen
Contributivo, el cual tiene por objeto regular los aspectos relativos a los procesos
de afiliación y cotización al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo del
Sistema Dominicano de Seguridad Social, de conformidad con lo establecido en la
Ley No. 87-01.

RESULTA: Que el artículo 8 del Reglamento sobre Aspectos Generales de
Afiliación al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo, establece que la
inscripción del núcleo familiar a la ARS/SENASA se hará de conformidad con la
normativa establecida por la SISALRIL, anexando la documentación exigida por la
Tesorería de la Seguridad Social (TSS).

RESULTA: Que el artículo 15 del Reglamento antes indicado, dispone que la
afiliación a cualquiera de las ARS/SENASA podrá ser voluntaria o automática.

RESULTA: Que el artículo 16 del Reglamento sobre Aspectos Generales de
Afiliación al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo establece que la
afiliación a una cualquiera de las ARS/SENASA en el Régimen Contributivo, es
libre y voluntaria por parte del afiliado, excepto para los casos que señala la Ley
No. 87-01.

RESULTA: Que el párrafo I del artículo 16 del antes indicado Reglamento
establece como requisito para el diligenciamiento de la afiliación el trabajador
deberá completar un formulario previsto al efecto por la SISALRIL y anexar al
mismo la documentación necesaria para la afiliación de los miembros del núcleo
familiar y de los dependientes adicionales, si proceden.

RESULTA: Que, esta Superintendencia ha advertido con preocupación el
incremento en la frecuencia de afiliaciones y traspasos irregulares, lo cual
desnaturaliza el principio rector de la libre elección, e igualmente genera una
situación de turbación en el Sistema Dominicano de la Seguridad Social, lo que
inexorablemente requiere de nuestra intervención como órgano de control del
sistema.

RESULTA: Que en fecha 7 de enero de 2020. la señora Katherine Paola
HenríquezPérez, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la
cual solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular
en la ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el
oficio SISALRIL OFAU No. 2021000246, de fecha 22 de enero de 2021, se le
solicitó a ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un
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República Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

informe en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la
señora Henríquez, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue
remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 13 de enero de2020, el señorYeudy Vladimir Martínez
Almonte, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2020000275, de fecha 22 de enero de 2020, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor
Martínez, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 30 de enero de 2020, la señora Reyna Paola Mejía
Núñez, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2020000612, de fecha 3 de febrero de 2020, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora
Mejía, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 7 de febrero de 2020, el señor Miguel Alexander
Martínez Fernández, remitió una comunicación a esta Superintendencia,
mediante la cual solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de
manera irregular en la ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese
sentido. mediante el oficio SISALRIL OFAU No.2020001008, de fecha 19 de
febrero de 2020, se le solicitó a ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días
laborables, remitiera un informe en relación a la reclamación y el formulario
original correspondiente al señor Martínez, que sirvió para hacer efectiva su
afiliación, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 21 de febrero de 2020, el señor Adrián Esteban Santos
Bonilla, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2020001318, de fecha 4 de marzo de 2020, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor
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República Dominicana
superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Santos, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la

ARS.

RESULTA: Que en fecha 25 de febrero de 2020, el señor Thomas Sylvestre,

remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual solicitó

realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la ARS

FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio

SISALRIL OFAU No. 202001384, de fecha 6 de marzo de202O, se le solicitó a

ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor

Sylvestre, que sirvió para haceiefectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la

ARS.

RESULTA: Que en fecha 25 de febrero de 2020,la señora Crismeldi lsabel Ruiz

Martínez, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual

solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la

ARS FUTURO, sin su OeU¡Oo consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio

SISALRIL OFAU No. 2020001385, de fecha 6 de marzo de2020, se le solicitó a

ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora

Ruí2, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 18 de marzode2020, el señor Daniel Natanael Ruiz

Boyer, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual

solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la

ARS FUTURO, sin su OeOiOo consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio

SISALRIL OFAU No. 2020002884, de fecha 26 de agosto de 2020, se le solicitÓ a

ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor Ruí2,

que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 5 de noviembre de 2020,la señora Luxianny Milagros

Torres Yarbouh, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la

cual solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular

en la ARS FUTURO, sin su OeO¡Oo consentimiento. En ese sentido, mediante el

oficio SISALRIL OFAU No. 2021001423, de fecha 27 de abril de 2021, se le
solicitó a ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un

informe en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la
señora Torres, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido

por la ARS.
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República Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESULTA: Que en fecha 11 de noviembre de2020, el señor Cristhian de Jesús
BáezGómez, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2020004051, de fecha 25 de noviembre de 2020, se le

solicitó a ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un

informe en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al

señor Báez, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por

la ARS.

RESULTA: Que en fecha 13 de noviembre de 2020,Ia señora Crismeiry María
Jiménez Ramos, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la
cual solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular
en la ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el

oficio SISALRIL OFAU No. 2021000195, de fecha 18 de enero de 2021, se le
solicitó a ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un

informe en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la
señora Jiménez, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido
por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 20 de enero de 2021, la señora Anny Margarita Mencía
Cury, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual solicitó
realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la ARS
FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021000638, de fecha 23 de febrero de2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora
Mencía, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 29 de enero de 2021, la señora Wenely Almonte
Hernández, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021000990, de fecha 19 de matzo de 2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora
Almonte, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 26 de enero de 2021, la señora Kenia Justina Bautista
Martínez, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
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República Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO. sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021000652, de fecha 24 de febrero de2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora
Bautista, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 29 de enero de 2021, la señora Darielys Pérez Cruz,
remitió una comunicación a la Dirección de General de lnformación y Defensa a
los Afiliados (DIDA), mediante la cual solicitó realizar una investigación, por haber
sido afiliado de manera irregular en la ARS FUTURO, sin su debido
consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU No.

202100100, de fecha 19 de marzo de 2021, se le solicitó a ARS FUTURO que, en
un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe en relación a la

reclamación y el formulario original correspondiente a la señora Pérez, que sirvió
para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 3 de febrero de 2021, la señora Tiffani Fermín
Shoovere, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021000478, de fecha 12 de febrero de2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora
Fermín, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 12 de febrero de 2021, la señora Libet Fernanda
Liberato Sánchez, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante
la cual solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera
irregular en la ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido,
mediante el oficio SISALRIL OFAU No.2021000999, de fecha 19 de marzo de
2021, se le solicitó a ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables,
remitiera un informe en relación a la reclamación y el formulario original
correspondiente a la señora Liberato, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el
cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 25 defebrero de 2021, el señor Eduvigis Polanco t
García, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
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República Dominicana
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SISALRIL OFAU No.2021000795, de fecha 8 de marzo de2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor
Polanco, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 26 de febrero de 2021, la señora Stepfanie Michelle de
León Fermín, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No.2021001703, de fecha 5 de mayo de2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora de
León, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 5 de matzo de 2021. el señor Franklin Geovanni
Hernández Frías, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la
cual solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular
en la ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el
oficio SISALRIL OFAU No. 2021000989, de fecha 19 de marzo de 2021, se le
solicitó a ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remítiera un
informe en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al
señor Hernández, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue
remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 11 de ma'zo de 2021, el señor Luis Arturo Ramírez
Santos, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021001179, de fecha 31 de ma.zo de 2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor
Ramírez, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 13 de marzo de 2021, la señora Anny Braudelinda
Gapellán, remitió una comunicación a la Dirección de General de Información y
Defensa de los Afiliados (DIDA), mediante la cual solicitó realizar una
investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la ARS FUTURO, sin
su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU No.
2021001415, de fecha 27 de abril de 2021 , se le solicitó a ARS FUTURO que, en
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República Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe en relación a la
reclamación y el formulario original correspondiente a la señora Capellán, que
sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 15 de marzo de 2021, el señor Omar Alexander
Nicasio Romero, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la
cual solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular
en la ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el
oficio SISALRIL OFAU No.2021001180, de fecha 31 de matzo de2021, se le
solicitó a ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un
informe en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al
señor Nicasio, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido
por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 16 de marzo de 2021, la señora Ysmeilyn María Ureña
Taveras, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021001181, de fecha 31 de marzo de 2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora
Ureña, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 19 de marzo de 2021, la señora Kiara María Zapata
Bautista, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021001178, de fecha 31 de marzo de 2021, se le solicitó a
ARS Futuro que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe en
relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora
Zapata, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 22 de marzo de 2021, al señor José Miguel Clase
García, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021001176, de fecha 31 de marzo de 2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor

.dÉ¡ñ¡¡&4. -dd¡h,¡r,{¡. 
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Repúbtica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Clase, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la

ARS.

RESULTA: Que en fecha 24 de marzo de 2021, la señora Gabriela Josefina
Ramírez Gastro, remitió una comunicación a la Dirección de General de

fnformación y Defensa de los Afiliados (DIDA), mediante la cual solicitó realizar

una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la ARS FUTURO,

sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU

No. 2021 001422, de fecha 27 de abril de 2021, se le solicitó a ARS FUTURO que,

en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe en relación a la

reclamación y el formulario original correspondiente a la señora Ramírez, que

sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 25 de marzo de 2021, el señor Joesmil de Mota Reyes,

remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual solicitó

realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la ARS

FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio

SISALRIL OFAU No. 2021001200, de fecha 6 de abril de 2021, se le solicitó a

ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor Mota,

que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 25 de marzo de 2021, la señora Marcell Báez del Orbe,

remitió una comunicación a la Dirección de General de Información y Defensa de

los Afiliados (DIDA), mediante la cual solicitó realizar una investigación, por haber

sido afiliado de manera irregular en la ARS FUTURO, sin su debido

consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU No'

2021001410, de fecha 27 de abril de 2021, se le solicitÓ a ARS FUTURO que, en

un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe en relación a la

redámación y el formulario original correspondiente a la señora Báez, que sirvió

para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la ARS'

RESULTA: Que en fecha 6 de abril de 2021, la señora Arlenis del Garmen

Gonzátez, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual

solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su OebiOo consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio

SISALRIL OFAU No. 2021 001412, de fecha 27 de abril de 2021, se le solicitó a

ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señora

González, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la

ARS.
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República Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESULTA: Que en fecha 7 de abril de 2021, el señor Víctor Farconelly de Soto
Paulino, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021001413, de fecha 27 de abril de 2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor de
Soto, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 7 de abril de 2021, la señora Naomy Guerrero
Rodríguez, remitió una comunicación a la Dirección de General de Información y
Defensa de los (DIDA), mediante la cual solicitó realizar una investigación, por
haber sido afiliada de manera irregular en la ARS FUTURO, sin su debido
consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU No.
2021001794, de fecha 11 de mayo de 2021, se le solicitó a ARS FUTURO que, en
un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe en relación a la

reclamación y el formulario original correspondiente a la señora Guerrero, que
sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 13 de abril de 2021, la señora Laura Marcel Castillo
Rosario, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021001707, de fecha 5 de mayo de 2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora
Castillo, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 14 de abril de 2021, el señor Miguel Rafael Herrera
Tejada, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021001711, de fecha 5 de mayo de 2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor
Herrera, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 29 de abril de 2021, la señora Johanny Altagracia
Ureña García, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la

-d,$,ü¡.,r,q. .rÉ!",r&,¡, 
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Repúbtica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

cual solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular

en la ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el

oficio SISALRIL OFAU No. 2021001855, de fecha 13 de mayo de 2021, se le
solicitó a ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un

informe en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la
señora Ureña, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido
por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 5 de mayo de 2021, el señor Oscar Peña Durán, remitió

una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual solicitó realizar una

investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la ARS FUTURO, sin

su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU No'

2021001854, de fecha 13 de mayo de 2021, se le solicitó a ARS FUTURO que, en

un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe en relación a la

reclamación y el formulario original correspondiente al señor Peña, que sirvió para

hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 10 de mayo de 2021, la señora Dairy del Carmen de la
Rosa, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual solicitó

realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la ARS
FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio

SISALRIL OFAU No. 2021002319, de fecha 31 de mayo de 2021, se le solicitó a

ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora

de Ia Rosa, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por

la ARS.

RESULTA: Que en fecha 12 de mayo de 2021, la señora Esmerly Noelia Veloz
Luciano, remitió una comunicación a la Dirección de General de Información y

Defensa de los Afiliados (DIDA), mediante la cual solicitó realizar una

investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la ARS FUTURO, sin

su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL OFAU No'

2021002325,de fecha 31 de mayo de2021, se le solicitó a ARS Futuro que, en

un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe en relación a la

reclamación y el formulario original correspondiente a la señora Veloz, que sirvió
para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la ARS.

RESULTA: Que en fecha 20 de mayo de 2021, el señor Luis José Ferreira Peña,
remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual solicitÓ

realizar una investigación, por haber sido afiliado de manera irregular en la ARS

FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio

SISALRIL OFAU No. 2021002420, de fecha 2 de junio de 2021, se le solicitó a

'',:it'.,.ffi
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República Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente al señor

Ferreira, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la

ARS.

RESULTA: Que en fecha 20 de mayo de 2021, la señora Ruth Arias Guerrero,
remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual solicitó

realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO. sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio

SISALRIL OFAU No. 2021002421, de fecha 2 de junio de 2021, se le solicitó a

ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora

Arias, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 21 de mayo de 2021, la señora Ana Solanlly Veras

Cabrera, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual

solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la

ARS FUTURO. sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio

S¡SALRIL OFAU No. 2021002418, de fecha 2 de junio de 2021, se le solicitó a

ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora

Veras, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que en fecha 25 de mayo de 2021, la señora Eliana Alexandra
Jiménez Reyes, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la

cual solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular

en la ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el

oficio SISALRIL OFAU No. 2021002419, de fecha 2 de junio de 2021, se le solicitó

a ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora

Jiménez, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la

ARS.

RESULTA: Que en fecha 16 de junio de 2021, a la señora Dayeli Rodríguez
Domínguez, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual

solicitó lealizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su OeO¡Oo consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio +

SISALRIL OFAU No. 2021002843, de fecha 25 de junio de 2021, se le solicitó a

ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe

en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora
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República Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Rodríguez, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por
la ARS.

RESULTA: Que en fecha 3 de diciembre de 2021, la señora lsabella Lemoine
Mendoza, remitió una comunicación a esta Superintendencia, mediante la cual
solicitó realizar una investigación, por haber sido afiliada de manera irregular en la
ARS FUTURO, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021000528, de fecha 16 de febrero de2021, se le solicitó a
ARS FUTURO que, en un plazo de tres (3) días laborables, remitiera un informe
en relación a la reclamación y el formulario original correspondiente a la señora
Lemoine, que sirvió para hacer efectiva su afiliación, el cual no fue remitido por la
ARS.

RESULTA: Que recibidas las solicitudes previas y transcurrido el plazo otorgado a
ARS FUTURO para la remisión del formulario original y el informe respecto a las
reclamaciones, la Dirección de Atencion al Usuario (DAU) procedió a apoderar ala
Gerencia de Investigaciones y Sanciones, con la finalidad de determinar la
viabilidad del inicio de un procedimiento administrativo sancionador.

RESULTA: Que la labor investigativa de este órgano, desde el punto de vista
normativo, ha de consistir en la revisión y validación de los expedientes que le han
sido apoderados, el estudio biométrico, la validación de las reclamaciones
efectuadas, la revisión de los formularios, las entrevistas con los reclamantes, las
revisiones correspondientes a través de los sistemas de información de la
seguridad social, la revisión de la normativa aplicable y presuntamente infringida,
la revisión de los precedentes de la ARS en cuestión sobre la presunta infracción,
etc.

RESULTA: Que, en ausencia de cumplimiento con los requerimientos realizados
por el regulador y en virtud de lo establecido en el artículo 16 del Reglamento
sobre lnfracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales, esta Superintendencia notificó a ARS FUTURO él oficio
SISALRIL DJ No. 2021003624 y el Acta de Infracción, ambos de fecha 29 de julio
del año 2021, mediante el cual se dio apertura a un procedimiento administrativo
sancionador en perjuicio de dicha ARS, por el siguiente motivo: "Haber realizado
de manera irregulary dolosa, en los rneses octubre del año 2019, enero, febrero,
octubre, noviembre y diciembre del año 2020, enero, febrero, matzo, abril y mayo
del año 2021 la afiliación de /os señores; 1) VICTOR FRANCONELLY DE SOTO,
CED. 402-3096675-2; 2) ARLEN/S DEL CARMEN GONZALEZ, CED. 402- {
1012794-6; 3) LUIS ARTURO RAMIREZ SANTOS, CED.031-0286716-6;
4) OMAR ALEXANDER N/CAS|O ROMERO, CED. 031-0286176-6, 5) FRANKLTN
GEOVANNI HERNANDEZ FR/AS, CED. 07-0086606-6; 6) KIARA MARIA

\,ür¡¡.rr4. .,úf!.,¡r'¡,. 
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ZAPATA BAIJTiSTA, CED. 402-1148229-0; 7) JOESMIL DE MOTA REYES, CED'

402-2863711-8; 8) LUXIANNy MTLAGROS TORRES YARBO|JH, CED. 402-

1148229-0; g) Y$MEILYN MARTA UREÑA TAVERAS, CED. 402-2863711-8'

10) EL;AñA ÁtexnvoRA JIMENEI REYES, CED. 402-1147525-2; 11) Ltlt|
.lóSE FERREIRAPENA, CED. 402-3630633-4; 12) RYTH AR¡AS GUERRERO,

cED. 402-1017593-7; 13) ANA SOLAN/LLY yERAS CABRERA, CED' 402'

1183708-9; 14 OSCAR 
'peve 

DURAN, CED. 402-3397404-3; 15) JOHANNY

ALTAGRACT¡'UneÑn GARC;A, CED. 031-041505-7; 16) LAURA MARCEL

)ASTILLO ROSAR/O, CED. 40t2-3780844-5; 17) STEPFANIE MICHELLE DE

LEON FERM]N, CED. 094-0022761-8; 18) MTGUEL RAFAEL HERRERA TEJADA,

cED. 402-3231466-2; 19) MENELY 
-ALMONTE 

HERNANDEZ, CED' 402-

4436352-2; 20) KENTA ,lÚSnNn BAUTTSTA MARTINEZ, CED. 001-0169078-2;

21) TTFFANY'FERM]N SHOOVERER, CED. 402-2838134-5; 22) DARIELYS
pÉneZ CRUZ, CED. 402-1238441-2; 29) EDUV1G1S POLANCO GARCIA, CED.

402-2814509-6; 24) DANTEL NATANAEL RUIZ BOYER, CED. 402-0969201-7,

25) THIMAS syLúEsrE, CED. 881-7185ee3-1; 26) CRtsMFl?!-t^slBEL RUtz

mÁnrWeZ, CED. 402-1921404-2; 27) ADRTAN ESIEBAN SANTOS BON/LLA'

cED. 402-g063880-7; 28) MIGUEL ALEXANDER MARTTNEZ FERNANDEZ, CED'

402-1305962-2; 2q' RÉYNA PAOLA MEJTA N1ÑEZ, CED. 402-2478010-2;
gO) yEUDy VtÁOt¡Vn MARTTNEZ ALMONTE, CED. 402-2298346-8;

Sí¡ CR/SI/AN DE JESTJS BAEZ GOMEZ, CED. 402-2586553-0; 32) LIBET

rÉn¡tnNOn LTBERATO SANCHEZ, CED. 402-1247480-9; 33) KATHERINE

PAOLA HENRTQUEZ PEREZ, CED. 402-2524126-0; 34) ISABELLA LEMOINE

MENDOZA, CED. 402-5004050-4; 35/ CR/S METRY MARTA JIMENEZ RAMOS,

cED. 402-1853150-3; 36) ANNy Unnannre MENCIA C|JRY, CED' 018-

0037473-6; 97) ANNY 
'BRAUDELTNDA 

CEPELLAN, CED. 402-2997398-3;

3S) JOSE MTGUEL CLASE GARC:A, CED. 402-4309535-9; 39) MARCELL BAEZ

oÉt onee, CED. 402-2s696639-5; 40) DATRY DEL CARMEN DE LA R9SA,

cED. 012-0126580-6; 41) ESMERLyN NOELTA VELOZ LUCIANO; a4 NAOMU

GTJERRERO nOOniAuÉ2, CED. 402-3033292-2; 43) GABRTELA J?SEFINA

RAMTREZ CASIRO, CED. 010-0118705-1; Y 44) DAYELI RODRIGUIEZ

DOMINGTJEZ, CED. 402-3025762-4, lo cual ha quedado evidenciado a través de

la reclamación presentada por los afitiados ante la Superintendencia, por no haber

autorizado su afiliación a ARS FUTURO y la no remisiÓn de los formularios

originates que les fueron solicitados en /os Íneses de enero, febrero, matzo, abril,

noviembre de 2020, enero, febrero, marzo, abril, mayo, iunio de 2021, a ARS

FUTURO por la Superintendencia de Satud y Riesgos Laborables, /os cuales no

fueron enviados dentro del ptazo otorgado para tales fines";lo cual constituye una

violación a lo establecido en los artículos 3, 120,150 Literál i) y 181, literal t¡ Oe ta I
Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del año 2001; los artículos 2 Numeral 1) y 10

Numeral 4 del Reglamento para la organización y Regulación de las

Administradoras de ñiesgos de Salud; los ártículos 8, 15 Párrafo I y 16 del
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República Dominicana
superintendencia de salud y Riesgos Laborales

Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliación al Seguro Familiar de Salud

Oet-negimen Cont¡buiiuo; los artículos 30 y 34 del Reglamento de la Tesorería de

la Següridad Social; y el artículo 6 Numeral 18 del Reglamento de lnfracciones y

Sanciónes al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

RESULTA: Que mediante la indicada Acta de Infracción, esta Superintendencia

informó a ARS FUTURO que, de conformidad con lo establecido por el artículo 19

del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y Seguro

de Rieigos Laborales, dicha eñtiOaO disponía de un plazo de quince (15) días

hábiles, iontados a partir de la recepción de la referida Acta, para aportar por ante

la Gerencia de lnvestigaciones y Sanciones de la SISALRIL, los elementos

necesarios que hicieran valer su defensa.

RESULTA: Que la ARS FUTURO, en fecha 25 de agosto de 2021, por medio de

su abogado apoderado, depositó su escrito inicial de defensa, a través del cual

argume-nta, principalmente, que: a) la Gerencia de lnvestigaciones y Sanciones no

ag-otó, 
"n 

i"r" ádministrativa interna y obligatoria, el debido proceso de la

actividad de investigación previa, limitándose a recopilar documentos tramitados

por otros de departamentos como sifueran el resultado de su propia investigación;
'Ol la Gerencia de lnvestigaciones y Sanciones. da por cierto afirmaciones

uñilaterales y da inicio al pócedimienio violando el derecho a la presunción de

inocencia; ci el procedimiento parte de la base de una condena previa, agravado

en una actuación administrativa violatoria al derecho de defensa, ya que no se

permitió tomar conocimiento de las piezas que obran en el expediente, en

violación al debido proceso y derecho de defensa'

RESULTA: eue mediante el Oficio SISALRIL DJ No. 2021004358, de fecha 27 de

agosto de 2021, esta Superintendencia le comunicó a ARS FUTURO lo siguiente'

',le informamos qr,te, de ácuerdo con lo establecido en el Párrafo del Aftículo 19 del

Reglamento de'lnfracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro

de"Rlesgo s Laborales, aprobado por etCNSS mediante la Resolución No.169-04,

de fechá 25 de octubre áet año 2007, cuentan con un plazo final de diez (10) días

hábiles, contados a partir de ta presente notificación, para tomar co4ocimiento
de
iigumentaciones finales de defensa"'

RESULTA: Que, la ARS FUTURO, en fecha 13 de septiembre de 2021, por medio

de su abogado apoderado, depositó su escrito final de defensa, a través del cual

solicitó el cese, cierre y archivo definitivo del presente procedimiento

administrativo sancionador, sin la imposición de multa'

',,:i{,;¡g
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RESULTA: Que la Ley No. 87-01 y sus normas complementarias.facultan a la

SISALRIL a evaluar én cada pto"Ldi*i"nto sancionador que instrumenta, Ias

circunstancias en las que Se produce la comisión de la infracción' SUS

características, la naturaleza de la infracción, así como las pruebas aportadas por

el presunto infractor en sus medios de defensa'

LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, LUEGO DE

ANALIZAR CADA UNA DE LAS PIEZAS QUE CONFORMAN EL EXPEDIENTE:

GoNSIDERANDO 1: Que, habiéndose agotado los plazos establecidos en el

Reglamento de Infracciones y Sanciones aiseguro Familiar de Salud y al Seguro

de-Riesgos Laborales, esta éuperintendencia fra procedido a analizar y a evaluar

cada una de las piezas que conforman el expediente sancionador instrumentado al

efecto, de acuerdo con lás disposiciones de la Ley No' 87-01, de fecha 9 de mayo

del año 2001y sus normas complementarias'

GoNSIDERANDO 2: Que, el procedimiento administrativo sancionador en curso,

se ha hecho en apego al principio de legalidad, pues el protocolo, las

notificaciones y los pla2os se sujetaron al R_eglamento Sobre lnfracciones y

sanciones at seguro Familiar de 
-salud y al seguro de Riesgos Laborales, e

igualmente, de aJuerdo a las previsiones supletorias de los artículos 3, 4, 15, 16'

17, 18, 22, 42 ¡ siguientes de Ia Ley No. 107-.13 sobre los Derechos de las

personas en sus Relaciones con la Administración y de Procedimiento

Administrativo, así como a las previsiones vinculantes existentes en la Ley No'

87-01 que crea el sistema Dominicano de seguridad social.

GoNSIDERANDO 3: Que, el literal a) del artículo 176 de la Ley No' 87-01'

dispone que la SISALRIL es responsable de supervisar la correcta aplicación de la

refárida i"y, el Reglamento á" Salud y Riesgos Laborales, así como las

resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS)' en lo que

concierne a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS)'

GoNSIDERANDO 4: Que, el artículo 180 de la Ley No. 87-01, dispone que: "será

considerada camo una infracciÓn, cualquier incumplimiento por acciÓn u omisión

d¿ /as obligaciones esfab/ecidas por la pre.sente ley y sus normas

complementa-ias, así como /as conáuctas sancionables consignadas en /os

mismos. cada infracciÓn será maneiada de manera independiente aun cuando

tenga un origen común.

La facultad de imPoner una

sanción caduca a tos tres anos, cffia partir de Ia comisión del hecho y la
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acción para hacer cumplir la sanción prescribe a /os cinco años, a partir de la
sentencia o resolución".

CONSIDERANDO 5: Que, según lo dispuesto por el artículo 182 de la Ley No.
87-01, modificado por el artículo 11 de la Ley No. 13-20, las Administradoras de
Riesgos de Salud que incurran en cualesquiera de las infracciones señaladas en
la referida ley y sus normas complementarias, deberán pagar una multa
comprendida entre cincuenta (50) y trecientos (300) salarios mínimos nacional.

CONSIDERANDO 6: Que, el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS),
aprobó mediante Resolución No.169-04, en su Sesión Ordinaria celebrada el 25
de octubre del año 2007 , el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, el cual clasifica las
infracciones en leves, moderadas y graves.

CONSIDERANDO 7: Que, de conformidad con lo previsto en el artículo 4 del
indicado Reglamento, las infracciones leves son aquellas en las que el presunto
infractor no cumple con los deberes formales establecidos en la Ley No. 87-01 y
sus normas complementarias; las infracciones moderadas son aquellas en las que
el presunto infractor pone en peligro o atenta contra los derechos de los afiliados;
y las infracciones graves son aquellas en que se hayan usado maniobras
fraudulentas, falsificación de documentos o siempre que haya intervenido el dolo o
el engaño con el objeto de obtener beneficios personales.

CONSIDERANDO 8: Que, el párrafo I del artículo 4 del referido Reglamento,
establece las siguientes penalidades de acuerdo a su gravedad: a) Leves, con una
multa de cincuenta (50) a cien (100) salarios mínimos nacional; b) Moderadas, con
una multa de ciento uno (101) a ciento cincuenta (150) salarios mínimos nacional;
y c) Graves, con una multa de ciento cincuenta y uno (151) a doscientos (200)
salarios mínimos nacional.

CONSIDERANDO 9: Que, el artículo 10 Numeral 4) del Reglamento para la

Organización y Regulación de las Administradoras de Riesgos de Salud, establece
lo siguiente: "Libre escogencia de Administradoras de Rresgos de Salud /
Seguro Nacional de Salud. Se entenderá como derecho a la libre escogencia de
acuerdo con la Ley, la facultad que tiene un afiliado de escoger entre las diferentes
Administradoras de Riesgos de Sa/ud/Seguro Nacional de Salud, aquella que
administrará la prestación de sus seryicios de salud derivados del Plan Básico de
Salud con las limitaciones señaladas en la ley 87-01".

t
CONSIDERANDO 10: Que, el artículo 10, numeral 7, Literal d) del Reglamento
para la Organización y Regulación de las Administradoras de Riesgos de Salud

-+úrx¡ 
¡ir4.
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(ARS), aprobado por el consejo Nacional de seguridad Social. mediante la

Resolución No. +l-o+, de fecha 3 de octubre de 2002, establece que las

Administradoras de Riesgos de Salud deben abstenerse de introducir prácticas

que afecten la libre esóogencia del afiliado, tales como utilizar mecanismos

enganosos o fraudulentos para obtener beneficios del Sistema'

GONSIDERANDO 11: Que, los artículos 14, párrafo 3 y 16 del indicado

Reglamento establecen de manera clara que cualquier infracción, error u omisiÓn,

en ispecial aquellas que impliquen perjuicios a los intereses de los afiliados, en

que incurran los promotores'de las Administradoras de Riesgos de Salud, en el

desarrollo de su actividad, compromete la responsabilidad de la ARS, respecto de

la cual realicen sus labores de promoción, o con la cual, en ocasión de su gestión'

se hubiere realizado la respectiva vinculación'

GoNSIDERANDO 12 Que, el artículo 16 del Reglamento sobre Aspectos

Generales de Afiliación al Seguro Familiar de Salud del RégimT 
-C-91!t1ry,ry.o.'

dispone to siguiente'. "ARTICULO tA, ULI6ENC4p,ENTO DE LA AFILIACION'

La afiliación a una cualquiera de lasARS/sENASA en et Régimen contributivo, es

libre v voluntaria po, pá,t" det afiliado, excepto para los casos que señala la Ley

;;ní. ilRiÁió t. 'para proceder a ta afitiación et trabaiador deberá completar

GoNSIDERANDO 13: Que, el artículo 30 del Reglamento de la Tesorería de la

é"gui¡d"O Social, establece lo siguiente: "Ar1|rculo 30'- Libeftad Afiliados

nálg¡^", Contributivo.- Los afiliadós det régimen contributivo tienen el derecho

de-se/eccionar /a ARS y AFP de su preferencia, de manera individual y por

convicción propia, de acuerdo a /os procedimientos y plazos establecidos por la

Ley 87-01".

GoNSIDERANDO 14: Que, el párrafo del artículo 21 del Reglamento sobre

Infracciones y sanciones al seguro Familiar de salud y al seguro de Riesgos

Laborales, diipone que para la áplicación de las sanciones deben determinarse

las circunstancias en que te prodr"e la comisión de la infracción, a los fines de

que ta sanción impuesta sea graduada y resulte proporcional al daño y a la

intención de causarlo o no por parte del infractor'

GoNSIDERANDO l5: Que, la slsALRlL está facultada para imponer multas y

sanciones a las ARS, mediante resoluciones fundamentadas, cuando no cumplan

con las disposiciones de la Ley No. 87-01 y sus normas complementarias,
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conforme a lo establecido por los artículos 32, 176 Literal g), 182 y 184 de la

indicada Ley.

CONSIDERANDO 16: Que, esta potestad sancionadora, reservada en la ley a
favor de la SISALRIL, es una manifestación del lus Puniendi a favor de la
Administración, que en términos llanos no es más que la potestad o atribución

legal de diversos órganos Estatales no jurisdiccionales para sancionar hechos

establecidos en la norma vigente.

CONSIDERANDO 17: Que, en acopio a la mejor doctrina, la finalidad de este

proceso sancionador de la Administración es garantizar el mantenimiento del

propio orden jurídico mediante la represión de aquellas conductas contrarias al

mismo, es un poder de carácter represivo que reacciona frente a cualquier
perturbación que se produzca y trate de vulnerarlo (Alejandro García Nieto.

Derecho Administrativo Sancionador. 3ra Edición. Madrid, Tecnos. Pá5. 182)'

CONSIDERANDO l8: Que, como parte del proceso de investigación previo al

procedimiento sancionador en curso, a raíz de las denuncias hechas por los

afiliados, esta Superintendencia requirió a la ARS que nos remitiera los

formularios originales de afiliación, a los fines de determinar si los mismos son

auténticos, es decir, si han sido firmados de puño y letra por los afiliados. Que

adicionalmente, durante las tareas investigativas se realizaron revisiones y
validaciones de los expedientes, revisión del estudio biométrico, entrevistas con

los reclamantes, las revisiones correspondientes a través de los sistemas de

información de la seguridad social, la revisión de la normativa aplicable y
presuntamente infringida, la revisión de los precedentes de la ARS en cuestión

sobre la presunta infracción, etc.

CONSIDERANDO 19: Que, ARS FUTURO no remitió a la SISALRIL los

formularios antes indicados, en el plazo otorgado y en franca violación a la

solicitud formal del regulador. En consecuencia, en cumplimiento a Io establecido

en el artículo 16 del Reglamento sobre lnfracciones y Sanciones al Seguro

Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, esta Superintendencia
notificó a la ARS FUTURO el oficio SISALRIL DJ No. 2021003624 y el Acta de

lnfracción, ambos de fecha 29 de julio del año 2021, mediante el cual se dio

apertura a un procedimiento administrativo sancionador en perjuicio de dicha ARS,
por el siguiente motivo: "Haber realizado de manera irregular y dolosa, en los

rneses octubre det año 2019, enero, febrero, octubre, noviembre y diciembre del
año 2020, enero, febrero, marzo, abrit y mayo del año 2021 la afiliación de /os

señores: 1) ViCfOn FRANCON ELLY DE SOIO, CED. 402-3096675-2; l
2) ARLENTS DEL CARMEN GONZALEZ, CED. 402-1012794-6; 3) LUIS ARTURO

RAMTREZ SANTOS, CED. 031-0286716-6; 4) OMAR ALEXANDER N/CAS/O

-dd$,¡¡,q. .$*!F,,r,.,- 
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ROMERO, CED. 031-0286176-6, 5) FRANKLTN GEOVANNI HERNANDEZ FRIAS,

CED. 07-0086606-6; 6) KTARA ¡vnfue ZAPATA BA|JT|STA, CED- 402-1148229-0;

i,ñorsrr¡rl DE n¡órn REYES, CED. 402-2863711-8; 8) LUXraNNY!.IL+9^'.o.9^

IoRRESYARB}:JH,CED.402-1148229-0;9)YSMETLYNMARIAURENA
TAVERAS, CED. 402-2863711-8, 10) ELTANA ALEXANDRA JIMENEZ REYES,

CED. 402-1147525-2; 11) LUIS JOSE FERREIRAPENA, CED. 402-3630633-4;

12) R¡TH AR/AS GIJE{RERO, CED. 402-1017593-7; 13) ANA SOLANILLY
yERAS CABRERA, CED. 402-1183708-9; 14) O-SCAR PENA DIJRAN, CED' 402-

3397404-3; tS) JOU+NNy ALTAGRACTA UREÑA GARCIA, CED. 031-041505-7;

16) LAURA MARCEL CASTILLO ROSAR/O, CED. 402-3780844-5; 17)

SíeprnNE MTCHELLE DE LEON FERMIN, CED. 094-0022761-8; 18) MIGUEL

RAFAEL HERRERA TEJADA, CED. 402-3231466-2; 19) WENELY ALMONTE

HERNANDEI, CED. 402-4436i,352-2; 20) KENTA JIJSTTNA BAIJTISTA MARTINEZ,

cED. 001-0169078-2; 21) TTFFANY FERMIN SHOOVERER, CED. 402-2838134-

5; 22) DARTELYS PEREZ CR:JZ, CED. 402-1238441-2; 23) EDUYG-IS POLANCO

GARC,A, CED. 402-2814509-6; 24) DANTEL NATANAEL Rulz B?YER, CED'

402-0969201-7, 25) THOMAS SYLVESTE, CED. 881-7185993-1; 26) CRISMELDI

I;ABEL RtJtz ¡ienrwez, cED. 402-1921404-2; 27) ADRIAN ESTEBAN

sANros BINILLA, CED. ¿OZ-SOASA80-7; 28) MTGUEL ALEXANDER MARTINEZ

FERNANDEZ, CED. 402-1365962-2; 29) REYNA PAOLA MEJTA NIJÑEZ, CED'

402-247A010-2; gO) YE;DY VLAD1M\R MARTINEZ ALMONTE, CED' 402-

22gBg4O-B; 31) CÉlSZnru DE JESUS BAEZ GOMEZ, CED. 402-2586553-0;

32) LTBET 
'FERNANDA 

LTBERATO SANCHEZ, cED. 402-1247480-9;

sú KATHERTNE PAOLA HENR1QUEZ PEREZ, CED' 402-2524126-0;

Sil TSABELLA LEMOTNE MENDOZA, CED. 402-5004050-4; 35) CR1SME1RY

MARTA JTMENEZ RAMOS, CED. 402-1853150-3; 36) ANNY MARGARITA

MENCTA C:JRY, CED. 018-0037473-6; 97) ANNY BRAUDELINDA CEPELLAN,

CED. 402-2997398-3;33) JOSE MTGUEL CLASE GARC|A, CED. 402-4309535-9;
gs) MARCELL BAEZ brt ORBE, CED. 402-28696639-5; 40) DATRY DEL

)ARMEN DE LA ROSA, CED. 012-0126580-6; 41) ESMERLyN NOELIA VELOZ

L;JC;ANO; 42) NAOMIJ GUERRERO RODR\GtJEZ, CED. 402-3033292-2;

49) GABRTELA JOSEF/NA RAMTREZ CASIRO, CED. 010-0118705-1; Y

¿ó DAyELt RODRIGUTEZ DOMTNGIJEZ, CED. 402-3025762-4, lo cual ha

qíedado evidenciado a través de la reclamación presentada por los afiliados ante

l'a Superintendencia, por no haber autorizado su afitiaciÓn a ARS FUTURO y la no

remisión de /os formularios originate.s gue les fueron soticitados en /os meses de

enerl, febrerO, marzO, abril, noviembre de 2020, enero, febrerO, marzO' abril'

Á"yí, junio de 2021, a ARS FUTURO por ta Superintendencia de Salud y Riesgos

uúoráote.s, /os cuai,les no fueron enviados dentro del ptazo otorgado para tales

fines";lo cual constituye una violación a lo establecido en los artículos 3,120 y 150

Literal i) de la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del año 2001; los artícuios 2 t
Numerai 1) y 1O Númeral 4 del Reglamento para la Organización y Regulación de
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las Administradoras de Riesgos de Salud; los artículos 8, 15 Párrafo ly 16 del

Reglamento sobre Aspectos-Generales de Afiliación al seguro Familiar de salud

del Régimen Contribui¡uo; los artículos 30 y 34 del.Reglamento d9 la Tesorería de

la SeguridaO Socü[ y el'artículo_6 Numerát tA del Reglamento de lnfracciones y

S"n.ón", al Seguró Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales'

GoNSIDERANDO 20: Que, haciendo un análisis ponderado de la línea

argumentativa y probatoria contenida tanto el escrito de fecha 25 de agosto de

zozl y 13 de réóti"tnte de 2021, ambos depositados por ARS FUTUR9'

podemos destacar como argumentos centrales de su defensa que i) la Gerencia

Ou Investigaciones y Saniiones no agotó la .fase administrativa interna y

obligatoria, el debiáo proceso de ñ actividad de investigación previa'

constituyendo una violación al debido proceso y al. derecho de defensa' Además'

alega que no rá ha separado efebtivamenie la actividad de instrucción y

sancionadora; ii) se ha transgredido el derecho de la presunción de inocencia;

iii) ros hechos imputados corresponden a otro tipo de infracción administrativa

distinta a la indicáJ, pot la SISÁIRIL; iv) los hechos descritos en el acta de

infracción, no está; tipi?icados en la Ley No. 87-01, por lo que falta tipicidad; v) en

el expediente administrativo sancionaáor no existen elementos de prueba que

establezcan et áolo, et lucro, la distribución de beneficios económicos ni la
ocultación o" acóiones perversas. El dolo no se presume, sino que debe probarse'

CONSIDERANDO 2'l: Que, tomando en consideraciÓn los argumentos

previamente descritos, esta Superintendencia, en apego al artículo.6' numeral 2

de la Ley No. 107-13, así como a los criterios básícoi de motivación, debido al

ó..áro administrativo y otras normas de rango constitucional, tiene a bien

referirse a ¡os elementos centrales de defensa, dé tal manera que ARS FUTURO

téngá la posibilid"O O" comprender, con todo el nivel de detalle, los razonamientos

que este Organo iegut"Oot üt¡ZO para llegar a la parte dispositiva de la resolución'

Ponderación sobre el argumento de que la Gerencia de Investigaciones -y

Sanciones no aéota la fáse administrátiva interna y obligatoria, el debido

proceso de la a"i¡uid"d de investigación, previa, constituyendo una violación

al debido pro"""o y al derecno áe defensa. Además, alega que no se ha

separado efectivaménte la actividad de instrucción y sancionadora'

GoNSIDERANDO 22: Que en los escritos de defensa depositados por ARS

FUTURO, alega que el órgano investigador, a saber, la Gerencia de

rnvestigaciones' y danciones Éaya agotado, en fase administrativa interna y

obligatoria, el débido proceso Oé ta áctividad de investigación previa' En esa

misma línea argumentativa, indica que las pruebas 
"p-o't"d"" 

pot la citada +
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gerencia se limitaron a recopilar los documentos tramitados por otros
departamentos, como si fueran el resultado de su propia investigación.

CONSIDERANDO 23: Que de conformidad con lo dispuesto en el artículo 9 del
Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al

Seguro de Riesgos Laborales, se entiende por actividad de investigación previa al
procedimiento sancionador, el conjunto de actuaciones realizadas por la SISALRIL
destinadas a comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales, de las que
se puede derivar la iniciación de un procedimiento administrativo sancionador, la

extensión de un requerimiento o de una advertencia para la corrección de las
deficiencias observadas o la ordenación de medidas de carácter provisional que

fuesen necesarias.

CONSIDERANDO 24: Que el antes indicado Reglamento dispone que el
procedimiento de investigación se iniciará mediante comunicación de la Gerencia
de Investigación y Sanciones de la SISALRIL dirigida al presunto infractor,
informándole sobre la recepción de una queja o reclamo en su contra.

CONSIDERANDO 25: Que en cumplimiento de las disposiciones anteriormente
señaladas, la SISALRIL a través de oficios individuales dirigidos a ARS FUTURO,
notificó oportunamente las reclamaciones interpuestas por los afiliados, los datos
de los denunciantes, la presunta infracción, etc., oficios los cuales si bien es cierto
que de manera administrativa son gestionadas por la Dirección de Atención al

Usuario de esta Superintendencia, por ser esta la que recibe de manera inicial al

reclamante, no menos cierto es que esta actuación se realiza previa aprobación y
validación de la Gerencia de Investigaciones y Sanciones.

CONSIDERANDO 26: Que en ese mismo tenor, el artículo 12 del Reglamento
sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales, establece que la actividad de investigación podrá realizarse
por comprobación o expediente admirativo que acredite la existencia de los
hechos o conductas presuntamente constitutivas de infracción, mediante la

documentación por cualquier vía fehaciente de los hechos comprobados por los
analistas de la SISALRIL, entre otros; por tanto, nada imposibilita que la Gerencia
de Investigaciones y Sanciones se haga valer de las actuaciones que han sido
realizadas por los técnicos de la Superintendencia, las cuales de igual modo, han
sido gestionadas en conjunto con dicho órgano.

CONSIDERANDO 27: Que ARS FUTURO sostiene que las pruebas aportadas por
la Gerencia de lnvestigaciones y Sanciones se limitó a recopilar los documentos
tramitados por otros departamentos, como si fueran el resultado de su propia 

+
investigación, respecto a lo cual es preciso reiterar lo anteriormente descrito, en el

-sd¡ñ.¡rr. .rúe¡_.er.. 
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entendido de que toda gestión que realiza. la. Superintendencia' respecto a

investigaciones pór pÁuñtas violáciones a la Ley No. 87-01, es previamente

presentado y validadó por la Gerencia de lnvestigaciones y Sanciones' Además de

esto, tampoco puede pretender el accionado qué los protocolos investigativos de

la Superintendencia sé sujeten a patrones predefinidos por el regulado, cuando en

rearidad er escrutinio inveétigativo responde a parámetros de ribertad, pertinencia y

con entoque en la realidad áe cada órto, para lo se goza con plenos parámetros

de autonomia cuyo único rímite radica en'ras garantías der derecho de defensa

que en este caso, como se ha demostrado, ha eétado más que salvaguardado'

GoNSIDERANDO 28: Que, en respuesta a los planteamientos sobre el debido

proceso, el derecho de defens" y .bp"taciÓn de ia actividad de instrucción de la

sancionadora, vale afirmar que ta forma como está concebido el procedimiento

administrativo sancionador, es la siguiente: 1) lniciación de la actividad de

investigación, que consiste en el c-onjunto de actividades de investigación'

destinada, " "orprou"t 
el cumplimiento de las disposiciones legales, las cuales

son realizadas pot, t" Gerencia de Investigaciones y sanciones' con el apoyo de

otros técnicos de la slsALRlL; 2) Notificación del acta de infracción, por medio a la

cual se da inicio al procedimienio sancionador, como consecuencia del resultado

de la investigació;, ; través de la cual se le notifica al presunto infractor los plazos

con los que cuenta para aportar los elementos que hagan vale.r su defensa' Dicha

acta es levantada y'notificada personalmente por el Gerente de lnvestigaciones y

Sanciones; 3) lmpósición de la sanción, la cual procede si hay mérito para ello y'

en caso contrarió, se procede con el archivo del expediente' Esta decisión es

única y exclusiv" O"t Superintendente de Salud y Riesgos. Laborales' quien

autoriza y firma la decisión final que se tome respecto al resultado de la

investigación.

GoNSIDERANDO 29: Que, en ese sentido, la slsALRlL ha actuado en apego

estricto al referido piocedimiento, los principios del- procedimiento sancionador y

en consecuencia, mediante el Oficio dlSnlnll DJ No. 2021004358, de fecha 27

de agosto de zoil, esta Superintendencia le comunicó a ARS FUTURO lo

,igriJ¡t"' "le infoimá^o, qr"i d" -acuerdo 
con lo estabtecido en el Párrafo del

Artícuto 19 det A"gl"r"rtá de lnfracciones y Sanciones al Seguro Familiar de

Satud y al Seguií a" Riesgos Laborales, áprobado por et 6NSS mediante Ia

Resotución No.1Og-041, de feóna 25 de octubre det año 2007, cuentan con un plazo

final de diez (10) días hábites, contados a partir de ta presente notificación, @Ie

iones finales de defensa"'

CONSIDERANDO 30: Que, no obstante todo lo anterior, en el presente 
+

p.""Jitiento administrativo sancionador, a pesar de ARS FUTURO haber sido
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notificado, conforme a los plazos establecidos en el mismo reglamento, de que las
piezas del mismo se encontraban disponibles, no tomó conocimiento del
expediente, toda vez que las mismas no fueron retiradas ni solicitadas en ninguna
de las fases del procedimiento, pese a los esfuerzos del órgano de investigación y

sanción plasmados en el Oficio SISALRIL DJ No. 2021004358, de fecha 27 de
agosto de 2021.

Valoración del argumento de violación al derecho de la presunción de
inocencia.

CONSIDERANDO 3l: Que, como parte de sus medios de defensa, la ARS
FUTURO indica que esta Superintendencia da por cierta las afirmaciones
unilaterales que se derivan de una lectura sesgada de prueba aportados por los

denunciantes, toda vez que en el acta de infracción se afirma que es culpable de

violar las disposiciones legales, vulnerado la presunción de inocencia, pues le ha

imputado como cierta, la comisión de los eventos que desencadenan en el

presente proceso sancionador administrativo sin haberse agotado una fase de

investigación previa.

CONSIDERANDO 32: Que como se ha indicado previamente, esta
Superintendencia agotó un procediendo de investigación previa, que consistió en

la notificación a ARS FUTURO de las reclamaciones realizadas por cada uno los

afiliados y la solicitud de los formularios de afiliación, el cual constituye la prueba
por excelencia, toda vez que únicamente a través de este se puede contrastar el

alegato de los reclamantes que, según refieren, fueron registrados mediante un

proceso voluntario sin su consentimiento en esa ARS. Dichos formularios a la

fecha no han sido suministrados por parte de ARS FUTURO, no obstante que los

mismos deben ser debidamente completados por el afiliado antes de su afiliación y
permanecer de manera obligatoria en la ARS.

CONSIDERANDO 33: Que, como se ha advertido previamente, el proceso

administrativo sancionador conlleva la notificación del acta inicial de infracción,
según las previsiones establecidas en el artículo 17 del Reglamento Sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, se puede advertir: el Nombre completo o razón social del infractor, su

domicilio, actividad a la que se dedica, Registro Nacional de Contribuyente (RNC)

o cédula de identidad y electoral; la descripción de los hechos comprobados por
quien realizó la investigación, destacando los relevantes, a fin de determinar la

gravedad de la infracción, describiendo con precisión los medios utilizados; la
infracción o infracciones presuntamente cometidas, con expresión del precepto

vulnerado y su calificación; número de trabajadores de la empresa y número de 
+

trabajadores afectados por la infracción, cuando tal requisito sirva para graduar la

-ds¡F¡¡!r. .dr¡¡-rrr,.L 
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sanción o, en su caso, calificar la infracción; nombre de quien instruye el

expediente al que debe dirigirse el escrito de alegaciones y plazo para su

intbrposición; ináicación del funcionario que levanta el Acta de lnfracción y firma

del mismo; fecha en que se levantó dicha Acta de Infracción.

CONSIDERANDO 34: Que en esas atenciones, al momento de la elaboración del

acta inicial de infracción, notificada en fecha 29 de julio de 2021, se hizo constar:

1) La raz6n social de ARS FUTURO, su domicilio, actividad a la que se dedica y

iegistro Nacional de Contribuyente (RNC); 2l La irregularidad en la afiliación de

p"Éonr. a esa ARS, lo que quedó comprobado a través de las reclamaciones de

afiliados ante esta Superintendencia y la no remisión de los formularios solicitados

a ARS FUTURO; 3) Constituyendo, tales actuaciones, una violación a lo

establecido en los art'rculos 3,4, 120 y 150 literal i) y 181 literal c) de la Ley No.

87-01, de fecha 9 de mayo de 2001 ; los artículos 2 Numeral 1) y 10 Numeral 4 del

Reglamento para la Organización y Regulación de las Administradoras de Riesgos

de Salud: los artículos 8, 15 Párrafo ly 16 del Reglamento sobre Aspectos

Generales de Afiliación al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo; los

artículos 30 y 34 del Reglamento de la Tesorería de la Seguridad Social; y el

artículo 6 Numeral 18 del Reglamento de lnfracciones y Sanciones al Seguro

Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, siendo calificadas dichas

infracciones como-GRAVE, sancionadas con una multa de doscientos (200)

salarios mínimos nac¡onal, cada una; 4) Actuaciones cometidas en perjuicio de

cuarenta y cuatro (44) personas afiliadas a ARS FUTURO sin sus

consentimientos; 5) La identificación de la Licda. Carolina Cáceres Reyes, quien,

en calidad de Gerente de lnvestigaciones y Sanciones, es la persona que instruye

el expediente y a quien debe dirigirse el escrito de alegaciones y plazo para su

interposición, y levanta el Acta de Infracción, por lo que procedió a la firma del

mismo; 6) Doóumento fechado el 29 de julio de 2021, fecha en que se levantó

dicha Acta de Infracción, en apego estricto al artículo 17 del Reglamento Sobre

Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos

Laborales.

CONSIDERANDO 35: Que el principio de presunción de inocencia, en materia

administrativa, presupone que: El sujeto contra el que se dirige el procedimiento

sancionador tiene, desde luego, el derecho a la presunción de inocencia y a la

presunción de no existencia de responsabilidad administrativa mientras no se

demuestre lo contrario. (Francisco García Gómez de Mercado. Sanciones

Administrativas. Garantías, derechos, recursos del presunto responsable. 4ta

Edición. Comares. Pág. 7 4).

CONSIDERANDO 36: Que conforme a lo establecido por el artículo 18 del referido I
Reglamento Sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
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Seguro de Riesgos Laborales, se establece que el acta de infracción " " 'estará

dotada de presunción de cefteza respecto de /os hechos refteiados en la misma

que hayan sido ioÁrtátuao.s por la 
.persona 

que reatizÓ ta investigación' salvo

prueba en contrario"'

QQNSIDERANDO 37: Que el principio de presunción de inocencia', desde su

dimensión material, implica que l; Administración se comporte frente al

Administrado, de forma tal que no sólo que se le garanticen .sus derechos

vinculados al deb¡dó pro."to ád.ini.tt"tivo, el principio de contradicción y otros'

sino también que en'sus interacciones no se generen conjeturas o suposiciones

respecto a su vinculáción a los hechos que han generado el trámite sancionador'

CONSIDERANDO3S:Que,enesalíneadereflexión'estaSuperintendencia
afirma que toOos los hitos, procedimientos, pasos, documentos y análisis que se

han generado a üi= o"t procedimiento en curso, se han hecho partiendo de la

premisa del principio de buena fe.y entendiendo siempre que la ARS FUTURO se

mantiene ¡noceniJ y no ,"rponsabre de ros hechos identificados en el acta inicial,

hasta tanto ¡nterueñga uná resolución firme sobre el asunto' En esa lógica' es

importante hacer noür, que la conformación del acta inicial de infracción se ha

hecho en sujeción a la nort" imferativa y de la, que este regulador no tiene

posibilidad Oe escapár, pues ello abriría una serie de situaciones que podrían dar

al traste con el Proceso en curso'

valoración del argumento respecto -que los hechos imputados

corresponden a otrolipo de infracción administrativa.

GoNSIDERANDO 39: Que, como medio de defensa contenido en el escrito final

de defensa la ARS FUTURO, sostiene que en las cuarenta y cuatro (44)

recramaciones q; comprenden er presente procedim.iento administrativo

sancionador, no iuo¡"ron remitirse ros fórmurarios de afiriación, por lo que de la

lectura integra O'e ta acusación así como la valoraciÓn de los elementos de

pruebas aportados se deduce que los hechos imputados Se corresponden con la

infracción contámplada en el numeral 1 del artículo 6 del Reglamento de

Infraccion", y é"n"iones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos

Laborales, que establece como infracción leve, sancionada con una penalidad de

50 SMN ,La ARS y la ARL que no tenga la documentación en las condiciones y

pi"rot estabtecldos por tá S/SALR/L en virtud de la ley y sus normas

complementarias".

GoNS|DERANDo 40: Que e| articu|o el artículo 4 del indicado Reglamento,

fl?:i?f'¿:i"ru:'"li ::inm:ffi¿ il?v"".i;i15il1:d'J""ff illXH"J:: {
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formales establecidos en la Ley No. 87-01 y sus normas complementarias; las
infracciones moderadas son aquellas en las que el presunto infractor pone en
peligro o atenta contra los derechos de los afiliados; y las infracciones graves son
aquellas en que se hayan usado maniobras fraudulentas, falsificación de
documentos o siempre que haya intervenido el dolo o el engaño con el objeto de
obtener beneficios personales.

CONSIDERANDO 41: Que esta Superintendencia, amparándose en el principiode proporcionalidad, únicamente ha llevado el presente procedimiento
administrativo sancionador a través de la infracción dispuesta en el numeral 18 del
artículo 6 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Satudy al seguro de Riesgos Laborales. sin embargo, tal y como argumenta ARS
FUTURO, se materializa en el presente procedimiento, de maneia adicional, la
infracción contenida en el numeral 1 del artículo 6 del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar y al Seguro de Riesgós Laborales, lo
que conllevaría, en caso de verificarse los hechos imputados, la imposición de una
multa por 50 SMN por cada uno de los formularios no remitidos y 200 SMN por
cada afiliación efectuada por ARS FUTURO sin haber mediado la voluntad del
afiliado.

CONSIDERANDO 42: Que esta Superintendencia es del criterio que en los casos
en que los afiliados denuncien irregularidades en la afiliación a una ARS, siendo la
libre elección uno de los principios rectores del Sistema dominicano de Seguridad
Social (SDSS), constituye una infracción grave, tipificada en el numeral 1g del
artículo 6 del Reglamento sobre lnfracciones y Sanciones al Seguro Familiar y al
Seguro de Riesgos Laborales -y así lo ha confirmado el CNSS óomo vemos más
adelante en esta resolución-, toda vez para la afiliación de personas sin la debida
complexión de la documentación que avala el otorgamiento det consentimiento, ha
de mediar el uso maniobras fraudulentas, falsificaCión de documentos, el dolo o el
engaño, con el objeto de obtener beneficios. Todo esto sin detrimento de que no
se ha cumplido con los deberes formales establecidos en la Ley No. 87-01 y sus
normas complementarias, pero que, haciendo uso del principio de
proporcionalidad, el presente proceso sancionador ha sido llevado con una única
sanción que es la idónea conforme a los hechos imputados por los reclamantes.

Ponderación del argumento sobre la falta de tipicidad, que refiere que los
hechos descritos en el acta de infracción, no están tipificados en la tey tto.
87-01.

CONSIDERANDO 43: Que en el escrito final de defensa depositados por la
ARS FUTURO, se alega, como argumento orientado a lograr la desestimación del
proceso administrativo sancionadór en curso, que la infracción dispuesta en el +
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numeral 1g del artículo 6 del Reglamento de lnfracciones y Sanciones al Seguro

Familiar de Salud y al Seguro OJRiesgos Laborales, no está comprendida dentro

del alcance del artículo 181 de la Ley No' 87-01 '

GoNSIDERANDO 44: Que, el numeral 18 artículo 6 del Reglamento sobre

lnfracciones y Sanciones al Seguro Familiar y al Seguro de^ lr-e¡gos Laborales'

áprooaoo poi et Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), mediante la

iesolución No. 169-04; de fecha 25 de octubre de 2007, establece como

infracción GRAVE lo siguiente'. "La ARS y ta ARL que eiezan. colaboraciÓn de

gestion con intención iolosa, de lucro y distribygión de beneficios econÓmicos,
"para ocultar acciontes p"*"rt"t". Es decir, que elfraude cometido por una ARS en

ia gestión del proceso de afiliación, con intención dolosa, en connivencia o no con

los promotores de Seguros de salud, con el objeto de obtener beneficios

económicos, es un hecho que se encuentra tipificado como una infracción en el

artículo 6 numeral 18 del indicado Reglamento'

GoNSIDERANDO 45: Que, sobre el particular, los precedentes vinculantes más

emblemáticos emanados del Consejo Ñacional de la Seguridad Social, a través de

su Resolución CNSS Nos. 476-03 y476-04, ambas de fecha 8 de agosto de 2019,

mediante las cuales se confirman lás resoluciones sancionadoras Nos. DJ-GlS No'

0001-2019 y 0002-2019, de fechas 10 y 11 de enero de 2019, respectivamente,

refieren que at interponerse las reclamaóiones por parte de los afiliados por haber

sido registrados de manera irregular en una ARS y al no ser proporcionados por

útt" oé ta ARS los formularioi de afiliación debidamente completados por los

reclamantes a la cual figuran afiliados mediante un proceso de afiliación voluntaria

y que fueron debidaliente solicitados por el órgano regulador., el Consejo

considera que con esto se demuestra que se trataron de afiliaciones irregulares.

GoNSIDERANDO 46: Que esta superintendencia, ha resuelto diez (10) procesos

administrativos sancionadores con la imposición de multas por afiliaciones

irregulares, dentro de las que se encuentra la Resolución DJ-GIS No. 0003-2015'

emitida en fecha 26 de octubre de 2015, mediante la cual se procede a sancionar

a ARS FUTURO por ta afiliación de72 personas sin su consentimiento a esa ARS,

debido a las reclámaciones de los afiliados y la no remisiÓn a la SISALRIL de los

formularios suscritos por los afiliados, manifestando su consentimiento de afiliarse

a dicha ARS, lo cual destruye la alegada ausencia de tipicidad.

GoNSIDERANDO 47: Que sobre este particular, es importante dejar constancia

que el principio de tipicidad refiere que sólo constituyen ilícitos administrativos,

áqueftoá heciros que de manera previa hayan sido tipificados como tales en una

l.lll,*:l ;,*:,h:;l;,,'l'::1"?i?'¿1,:?f:JlXi?:: :f'ff"Ji':53:Í:.: I
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identificación de las conducta, objeto de las infracciones o de una más precisa

determinación de las sanciones a que haya lugar.

CONSIDERANDO 48: Que, la normativa que habilita el procedimiento

sancionador en curso es la Ley No. 87-01, específicamente en el literal g) del

artículo 170 que establece como función de Ia SISALRIL el imponer multas y

sanciones a las ARS mediante resoluciones fundamentadas cuando no cumplan

con las disposiciones de referida ley y sus normas complementarias; mientras que,

el artículo 180 dispone que "será considerada como una infracciÓn, cualquier

incumplimiento poi acción u omisión de las obligaciones esfab/ecrdas en la
presente ley y sus normas complementarias, así como las conducfas sancionables
'consignadás 

en /os mismos". Para este caso, la infracción cometida por ARS

FUTúRO se encuentra consignada en el artículo 6 numeral 18 del Reglamento

sobre lnfracciones y Sanciones al Seguro Familiar y al Seguro de Riesgos

Laborales, tipificandó como una infracción grave "La ARS y la ARL que eierzan

colaboració, de gestión con intención dotosa, de lucro y distribución de beneficios

económicos, para ocultar acciones petversas"'

CONSIDERANDO 49: Que con relación al principio de tipicidad, la doctrina refiere:

eue, ciertamente el mandato de tipificación legal es un imperativo de la

Constitución dirigido al Legislador. Que quede claro, sin embargo, que esta

sistematización dé posibilidades de incumplimiento ni es exhaustiva ni, sobre todo,

debe ocultar el hecho de que el incumplimiento más grave es el deterioro general

que experimenta actualmente la figura tanto en el campo del Derecho

Ádr¡nisir"tivo Sancionador como incluso en el del Derecho Penal. (Alejandro

Nieto. Derecho Administrativo Sancionador. 5ta. Edición. Tecnos. Pág. 273)'

CONSIDERANDO 50: Que, en ese mismo tenor, sigue la doctrina refiriendo que:

Lo expuesto sobre el principio de legalidad y reserva de Ley no significa que única

y exciusivamente sean las normas con rango de ley las únicas aplicables a la

potestad sancionadora de la Administración. La reserva de Ley es, por tanto,

ielativa y no absoluta, de forma semejante a lo que sucede en otros ámbitos,

como loé tributos (en los que también existe una reserva de Ley y, al tiempo, un

desarrollo reglamentario). (Francisco García Gómez de Mercado. Sanciones

Administrativas. Garantías, derechos, recursos del presunto responsable. 4ta

Edición. Comares. Pá9. 2q.

CONSIDERANDO 51: Que, ante semejante línea de pensamiento, resulta

pertinente enfalizar también que el criterio de la jurisprudencia constitucional que

ie estudia de forma comparada, la cual refiere que: Nadie puede ser condenado o

sancionado por acciones u omisiones, que en el momento de producirse no 
J

constituya delito, falta o infracción administrativa, según la legislación vigente en I
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aquel momento. La doctrina del TC ha interpretado la locución "legislación vigente"
en el sentido de contener una auténtica reserva de ley en materia sancionadora,
siendo esta la vertiente formal de derecho a la legalidad sancionadora.
El fundamento de la reserva legal en los ámbitos del Derecho penal y el Derecho
administrativo sancionador, en cuanto a manifestaciones del rus puniendi del
Estado, se halla en la garantía de la libertad de la persona, de tal manera que sólo
los representantes de los ciudadanos pueden intervenir en estos ámbitos que
limitan su libertad. Ahora bien, en el Derecho administrativo sancionador, la

doctrina del TC admite que el principio de legalidad en su vertiente formal tenga un

carácter relativo o limitado, y ello se justifica por el TC, en atención a la

distribución constitucional de las potestades públicas, el carácter en cierto modo
insuprimible de la potestad reglamentaria en ciertas materias y por razones de
prudencia o de oportunidad. Por tales razones, el TC sostiene que la ley no

ostenta el monopolio en la producción del Derecho Administrativo sancionador,
sino que con naturalidad y dentro de ciertos límites puede remitirse al reglamento
como instrumento normativo de colaboración en la labor de tipificación de las

infracciones y sanciones. (Francisco Díaz Fraile. Derecho Administrativo
Sancionador. Análisis a la luz de la jurisprudencia del Tribunal Constitucional y del
Tribunal Europeo de Derechos Humanos. Atelier. Pág. 304).

CONSIDERANDO 52: Que la doctrina más avanzada continúa afirmando que:

Nuestra "reserva de ley" no es un absoluto, ni en lo formal ni en lo material. En

cuanto a lo primero, porque, como se ha visto, no consiste en sustraer ciertas
materias a la potestad reglamentaria, privando a este producto normativo de la

posibilidad de normarlas. En cuanto a lo segundo, porque, no siendo la Ley la

única norma con capacidad innovadora en materia sancionadora, algunos de sus
contenidos sustantivos pueden ser asumidos por el Reglamento, sin riesgo a

contravenirla. (María Jesús Gallardo Castillo. Los Principios de la Potestad
Sancionadora Teoría y Práctica. Lustel. Pá9. 55).

CONSIDERANDO 53: Que, todo este desarrollo doctrinal nos lleva a reflexionar
sobre el contenido sancionador de la Ley No. 87-01, las potestades legales
conferidas a esta Superintendencia y el ámbito y alcance del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS),
mediante la Resolución No. 169-04, de fecha 25 de octubre de 2007. En ese
sentido, luego de un minucioso análisis de las corrientes de mayor vanguardia del
Derecho Administrativo Sancionador, hemos construido el criterio que en la

especie, la definición sobre infracciones contenidas en el Reglamento, tiene un

espíritu de colaboración que está avalado porel propio artículo 183 de la Ley No.

87-01. Esto nos lleva a concluir que, en términos materiales, asumiendo el
principio de reserva de ley como relativo, la delegación reglamentaria es válida, se
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ha consolidado en el tiempo y, además, necesaria en tanto a herramienta

normativa que sirvá p"r" 
".iurlizar 

el marco de conductas típicas, sin necesidad

de agotar el extenuante proceso legislativo que.exige una modificación a la Ley'

En ese sentido, procede rechazar-el argumento de ARS FUTURO en lo que

respecta a la faftá de tipicidad del procedimiento administrativo sancionador en

curso.

Ponderación sobre el argumento de que en el expediente administrativo

sancionador no existen élementos de prueba que establezcan el dolo, el

lucro, la distribución de beneficios económicos ni la ocultación de acciones

f"*"r""". El dolo no se presume, sino que debe probarse.

GONSIDERANDO 54: Luego de abordar las limitaciones y contornos específicos

del principio de reserva dé ley, y una vez se ha asumido que la delegaciÓn

reglamentaria es válida, es fúndamental entonces pasar a analizar si en el

piásente procedimiento administrativo sancionador ha quedado evidenciados los

elementos constitutivos de la infracción contemplada en el artículo 6 numeral 18

del Reglamento sobre Infracciones y sanciones al seguro Familiar y al seguro de

Riesgos Laborales.

I

GoNSIDERANDo 55: Que, en ese sentido, es necesario resaltar que el CNSS a

través de las previamente indicadas resoluciones Nos' 476-03 y 476-04, consideró

qr" ." evidencia la concreción de los elementos constitutivos de Ia infracción

contemplada en el artículo 6 numeral 18 del Reglamento sobre lnfracciones y

sanciones al seguro Familiar y al seguro de Riesgos Laborales, "basado en los

ilguientes criter'ós: 1) La comisión dót hecho. consistente en cargar en el SDSS

como sus afitiados a /os citados se¡ores, srn contar con su consentimiento, 2) La

intención dolosa, en connivencia con promofgres de seguros de salud' lo que se

puede comprobar por haber carggdo en el sisfema a /os referidos afiliados, sin

haber remitido a /a s/sALR/L /os Formularios de AfitiaciÓn correspondiente y 3) El

eniqaño o fraude. a /os fines de obtener beneficios económicos, como Io es el pago

del per cáPita".

coNslDERANDo 56: Que, de manera específica y luego de ponderar los

documentos que reposan en el expediente administrativo, que consiste

principalmente en las reclamaciones de los afiliados y las solicitudes de los

formularios, los cuales a la fecha no han sido suministrados por la ARS, se podría

confirmar qu"' 
-"f t" ARS FUTURO, con el apoyo y colaboración de los

promotores Oe Sáiuro de Salud, lograron la afiliación de individuos, sin que estos

hayan dado sus 
"óns"ntimientos, 

tánsgrediendo el principio fund.amental de libre

elección, y; b) La intención dolosa utá Srp"rintendencia la advierte' desde el

momento mismo en que la ARS FUTURO cargó en el sulR a los afiliados, sin +
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contar con los formularios de afiliación debidamente completados. Este hecho

denota no sólo un comportamiento del todo reprochable con profundo matiz penal

que, sumado a la n"g"iiu" de entrega oportuna de los formularios requeridos, nos

lleva a pensar que, en puridad, sé trató de una trama deliberada orientada a

aumentar su pobiación afiliada, en detrimento de los afiliados y, muy

especialmente, del sistema Dominicano de seguridad social, con evidente

intención de lucrarse de los aportes que hicieron tales individuos'

GoNSIDERANDO 57: Que, a raiz del criterio anterior, no es ocioso referir que

este regulador entiende que concurren los criterios para asimilar el

comportJmiento de la ARS como doloso, atendiendo a la definición más recurrente

en et derecho administrativo; y es que la doctrina más tradicional ha indicado que

el dolo se integra por dos elemenios diferenciados. Por una parte, el elemento

intelectual: el 
-conócimiento de los hechos. Por otra, el elemento volitivo o

emocional: la voluntad de realizarlos, el querer realizarlos. Ambos elementos

deben concurrir simultáneamente. Es el elemento volitivo el que diferencia el dolo

y la imprudencia, toda vez que cabe que el conocimiento esté presente también en

la imprudencia consciente o con representación. (Manuel Gómez Tomillo e inigo

Sanz Rubiales. Derecho Adminisirativo Sancionador. Parte General. Teoría

General y práctica del Derecho Administrativo. 3ra. Edición. Thomson Reuters

Aranzadi. Pág. 398).

GoNSIDERANDO 58: Sigue refiriéndose en la doctrina, que el dolo se integra de

dos elementos: uno intelJctual y otro volitivo. El primero implica que el autor tiene

conocimiento de los hechos constituidos del tipo de infracción, así como de su

significación antijurídica. En cuanto al segundo elemento, el volitivo, el querer el

hácho ilícito, es importante distinguir sus grados; y así se habla de un dolo directo

en el que se persigue inmediatamente el iiícito (dolo directo) y de un dolo eventual,

en el que se asgmen las consecuencias probables de su actuación' (Alejandro

Nieto. óerecho Administrativo Sancionador. 5ta Edición. Tecnos. Pág.339).

GoNSIDERANDO 58: Que, sobre este particular, se ha observado que la ARS

FUTURO tenia conocimiento pleno de los hechos, de ahí que no suministró

oportunamente los formularios. En relación al elemento volitivo, llama Ia atención

ql", p"." a la información sobre la situación de la afiliación, no se apreciaron

medidas correctivas, lo que permite inferir un elemento voluntario de mantener en

la situaciÓn de irregularidad a los afiliados reclamantes.

Consideraciones finales.

CONSIDERANDO 59: Que, a través del acta de infracción, el regulador notificó a

ARS FUTURO la facultad de manejar cada infracción de forma independiente de I
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esta superintendencia para ponderar, caso a caso, la cuantificación de la multa

que se habría de interpon"i, de excluir los casos específicos que ameriten ser

excluidos, de ponder.i ,"prtadamente la realidad inherente a cada supuesto'

conforme a las oisóásic¡onós del artículo 180 de la Ley No' 87-01, que establece

que ..Cada infracc¡ón serq. n_aneiada cle nanera inclepe,ndiente aun cuando

fenqa un oriqen e citado' no queda dudas

osibilidaddJque,aúnsetrataredeImismoorigenen
la infracción, en este caso lo tipificado en ei artículo 6 numeral 18 del Reglamento

sobre lnfracciones y Sanciones al Seguro Fam.iliar y al Segu.ro. de Riesgos

Laborales, existe lá posibilidad de tratar lás infracciones de forma independiente y

autónoma.

GoNSIDERANDo 60: Esta superintendencia es del criterio que el principio de

seguridad jurídicá, previsibilidad y certeza normativa, remite a la Administración a

actuar en apego estricto de ley vigente, sin 9ye en ningún caso p.ueda variar

arbitrariamente la norma o los criíerios administrativos. Como se ha visto' la

posibilidad de gestionar cada caso de forma independiente' deriva de una

aplicación estricta de la Ley No. 87-01'

GoNSIDERANDO 6l: Que, atendiendo a los preceptos previamente narrados,

esta superintendencia es del criterio que uno de los efectos naturales del proceso

sancionador, es j"n"r"t en el impetrádo los incentivos adecuados para disuadirlo

V iogr"t proscribii Ia conducta susceptible de sanción generando los mecanismos

para que la infracción sea más oneiosa que el cumplimiento. o sujeción al deber

ser. Que, frente a tales premisas, nada impide el tratamiento de cada infracción de

forma indePendiente.

CoNSIDERANDO 62: Que, tal y como se ha indicado previamente en la presente

resolución, el principio de proporcionalidad consagrado en la..Ley No' 107-13'

estabrece que ras décisiones de ra Administración, óuando resurten restrictivas de

derechos o supongan un efecto negativo para las.personas, habrán de observar el

principio O" proóJ*ionalidad, de ácuerdo con el cual los límites o restricciones

habrán de ser áptos, coherentes y útiles para alcanzar el interés general que se

persiga en caOá caso; deberán ser necesarios, por no hallarse un medio

alternativo menos restrictivo y con igual grado de eficacia en la consecución de la

finalidad públicá que preienda bbtenerse; y, finalmente, habrán de ser

proporcionados en sentido estricto, por generar mayof:: b:Tfi:io:. para el interés

general y los ¡ntereses y derechoi O" los ciudadanos, que perjuicios sobre el

áerecho o libertad afectado por la medida restrictiva.

GoNSIDERANDO 63: Que, del mismo lado, el propio texto de la Ley No' 107-13

en su artículo 3 numeral 13, consagra el principio de coherencia, en v¡rtud del cual: {
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"Las actuaciones administrativas serán congruentes con Ia práctica y /os
antecedentes administrativos salvo que por las razones que se expticiten por
escrito sea pertinenfes en algún caso para apartarse de ellos".

CONSIDERANDO 64: Que hasta este momento la Superintendencia ha estado
aplicando una sanción única por proceso, bajo un criterio de interpretación
atenuada del artículo 180 de la Ley No.8T-01, sin embargo este órgano se
encuentra habilitado para variar el criterio y gestionar los procesos sancionadores
en sujeciÓn estricta a la ley pues, a fin de cuentas, la realidad revela que el
mecanismo sancionador que se ha estado empleando hasta este momento no ha
cumplido a cabalidad el rol de disuasión y rectificación de la conducta.

CONSIDERANDO 65: Que, no obstante los hallazgos y las potestades de gestión
del proceso con que cuenta el órgano de instrucción, esta Superintendencia
considera prudente, en esta ocasión y sin que implique una consolidación de
prácticas pasadas, mantener una sanción única para la integralidad del proceso,
tal y como se hará constar en el dispositivo. Que en ese mismo orden vale
remarcar y enfatizar, de tal manera que no quede ningún espacio a dudas o
interpretación, que, de no generarse una mitigación de las conductas sometidas al
proceso sancionador, se habrá de migrar indefectiblemente a la aplicación
separada de la sanción y tendrá la ARS que asumir las consecuencias financieras
de su falta.

CONSIDERANDO 66: Que, en ese mismo tenor se ha advertido en la citada acta
el aspecto de la reincidencia, según lo dispuesto en el artículo 182 de la Ley No.
87-01, modificado porel artículo 11 de la Ley No. 13-20, yel párrafo ll del artículo
4 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, los cuales estableceñ que la reincidencia será
considerada como agravante en cuyo caso la sanción será un cincuenta por ciento
(50%) mayor. Para este caso, es necesario destacar que, previamente, ARS
FUTURO había sido objeto de la imposición de la sanción a través de la resolución
DJ-GlS No. 0003-2015, emitida en fecha 26 de octubre de 2015, mediante la cual
se procede a imponer una multa a ARS FUTURO por la afiliación de72 personas
sin su consentimiento a esa ARS, debido a las rectamaciones de los afiliados y la
no remisión a la SISALRIL de los formularios suscritos por los afiliados.

CONSIDERANDO 67: Que, de su lado, el párrafo ll del artículo 38, de la Ley No.
107-13, establece que, dentro de los criterios para la ponderación de la
reincidencia, se requiere que la comisión de la infracción previa no haya
acontecido en un período mayor a un año, a contar desde la fecha en que
intervino resolución firme. lgualmente refiere el mismo texto, que se exige que la
infracción sea de la misma naturaleza 

+
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CONSIDERANDO 68: Que, conforme al precepto previamente indicado, esta

Superintendencia no ha de considerar la Resolución DJ-GIS No. 0003-2015'

emitida en fecha 26 de octubre de 2015, para el caso que nos ocupa como un

elemento suficiente para caracterizar la reincidencia, de manera especial,

considerando el lapso que ha transcurrido desde ese momento hasta la fecha, por

lo que procede desestimar el agravamiento del 50% del monto de la penalidad por

esta causa, tal y como se hará constar en el dispositivo.

CONSIDERANDO 69: Que esta Superintendencia en apego a sus facultades

legales y al rol de supervisión que le es reconocido en la norma, requirió

foimalmente, mediante un documento escrito a la ARS FUTURO, el formulario de

afiliación de cada uno de los reclamantes consignados en el acta inicial de

infracción. eue, contrario al deber ser y en omisión a la solicitud realizada por este

órgano, la ARS FUTURO no entregó, en su momento, ninguno de los formularios

re[ueridos, tampoco solicitó extenslón del plazo consignado a tales fines y mucho

menos suministró, por cortesía siquiera, una explicación detallada del porqué de la

negativa en la entrega.

CONSIDERANDO 70: Que, es importante remarcar el comportamiento de la ARS

FUTURO, en el contexto del proceso administrativo sancionador en curso, de tal

manera que se pueda comprender las omisiones en las que ha incurrido y se logre

dimensionar que este órgano al momento de abrir el procedimiento administrativo

sancionador venía acumulando una secuencia de incumplimientos de parte de la

ARS FUTURO que le impedía proceder de forma distinta a como se ha hecho. En

relación a este aspecto es fundamental dejar constancia, como precedente

vinculante que habrá de cumplirse de forma voluntaria o coactiva, que las

solicitudes de información que hace esta Superintendencia, no son de

cumplimiento voluntario sino que exigen la diligencia y gestiÓn con oportunidad del

r"."ptor. Para la ARS FUTURO entregar la informaciÓn requerida por el regulador,

en lbs tiempos y formas requeridas, era una obligación de resultado que

inexorablemente ño se cumplió quedando dicha entidad en falta frente a la

Administración.

CONSIDERANDO 7l: Que el proceso de afiliación voluntaria se refiere al derecho

que tiene el afiliado de elegir la ARS a la cual desea pertenecer y se lleva a cabo,

mediante el registro de datos, a través de un formulario ante la administradora de

su preferencia, conforme al previamente indicado párrafo I del artículo 16 del

Reglamento sobre Aspectos óenerales de Afiliación al Seguro Familiar de Salud

del Régimen Contributivo, lo que inexorablemente exige el llenado del indicado

formula-rio sin que exista posibilidad de que tales individuos aparezcan en la base

,':,ig,"..i*
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de datos consultada sin un proceso previo realizado directamente con la ARS
FUTURO.

CONSIDERANDO 72: Que esta Superintendencia ha podido comprobar, a través
de las investigaciones realizadas, así como del análisis de los documentos que
reposan en el expediente, muy especialmente, las reclamaciones suscritas por los
afiliados en las que manifiestan haber sido afiliados por ARS FUTURO sin sus
consentimientos, y las copias de los cuarenta y cuatro (44) formularios que fueron
remitidos, la existencia de elementos de pruebas suficientes que conforman la
responsabilidad de la ARS FUTURO de las acciones irregulares llevadas a cabo
para promover nuevas afiliaciones, mediante la utilización de técnicas fraudulentas
y dolosas, consistentes en cargar en el SUIR a los ciudadanos como sus afiliados,
sin contar con los formularios de afiliación al momento de realizar la carga; por
consiguiente, esta Superintendencia es del criterio que procede sancionar a dicha
ARS por dicho motivo.

CONSIDERANDO 73: Que, en consecuencia, es evidente que, en el presente
caso, ARS FUTURO, al haber gestionado de manera dolosa la afiliación irregular
de los citados afiliados, sin sus consentimientos, con el objeto de obtener
beneficios económicos, ha incurrido en la violación del artículo 6 numeral 18 del
Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro
de Riesgos Laborales, por lo cual procede sancionar dicha ARS, con una multa
ascendente a la suma de doscientos (200) Salarios Mínimos Nacional.

CONSIDERANDO 74: Que, de conformidad con lo establecido en el párrafo I del
artículo 6 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, el Salario Mínimo Nacional (SMN) que
debe tomarse en cuenta para la aplicación de las sanciones es el que se
encuentre vigente al momento de la ocurrencia de los hechos, aprobado por el
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS).

CONSIDERANDO 75: Que, de conformidad con el mandato de la Resolución No.
371-04, de fecha 3 de septiembre de 2015, dictada por el Consejo Nacional de
Seguridad Social (CNSS), con efectividad a partir de las notificaciones de pagos
del mes de agosto de 2019, la Tesorería de la Seguridad Social (TSS) fijó el
salario mínimo nacional en la suma de RD$13,482.00, que era el que se
encontraba vigente al momento de ocurrir los hechos cometidos por
ARS FUTURO. Tal y como se ha indicado anteriormente, en esta oportunidad la
Superintendencia aplicará una sanción por proceso, y en vista de que las
afiliaciones ocurrieron en períodos distintos, no coincide el SMN, motivo por el cual
se tomará en cuenta el de menor monto.

+
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República Dominicana
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CONSIDERANDO 76 Que ARS FUTURO, al haber gestionado- de manera

irrágutar ras afiriaciones de ros cuarenta y cuatro (44) afiriados.referidos en el

cuerpo de la presente resolución, ha incuirido en la violación del principio de la

libre elección, previsto en los artículos 3, 4 y 120 de la Ley No' 87--01, de fecha 9

de mayo del año ZOO1, así como en violación a los artículos 150 literal i) y 181'

literal Ó O" la indicada Ley; el artículo 2 numeral 1 y artículo 1.0 numeral 4 del

Reglamento para la Organi2ación y Regulación de las Administradoras de Riesgos

deéalud; los artículor é, 15 párraio l, 16 párrafo I del Reglamento-sobre Aspectos

Generales de Afiliáción al Séguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo; los

artículos 30 y 34 del Reglamento de la Tesorería de la seguridad social y el

artículo 6 numeral 18 de'i Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro

Familiar de Salud y al Seguro Oé Riesgos Laborales, por lo cual procede sancionar

dicha ARS con ún" rún" equivalJnte a doscientos (200) Salarios Mínimos

Nacional.

GoNSIDERANDO 77: Que, en lo que concierne a la aplicación de la sanción, es

fundamental citar el contenido del artículo 38 de la Ley No' 107-13 el cual

establece que: "Las sanciones administrativas no podrán implicar en ningún caso

Ia privación ae tibertad. Párrafo t. Las sanciones pecuniarias aplicables a la
comisión de las infracciones tipificadas no podrán ser más beneficiosas para el

infractor que el ciÁptimiento de las normas infringidas. Párrafo ll. En Ia imposiciÓn

de tas sanciones a'que haya tugar se deberá guardar ta debida adecuación entre

et hecho constitutivó de ta infraóción y ta sanción efectivamente aplicada que, en

todo caso, deberá determinarse, en cuanto a sU graduación, atendiendo a Ia

existencia de intencionalidad o reiteraciÓn, a la naturaleza de /os periuicios

causados , y a la reincidencia por comisión en eltérmino de un año de más de una

infracción de ta misma naturaleza cuando así haya sido declarado por resolución

firme. párrafo ilt. En /os casos en que sea posibte elegir entre varias sanciones, se

etegirá la menos gravosa para el presunto infractof''

CONSIDERANDO 78: Que, en lo que tiene que ver con la graduación de la

sanción a interponer, atendiendo al principio de proporcionalidad, razonabilidad y

prudencia en la actuación administrativa, es necesario hacer notar que el

contenido del artículo 6 numeral 18 del Reglamento de Infracciones y sanciones al

seguro Familiar de salud y al seguro de Riesgos Laborales, establece como

sanción única para el tipo d-e ¡nfracó¡ón en el que ha incurrido ARS FUTURO, la

cuantía de 2Oo salarios mínimos nacional, lo que impide a este regulador

considerar una sanción menor.

POR TALES MOTIVOS, y vistos Ia Ley No. 87-01, de fecha 9 de mayo de 2001; el

Reglamento de Organizatión y Reguláción.de_las Administradoras de Riesgos de

Salud, aprobado por el Consejo Nácional de Seguridad Social (CNSS), mediante I
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la Resolución No. 47-04, de fecha 3 de octubre del año 2002; el Reglamento sobre

lnfracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos

Laborales, aprobado por el Conlejo Nacional de Seguridad Social, mediante la

Resolución No. 169-04, en su Sesión Ordinaria de fecha 25 de octubre del año

2OO7; y la Resolución No. 371-04, de fecha 3 de septiembre de 2015, emitida por

el Coniejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), de esta Superintendencia:

RESUELVE:

PRIMERO: SANCIONAR, como al efecto sanciona, a la ARS FUTURO, con una

multa ascendente a la suma de DOS MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y

SEIS MIL CUATROSCIENTOS PESOS DOMINICANOS CON OO/IOO

(RD$2,6g6,400.00), equivalente a doscientos (200) salarios mínimos nacional, por

ñaber gestionado, de manera dolosa, las afiliaciones irregulares de los cuarenta y

cuatro-144) afiliados referidos en el cuerpo de la presente resolución, en violación

al principió O" t" libre elección, previsto en los artículos 3, 4 y 120 de la Ley No.

gZ-Ot, de fecha g de mayo del año 2001, así como en violación a los artículos 150

l1eral i) y 181, literal fl á" la indicada Ley; el artículo 2 numeral 1 y artículo 10

numeral 4 del Regíamento pa"2 la Organización y Regulación de las

Administradoras de Riesgos de Salud; los artículos 8, 15 párrafo l, 16 párrafo I del

Reglamento sobre Aspeótos Generales de Afiliación al Seguro Familiar de Salud

Oet-Regimen Contribui¡uo; los artículos 30 y 34 del Reglamento de la Tesorería de

la Segúridad Social y el artículo 6 numeral 18 del Reglamento de Infracciones y

Sanciónes al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

SEGUNDO: OTORGA un plazo de diez (10) días hábiles, contados a partir de 19

fecha de la notificación de la presente resolución, para que la ARS FUTURO

proceda a realizar el pago total de la multa antes indicada por ante la Tesorería de

ia Seguridad Social (fSS), de conformidad con lo dispuesto en el artículo 22 del

Regla-mento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al

Seguro de Riesgos Laborales.

TERCERO: En caso de que dicha ARS no cumpla con el pago de la multa en el

plazo otorgado, se instruye a la Tesorería de la Seguridad Social (TSS) proceder a

implemenár los procedimientos necesarios para el cobro de Ias sumas

ad'eudadas, conforme a lo establecido por el artículo 28, Literal d) de la Ley 87-01

y el artículo 22 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar

de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales'

CUARTO: El monto correspondiente a la multa recaudada deberá ser abonado a

la Cuenta de Subsidios, conforme a lo establecido por el artículo 182 de la

Ley 87-01 y la Resolución No.00045 -2004, de fecha 17 de febrero del año 2004, I
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modificada por la Resolución No.00234-2020, de fecha 6 de agosto de 2020'

dictadas por esta buperintendencia de salud y Riesgos Laborales.

QUINTO: ORDENA remitir la presente resolución a la ARS FUTURO' a la

Tesorería de la seéuriOáJ Soc¡al, para los fines legales correspondientes'

Dada en la ciudad de santo Domingo de Guzmán, Distrito Nacional, capital de la

República Dominicana, a Ios nr"uJlgj días del mes de marzo del año dos mil

veintidós (2022\'

t.,
S¡

,F/i
&"

Superintendente

ost

+
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